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ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA
zo dia 11.01.2016
Bratislava Tourist Board, Safarikovo nam. ¢€.3, Bratislava
Miesto konania: kancelaria BTB, Safarikovo nam. €.3, Bratislava

Pritomni: S.Svorenova, A.Melicharova, A.Smik, M.Nad, L.Novacka, M.Volek,
J.Buocik;

Nepritomni: P.Petrovi€ - ospravedlneny

Za DR BTB: M.Farkas — nepritomny - ospravedlneny

Otvorenie: Predsednicka predstavenstva, Alzbeta Melicharova, privitala vietkych pritomnych
¢lenov predstavenstva BTB.

Navrhla na schvalenie nasledovny programu rokovania P-BTB:

1. Informdcia o stave ekonomiky a financii BTB k 1.1.2016

2. Plan marketingovych aktivit na janudr 2016 a priprava podkladov na VO na januar 2016
3. Plan zahrani¢nych sluzobnych ciest 2016

4. Informdcia o kontrakte SoolNua.

5. Informacia o spracovani pravidiel pre oznacenie poskytovania sluzieb v zmysle IC

6. Schvalenie materialu ,, Koncepcie rozvoja BTB do 2018“

7. RoOzne.

m

s ¢im pritomni ¢lenovia P-BTB suhlasili.

Bod. ¢. 1 Informacia o stave ekonomiky a financii BTB k 1.1.2016

Na otazky predstavenstva odpovedali .....Dohodli sme sa, Ze tabul'ku stav financii doplnime
o ucel sluzobnych ciest.

Na otdzky ¢lenov predstavenstva odpovedali zamestnanci ekonomického odd. BTB, M.Turan
a l.Gajdova. Zavazky uvedené v zozname budu esSte splatené v priebehu roku 2016, ale
kompletizuju sa k nim doklady a plnenia. PP-BTB stru¢ne informovala o priebehu konania VZ
BRT. Zapis napriek vyZiadaniu eSte nebol zo strany BRT zaslany. Rovnako sa ¢akd na navrh
rieSenie zavazku BTB voci BRT na ¢lenskom.

PP-BTB podala stru¢ny prehlad

Uznesenie ¢. 1/11012016: P-BTB berie na vedomie stav zavazkov BTB k 1.1.2016 vo vyske
77.805,16 EUR ato v skladbe - zavazky z roku 2014 vo vyske 4300,52 EUR, z roku 2015 vo
vySke 2304,64 EUR anesplatené ¢lenské do krajskej organizacie CR Bratislava Region
Tourism vo vyske 71.200,- EUR.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: O,

Bod. €. 2 Plan marketingovych aktivit na januar 2016 a priprava podkladov na VO na januar
2016

Plan aktivit prezentoval vykonny riaditel BTB, Tomas Koniar, ktory zodpovedal otazky ¢lenom
P-BTB a uviedol dalSie podrobnosti k planu aktivit BTB na januar 2016. Predsedovia komor
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zistia zaujem c¢lenov o navstevu ITF Slovakiatour, BTB sa pokusi zabezpedit pre zdujemcov
vstupenky.

Uznesenie ¢. 2/11012016: P-BTB schvdlilo schvaluje pldn marketingovych aktivit BTB
a informaciu o obstarani tovarov a sluzieb na janudr 2016 v zmysle predloZzenych podkladov.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: ,7 Proti: 0, Zdrzal sa: O,

Bod. €. 3 Plan zahraniénych sluzobnych ciest 2016

Na zdklade ndvrhu MICE komory bude plan zahrani¢nych sluzobnych ciest doplneny o The
Meetings Show Londyn - schvalené v rozpocte a na MICE komore (jun 2016) / okrem toho je
to core veltrh na komunikaciu so SoolNua projektom.

Uznesenie ¢. 3/11012016: P-BTB schvaluje plan zahrani¢nych sluZzobnych ciest BTB pre rok
2016, pricom jednotlivé ucasti budu zavazne potvrdené na zaklade analytického materialu.
Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: O,

Z rokovania P-BTB sa ospravedInil Alexander Smik.

Bod. €. 4 Informacia o kontrakte SoolNua.

Uznesenie ¢. 4/11012016: P-BTB berie na vedomie informaciu o postupu aktivit pri realizacii
kontraktu so spolo¢nostou SoolNua pre januar 2016 s poZiadavkou désledného dodrZiavania
obsahu kontraktu.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: O,

Bod. ¢. 5 Informacia o spracovani pravidiel pre oznacenie poskytovania sluzieb v zmysle IC.
P-BTB sa dohodlo, Ze komora €. 2 spracuje zdkladné principidalne a rémcové pravidla, ktoré
predloZia a budu prerokované na P-BTB do konca februara 2016.

Uznesenie ¢. 5/11012016: P-BTB berie na vedomie informaciu, Ze ramcové pravidla pre IC
prevadzkované u komerénych subjektov budu spracované do konca februara 2016.
Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: O, Zdrzal sa: O,

Bod. €. 6 Schvalenie materidlu ,, Koncepcie rozvoja BTB do 2018“

Ulohou bola PP-BTB poverend zo strany Magistratu hl. mesta SR Bratislavy v druhej
polovici novembra 2015. Clenovia BTB boli o tGlohe zo strany PP-BTB hned' informovani. Cas
na spracovanie bol velmi kratky, vzhladom na zmeny v organoch BTB avzhladom
k neodkladnym ulohdm BTB ku koncu roku 2015 v suvislosti realizaciou projektu na dotaciu
a uctovnym ukoncenim roku 2015 a zaroven s rieSenim zavazkov BTB, ktoré boli k oktébru
2015 vo vyske nad 150.000 EUR (plus nesplatené c¢lenské do BRT). Koncepcia rozvoja BTB,
bola na magistrat zaslana v termine, a to 5.1.2016, nebolo ju vSak mozné prerokovat na P-
BTB. Ide o otvoreny material, ktory sa bude postupne doplfiat a rozvijat v aktivnej spolupraci
s komorami s cielom rozsirit marketingové linie.

Uznesenie ¢. 6/11012016: P-BTB schvaluje Koncepciu rozvoja BTB do roku 2018.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: 1,
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Bod ¢. 7 Rozne — v bode rozne navrhol ¢len P-BTB Jan Buocik mimoriadnu odmenu pre PP-
BTB za spracovanie materidlov na P-BTB, na VZ BTB a za spracovanie a prijatie opatreni na
napravu nedostatkov zistenych kontrolou MDVRR SR a DR BTB.

Uznesenie ¢. 7/11012016: P-BTB schvaluje mimoriadnu odmenu za oktéber az december
2015 pre PP-BTB Alzbetu Melicharovu vo vyske 200,- EUR.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0O, Zdrzal sa: O,

V bode rbézne boli ¢lenovia P-BTB informovani, Ze procesy VO pre BTB zabezpecuju
zamestnanci odd. VO Magistratu hl. mesta SR Bratislavy, pravne sluzby externa spolo¢nost
JUDr. Lucie Kralovicovej. P-BTB Ziada vykonného riaditela zabezpelit prezentéciu
marketingovych ndstrojov BTB na nasledujucom zasadnuti P-BTB.

Predseda predstavenstva: Ing. Alzbeta Melicharova

Clen predstavenstva: ..........cccoceeveeeeeeeeeeesuenenn.




Rezinné financné Prostriedky na ucte

Reiia

stav k 1.1.2016
Prevadzka januar

112113,35€

mzdy 45 000,00 €
najom 1600 €
DPH 7 000 €
Telefon 400 €
TIC prevadzka 5000 €
Technika, nabytok 5000 €
Outsourcing sluzieb 2150 €
Internet 400 €
Auto + benzin 100 €
SluZzobna cesta ( Vieden,

Praha, Madrid, Budapest,

Berlin, letenky,

ubytovanie, diety,

poplatky na vstupy a

registracie 9000 €
Stravné listky 1500 €
Preplatenie dovoleniek

2014/2015 6 000 €
Zavazky 2014/2015 6 605 €
Odmeny predstavenstvo 2200 €
Upratovanie 200 €
Vydavky januar : 92 155,16 €
Zostatok : 19 958,19 €

[Zavazok na clenskom do BRT - 71 200 €

Bezné + kapitalové financné prostriedky

[Dotacia

stav k 1.1.2016

26983 €

Kapitdlové prostriedky
vycetpat do oktobra
2016

18 000,00 €

Vratenie dotacie ( 7.
Zabezpecenie
trategickych,
koncepcnych a
analytickych materialov

7 058,00 €

Vratenie dotacie

1925€

Priloha




Cislo Datum Text a Faktara z Celkom Splatnost’ Poznamka
150042  04.04.14 dobr.-letenka Vie-Belf Academia Tours 14000120 -80,00 ! 11.04.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit

150270
150905
141093

140085  07.04.14 repre-Gcast.info Ryan. Brat. mest. pivovar 20142039 228,00 21.04.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit

FD 150795
FD 140540
FD 140792

141096  16.12.14 sluzby - tlatovka EFFECTIVITY 14801142 1 800,00 0,00 16.01.15 zavazok z roku 2014 - treba doriesit

140018 01.02.14 GBP417 ucast na veltr. Europ.Cit.Mark. 1259373641 500,96 507,70 15.02.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit
150110

29.07.14 bannery 2 ks Fibra print 1400592 Y ¥ 12.08.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit
31.08.14 provizia Flora Tour 20140955 . ! 14.09.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit

150235  22.12.14 konferencia Hospit. Services 2014016 ! 1210,00 30.12.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit
140226

17.10.14 inzercia Kastl Ost-Touristik 21402116 , ! 15.11.14 Uhradena len suma bez DPH, cakame opravnu fakturu vystavenu bez DPH

130958  30.01.15 hosp. noviny 01/14 MAFRA SK 110435 15,80 ¥ 09.02.15 zavazok z roku 2014 - treba doriesit

141066  02.12.14 tla¢ brozury Merkury 14405 342,00 16.12.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit
FD 150220

FD 141094
FD 140634  31.12.13 sprievodc. sluzby Ondrejkova M. / 9713 63,00 ¥ 14.01.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit
DT 140023  28.08.14 sprievodc. sluzby Randuska P. 28081402 50,00 ! 10.02.15 zavazok z roku 2014 - treba doriesit
DT 150101

FD 150032
30.11.14 monitoring médii STORIN PLUS 140883 756,00 14.12.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit

08.12.14 graficky navrh Zilinsky M. / 40122014 ! 15.12.14 zavazok z roku 2014 - treba doriesit
Zavazky celkom k 31.12.2015 14 793,89
z toho uhradené 2016
Prevod zavizkov 6 605,16
z toho zavazky 2014 4 300,52

z toho zavazky sprievodcovia
z toho ostatné 2015



Plan marketingovych aktivit BTB januar 2016:

1. Meeting so zastupcami SoolNua — pobyt 2 zdstupcov 11.-14.1.; nastavenie projektovej

komunikdcie, pracovné stretnutia asumarizacné stretnutie sBTB a MICE komorou,
primatorom BA, press briefing s vybranymi médiami, stakeholders meeting/predstavitelia CR

na SVK a MICE segmentu, stretnutia s infuencermi; odhadované naklady 500 EUR

2. Veltrh Ferien Messe 14.-17.1. — plocha 121 m?; kompletna realizacia prezentacie v stanku

spolocne s krajskou organizadciou cestovného ruchu Bratislava Region Tourism, umelecky
program (vystupenia umelcov v téme BA goes classical a korunovacna Bratislava); catering;
prezentdcia vinarstva avinohradnictva; spoluvystavovatelia za BTB: Flora Tour, Tour4U,
Danubiana, BeCool; program primator; prezentacia celej destinacie a jej ponuky plus ME
v krasokorculovani (maskot po vystavisku); 4 osoby pocas konania veltrhu; odhadované

naklady — 9000 EUR

3. Veltrh Fitour Madrid 20.-24.1. — Gcast na prezentathom stanku SACR; k dispozicii

spoluvystavovatelsky pult; prezentdcia na Spanielskom trhu z dévodu zdujmu a priorit
komory ¢. 2 a narastu navstevnosti turistov zo Spanielska; 1 osoba pocas konania veltrhu;

odhadované naklady — 800 EUR

4. Veltrh ITF Slovakiatour 28.-31.1. - plocha 187 m?; kompletna realizicia prezentdcie v stanku

spolo¢ne s krajskou organizdciou cestovného ruchu Bratislava Region Tourism, umelecky
program (vystUpenia umelcov vtéme BA goes classical akorunovacna Bratislava);
kaviarenskd prezentdcia Kaviaren Messerschmidt; catering; prezentdcia vinarstva
a vinohradnictva a regionalnej gastrondmie; spoluvystavovatelia za BTB: Danubiana, BeCool;

4 osoby pocas konania veltrhu; odhadované naklady — 4 000 EUR

5. ME v krasokorculovani Bratislava 27.-31.1. — BTB ako destinacny partner podujatia;

zabezpecenie prezentacnych materidlov k podujatiu (tasky, brozury, vlajocky, keramické
korcule); zabezpecenie infocesty pre novinarov akreditovanych na podujati; zabezpecenie
prezentacie destinacie Bratislava v stanku v priestoroch konania podujatia pocas jeho trvania

— 2 osoby; odhadované naklady — 8 000 EUR



6. Komunikacia a PR — podpora videi zimnej kampane Like aKing na socidlnych sietach

(facebook a youtube a v nadvaznosti na to promo webstranky spolu s ponukou kultirneho
a Sportového vyZitia vzimnom obdobi (faSiangovad ponuka, baly, plesy, eventy, Sportové
podujatia atd"); trvanie januar — marec, cielenie: Vek: 24 - 55 (produktivny vek - [udia, ktori si
sami urcuju kam poéjdu a kedy, neboja sa ist aj do krajin, ktoré este nepoznaju), Krajiny:
Rakusko, Nemecko, Francuzsko, Taliansko + Spanielsko (len mesta s priamym spojom do BA),

Velkd Britania + Dublin, Skandinavia, CR, Madarsko; odhadované naklady — 3000 EUR

7. Prezentacné plochy — pokracujuca zimna kampan z decembra na letiskdch vo Viedni

a v Berline; objednanie ploch na letiskdch vo Viedni, Berline, Moskve, Barcelone od januara
do juna 2016 — komunikacia zimnej, jarnej aletnej kampane pozyvajucej do Bratislavy
trvajuca pocas prvého polroka 2016, letiskové magaziny/¢asopisy u dopravcov ako
Pobeda/Ryanair/Austrian/Lufthansa/ (ponuka destindcie — eventy/produkty/atraktivity)

odhadovany naklad — 35 000 EUR; v pripade poskytnutia finanénych prostriedkov od MagiBA

na SK PRES posilnené promo na letiskdch (promo destindcie) av letiskovych
magazinoch/¢asopisoch dopravcov ako Pobeda/Ryanair/Austrian/Lufthansa/Iberia (ponuka
destinacie — eventy/produkty/atraktivity) v Madride, Londyne, Mildne a Dubline — promo
destindcie v kontexte predsednictva a prestize Slovenska v Rade EU, odhadovany néklad

100 000 EUR

8. Priprava tlacovych podkladov - ku SK PRES po dohode s MZV a EZ (stretnutie so zastupcami

MZV a EZ a MagiBA 20.1.,, mapa, Slovak Spectator, Event Calendar); priprava tlacovych
podkladov zlatej brozury do ruského jazyka, finalizacia tlacovych podkladov brozury Muzed

a Galérie a nasledna tlac tejto brozury, odhadované naklady 5000 EUR

9. Karta BCC a statistiky — vyhodnotenie Statistického predaja a akceptacie BCC v jednotlivych

zariadeniach za obdbobie 2 rokov - t.j. prevadzky sofwéru Gastecard. Zaroven bude prebiehat
kontaktovanie suc¢asnych partnerov o predizeni spoluprace, vratane akvizicie novych

partnerov/vyssich zliav od uz existujlcich; spracovanie Statistik za 3 kvartal 2015

10. Priprava podkladov - na vyhlasenie verejnych obstardvani — VO tla¢, VO grafika, VO preklady

a timocenie, VO uctovné a pravne sluzby - vestnik

5.1.2016 v.r. Tomas Koniar
Vykonny riaditel BTB



Predbezny plan ZPC 2016 Bratislava Tourist Board

Ferien Messe Vieden

Rakusko

14.-17.01.2016

FITUR Madrid

Spanielsko

20.-24.01.2016

Holiday World Praha

Ceska republika

18.-21.02.2016

ECM Spring Meeting, Madrid Spanielsko 24 -27.2.2016
Utazas Budapest Madarsko 03.-06.03.2016
ITB Berlin 2016 Nemecko 09.-13.03.2016
COTTM Peking Cina April

IMEX Frankfurt Nemecko Maj

Tourisme et Strategie Chorvatsko jun

ECM Annual Meeting & General Assembly, Madeira |Portugalsko 8-11.6.2016
The Meetings Show Londyn Velka Britania 14.-16.6.2016
City Fair London Velka Britania 19.-21.6.2016
ECM Summer School, Zagreb Chorvatsko 27.-31.8.2015
Tourmis workshop Rakusko Rakusko 8.-9.9.2016
Odtykh/ Leisure Moskva Rusko September
Poszonyi Piknik Madarsko September
ECM City Cards - Barcelona Spanielsko September
ECM TIC exp.meet. Amsterdam Holandsko Oktéber

WTM Londyn Velka Britania November
EIBTM Barcelona Spanielsko November
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Stav kontraktu so Sool Nua:

V zmysle predoslej navstevy zastupcov Sool nua v BA vznikla poziadavka od samotnych konzultantov
na usporiadanie stretnutia v ramci ,nultej fazy“ projektu. Toto stretnutie by malo predstavovat nulty
krok k nastaveniu projektovej komunikdacie v rdmci organizacie, v ramci mestskych i narodnych
Struktur cestovného ruchu. Jednym z najdoélezitejsich cielov je zjednotenie vizie, smerovania

a stratégie pri dosahovani nasho spolo¢ného zdmeru.

Nakolko projekt ako taky a jeho prinosy su zjavne aplikovatelné na celd krajinu a tym vSetkych
stakeholderov v ramci cestovného ruchu, je potrebné komunikovat v ramci projektu aj so Statnou
spravou, regionalnymi organizdciami CR, SCB a v neposlednej rade s business komunitou, ktora je
sama potencidolnym driverom MICE do Bratislavy a na Slovensko.

Vzhladom na kapacity, ktorymi BTB momentdlne disponuje (Nina Erneker, MICE specialist),
podnikame kroky pre efektivne a Gcelné obstaranie konzultacnych Cinnosti na poli Place brandingu,
public affiars a public relations. Vyberové konanie rieSime prave s panom Mgr. René Babelom.

Konkrétne aktivity v rdmci januara:

V dnoch 11. az 14. 1. budu zastupcovia Sool nua v Bratislave za Ucelom nastavenia projektovej
komunikacie na vsetkych relevantnych urovniach.

Dnia 11. 1. po prilete je planované poldenné pracovné stretnutie s BTB

Dnia 12. 1 su pldnované stretnutia s influencermi, oficidlne prijatie u Primatora hlavného mesta
Bratislavy, v rdmci ktorého by sme radi usporiadali press briefing s vybranymi médiami. Nasledne sa
bude konat stakeholders meeting s relevantnymi predstavite/mi cestovného ruchu a MICE na
Slovensku. Miesto bude potvrdené, predbezne Primacialny palac.

Dna 13. 1. su planované stretnutia s influencermi.
Dna 14. 1. su planované stretnutia s influencermi + sumarizacné stretnutie s BTB a zastupcami MICE
komory.

Ako leader projektu a MICE specialist by som sa rada zucastnila vSetkych stretnuti Sool nua v ramci
tejto ndvstevy. Presny harmonogram bude k dispozicii v piatok 8.1.

Dal3ie aktivity sa budu odvijat od priebehu a vysledkov tohto pracovného pobytu.

Naklady:

Ubytovanie: zabezpecené bezplatne v stcinnosti s clenmi BTB — 1. komora, p. Michal Nad'a p. Jozef
Kral' / Crowne Plaza

Letenky: Pelikan.sk / ryanair cena 215 EUR pre oboch

Dalsie naklady: spolo¢ny pracovny obed/obedy, pracovna vecera, pripadna konzumacia v hoteli /
kaviarnach (kava, ¢aj, nealko).

Odhadované néklady: ca 400-500 EUR

Uspora finanénych prostriedkov:

Véasny booking leteniek cez Pelikan /Ryanair — cca 100 EUR /os. = 200 EUR

Vybavenie ubytovania cez ¢lenov komory bezplatne: cena 1 standard room 165 EUR per room per
night + 12 EUR br. = 1 izba na 3 noci + 1 izba na dve noci = 708 EUR

Total savings: ca 900 EUR

Ing. Nina Erneker
MICE Specialist



BRATISLAVA
TOURIST BOARD

Bratislava Tourist
Board

Vas srdecne pozyva na
SVOju expoziciu v ramci
medzindrodného veltrhu
cestovného ruchu Ferien-Messe,
ktory sa uskutoéni v dnoch
14.-17.1. 2016 na vystavisku
Messe Wien.

Najdete nas
v hale A, stanok ¢. 0605.

Tesime sa na osobné stretnutie.
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