I BRATISLAVA
===z TOURIST BOARD

ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA
zo dna 07.03.2016
Bratislava Tourist Board, Safarikovo nam. ¢.3, Bratislava
Miesto konania: kancelaria BTB, Safarikovo nam. ¢€.3, Bratislava

Pritomni: S.Svorenova, A.Melicharova, A.Smik, M.Nad, L.Novacka, M.Volek,
J.Buocik;

Nepritomny: P.Petrovic (PN) - ospravedineny

Za DR BTB: M.Farkas

Otvorenie: Predsednicka predstavenstva, Alzbeta Melicharova, privitala vietkych pritomnych
¢lenov predstavenstva BTB.

Navrhla na schvalenie nasledovny programu rokovania P-BTB:

1. Schvalenie projektu na dotaciu od Ministerstva dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja
pre rok 2016 — T.Koniar

2. Otvorenie komunikacie ohladne kreovania a podpory kltcovych podujati v Bratislave 2016
— A.Melicharova

3. Informacia o prezentacii destinacie Bratislava na veltrhoch CR - Vieden, Bratislava, Praha —
F.Morong

4. Schvdlenie novych ¢lenov BTB a informdacia o ukonceni ¢lenstva — JUDr.Kralovicova

5. Schvalenie doplneného materialu — pravidla/systém systému podpory
podujati/produktov/projektov - T.Koniar, F.Morong (v pripade, ak $éf marketingu stihne,
doda este dalsi navrh)

6. Plan cinnosti na marec 2016 — T.Koniar

7. Schvalenie terminov zasadnutia P-BTB marec az mdj 2016

8. RoOzne

s ¢im pritomni ¢lenovia P-BTB suhlasili.

Bod. €. 1 Schvalenie projektu na dotaciu od Ministerstva dopravy, vystavby

a regionalneho rozvoja pre rok 2016.

Ziadost o dotaciu a plan prace spolu s rozpoétom na rok 2016 boli zaslané ¢lenom P-BTB
spolu s pozvankou na zasadnutie. Detaily jednotlivych aktivit z projektu na dotaciu MDVRR
SR prezentoval ¢lenom P-BTB vykonny riaditel, Tomas Koniar. K uvedenému sa viedla
diskusia. Do rozpoctu je premietnutych 100.000 ako ucelové ¢lenské z hl. mesta pre potreby
SK Pres (konkrétne plnenie vyZziadané z MZV SR). Na MZV SR bolo zaslanych 13 druhov
printov od roéznych vydavatelov, z ktorych si vybrali Slovak Spectator, dalej definovali
poziadavku na Specidlnu mapu BA s vyznaéenim miest ,Ackovych” podujati SK Pres. Zdroje,
ktoré predpokladame, Zze BTB dostane 100% z dotdcie a nebudu ponizené, nakolko BTB
splaca dlh na ¢lenskom do BRT za rok 2015 budu rozdelené do polozZiek podla Prilohy €. 1
zapisu.

Uznesenie ¢. 1/07032016: P-BTB schvaluje projekt na dotaciu BTB z rozpoctove] kapitoly
MDVRR SR na rok 2016 vzmysle planu prace arozpoétu BTB schvdleného na VZ
BTB15.12.2015.
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Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, ZdrZal sa: 0,

Bod. ¢. 2 Otvorenie komunikacie ohladne kreovania a podpory kltucovych podujati v
Bratislave 2016

Zoznam navrhu kluc¢ovych podujati v Bratislave, ktoré pocas roku 2016 tvoria vyznamnu
sucast kulturneho a Sportového vyZitia navstevnikov destinacie a spoluvytvéraju produktovu
ponuku bol ¢lenom B-BTB zaslany spolu s pozvankou na zasadnutie.

Uznesenie ¢. 2/07032016: P-BTB rozhodlo, Ze o klu¢ovych produktoch CR bude rokovat na
dalSom zasadnuti P-BTB, zaroven aj o systémovom pristupe ku kritériam vyberu klucovych
produktov.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 70 Zdrzal sa: ,

Bod. 3 Informacia o prezentiacii destinacie Bratislava na veltrhoch CR — Vieden, Bratislava,
Praha

Informéciu o U&asti zastupcov BTB &lenom P-BTB prezentovala Veronika Rybarova. Clenovia
P-BTB poziadali vykonného riaditela BTB, aby zabezpecil scany kontaktov z vizitiek ziskanych
na veltrhoch pre vsetkych ¢lenov BTB a zdroven odporucili oddeleniu PR, aby si vytvaralo
vlastnu databdzu kontaktov ziskanych z veltrhov napr. pre Sirenie newslettera a dalSie
komunikaénych néstrojov.

Uznesenie ¢. 3/07032016: P-BTB berie na vedomie informaciu o ucasti BTB na uvedenych
veltrhoch.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: O,

Bod. 4 Schvalenie novych clenov BTB a informacia o ukonceni ¢lenstva

Clenovia P-BTB dostali zoznam Ziadatelov o ¢lenstvo v BTB, zoznam Ziadatelov o ukoncenie
¢lenstva v BTB a zoznam subjektov, ktoré neuhradili ¢lenské do datumu expedicie pozvanky
(2.3.2016) na zasadnutie.

O ukoncenie ¢lenstva v BTB poZiadali:

Vavrincikova Katarina Mgr. sprievodca cestovného ruchu
Ponte Tour, s.r.o sprievodca cestovného ruchu
Jancuskova Viera, Ing. sprievodca cestovného ruchu
Grancay Nora Ing. sprievodca cestovného ruchu
Inessa Dukatova sprievodca cestovného ruchu
Juraj Berdis sprievodca cestovného ruchu

Uznesenie ¢. 4A/07032016 P-BTB berie na vedomie ukondenie c¢lenstva horevednych
subjektov, ktori budu zo zoznamu ¢lenov BTB vyskrtnuti. Je potrebné zabezpedit aj ich vymaz
z registra ¢lenov BTB na MDVRR SR — zodpovedni Ing. Turan + JUDr. Kralovi¢ova.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: O;

O clenstvo v BTB poZiadali:

Daniela Adamcova — sprievodca cestovného ruchu

Uznesenie ¢. 4B/07032016: P-BTB schvaluje ¢lenstvo D.Adamcovej v BTB. Zaraduje subjekt
do Komory ¢&. 2 svyskou clenského podla Prilohy ¢ 1 Stanov BTB 150,-EUR. Splatnost
¢lenského pre rok 2015 je 30 dni od rozhodnutia P-BTB, t.j. do 6.4.2016. Clenstvo v BTB
vznikd az uhradenim ¢lenského na Ucet BTB.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: O, Zdrzal sa: 0
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Ziadost o prehodnotenie rozhodnutia o neschvdleni &lenstva v BTB:

Do BTB bola dna 23.2.2016 dorucend Ziadost mestskej cCasti Staré mesto BTB
o prehodnotenie rozhodnutia o neschvaleni ¢lenstva v BTB.

Mestska cast zaslala uvedeny list aj hlavnému mestu SR Bratislava. Pravne stanovisko sekcie
legislativno-pravnej Magistratu prezentovala PP-BTB. K uvedenej problematike sa vyjadrila
pravna zastupkyna BTB, JUDr. Kralovicova. Uviedla nasledovné najdolezitejSie fakty, a to, Ze
aj MDV RR SR vo svojom stanovisku uviedlo, Ze pokial mestskd cast spIni podmienky ma
pravo stat sa clenom BTB. Podmienky vstupu schvaluje VZ BTB v Stanovdch BTB. Je potrebné
si uvedomit, Ze sucCasné nastavenie vnutornych pomerov v BTB nepredpoklada pluralitu
subjektov na strane obci, resp. neupravuje ju tak, aby zohladfiovala Specifické postavenie
hlavhého mesta Bratislavy, vo vyluénej p6sobnosti ktorej je cestovny ruch. Zaroven
v Stanovach BTB absentuje Uprava rozdelenia zastupcov obci v orgdnoch organizacie.
V dbévodovej sprave k Zakonu 91/2010 Z.z. je uvedené, Ze vyska ¢lenského pre obce sa odvija
od vybratej dane za ubytovanie, ¢o nie je mozné uplatnit pre mestské casti. Pravo Mestskej
Casti Bratislava — Staré Mesto byt ¢clenom BTB je nespochybnitelné a nemozno ho ignorovat.
V zaujme jeho respektovania by bolo potrebné na VZ BTB v Stanovach:

- urcit vysku clenského prispevku pre mestské Casti (pre vsetkych 17), ktora bude
porovnatelnd s vyskou clenského prispevku Bratislavy pri zachovani principu
jeden ¢len — jeden hlas,

- alebo urcit vysku clenského prispevku pre mestské Casti v inej vyske a nastavit
spbsob hlasovania tak, aby vaha hlasu zohladnila vySku prispevku kazdého ¢lena,

- urcit od vyberu akej miestnej dane mestskych casti sa bude vyska clenského
prispevku odvijat, napr. od vysky vybratej dane za zaujatie verejného
priestranstva, a i sa bude poZadovat rovnaka percentudlna cast tejto dane, vo
vySke percent ¢lenského prispevku hl. mesta do BTB z vybratej bedtax,

- model kooperiacie obci v organizacii by mal vychadzat z dohody dotknutych obci,
resp. dohody Bratislavy a mestskych c¢asti

- pre mestské casti bude potrebné bud vytvorit samostatni komoru alebo sa
vyrovnat stym, Ze obec ma narok na zastUpenie v predstavenstve BTB, pricom
pocet zastupcov obci musi byt rovnaki ako pocet zastupcov ostatnych subjektov,
¢o znamena, Ze by teoreticky mohla nastat situacia, Ze v predstavenstve BTB bude
34 0s6b.

Do obdobia, kedy budu jasne definované podmienky poOsobenia mestskych casti
v Bratislavskej organizacii cestovného ruchu, vratane vysky ¢lenského prispevku, je mozné
s Mestskou castou Bratislava — Staré Mesto spolupracovat na inej pravnej baze ako je
¢lenstvo v organizécii, napr. na zaklade dohody o spolupraci, pripadne zakotvenim
osobitného institutu ,pridruzeného subjektu” v stanovach organizacie.

Uznesenie ¢. 4C/07032016: P-BTB trva na svojom rozhodnuti a Uznesenia ¢. 9 /24112015.
Zaroven P-BTB opdatovne ponukne mestskej casti SM spolupracu na inej ako clenskej
platforme. PP-BTB ozndmi rozhodnutie P-BTB a ponuku spoluprdce mestskej casti Staré
mesto listom do 30 dni od obdfZania Ziadosti o prehodnotenie rozhodnutia.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: O;
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Clenskeé do BTB neuhradili nasledovné subjekty:

Pizza SEO s.r.o prislubili dhradu

Hudobné centrum prisfubili dhradu - ¢akaju na schvalenie z
ministerstva

X-cursion s.r.o prislubili dhradu

Bc. Rapcova Nikola nedalo sa skontaktovat

Ing. Roland Loureiro nedalo sa skontaktovat

CK Hell s.r.o nedalo sa skontaktovat

Bratislava Tourist Service s.r.o ( Vetrik ) prislubil dhradu

ZEMEGULA s.r.0 uhradend suma 59,74 € / ¢lenské 200 €

Uznesenie ¢. 4D/07032016: P-BTB suhlasi, Ze subjektu Zemegula, s.r.o. bude uhradena suma
vratend, nakolko BTB neeviduje voci tomuto subjektu Ziadny zdvazok, ktory by bolo mozné
voli ¢lenskému zapoditat a trva na uhradeni celého ¢lenského stanoveného uznesenim VZ
BTB. P-BTB povazuje clenské od subjektu Zemegula, s.r.o. za neuhradené. P-BTB navrhne
najblizdéiemu VZ BTB wylucit €lenov, ktori nezaplatili ¢lenské pre rok 2016. Clenovia
s neuhradenym clenskym do BTB by nemali mat narok na akukolvek komunikaciu zo strany
BTB az do momentu uhradenia ¢lenského.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, ZdrZal sa: 0,

Bod. 5 Schvalenie doplneného materialu — pravidla/systém systému podpory
podujati/produktov/projektov

Uznesenie ¢. 5/07032016 P-BTB rozhodlo, Ze o systémovom pristupe ku kritéridm vyberu
kld¢ovych produktov bude rokovat na svojom dalSom zasadnuti.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, ZdrZal sa: 0,

Po bode €. 5 sa zo zasadnutia P-BTB ospravedInil pan Alexander Smik.

Bod. ¢. 6 Plan cinnosti na marec 2016

Plan ¢innosti na BTB na marec 2016 prezentoval vykonny riaditel BTB Tomas Koniar a tvori
Prilohu €. 2 zapisu.

Uznesenie ¢. 6/07032016: P-BTB berie na vedomie plan prace BTB na marec 2016.
Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: , Zdrzal sa: ,

Bod. ¢. 7 Schvdlenie terminov zasadnutia P-BTB marec az maj 2016

14.3.2016 - rezervny termin, pre pripad, Ze sa nestihne alebo pozmeni projekt
7.4.2016 - plan prace BTB na april a vyuctovanie projektu 2015

27.4.2016 - priprava aktivit na SK Pres (prof. Novacka sa neméze zucastnit)
4.5.2016 - priprava VZ dna 25.5.2016 (pozvanka, program atd)

16.5.2016 - podklady na VZ dria 25.5.2016 ((prof. Novacka sa nemdze zucastnit)

Termin zasadnutia VZ-BTB : 25.5.2016 o 15.00 hod.

Uznesenie ¢. 7/07032016 P-BTB schvalilo predbeiny navrh zasadnuti P-BTB na marec az maj
2016 a zaroven termin zasadnutia VZ BTB na 25.5.2016.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: O, Zdrzal sa: O,



I BRATISLAVA
=sxs TOURIST BOARD

Bod ¢. 8 R6zne
1. V bode rozne clenovia P-BTB prediskutovali staznost finanénej manazérky Vandy

Grancovej reStauracie BEER PALACE na fi. Meetcentives s.r.o., ktora neuhradila svoj
Ucet za sluzby zo dria 27.10.2016 v reStauracii BEER PALACE v hodnote 985,60 €. PP-
BTB poziadal konatelku spoloénosti pani Zvarikovl o vyjadrenie sa k uvedenej
staznosti. Pani Zvarikova uviedla, Ze svoj zavazok eviduje a vyriesi, ale je presveddéena,
Ze financné vztahy medzi ¢lenmi aj vztah clenov vocéi neclenom BTB nie su
v kompetencii BTB. Nakolko zaujmom P-BTB je budovat kredit organizacie ako
subjektu, ktory zdruzuje len kvalitnych poskytovatelov sluzieb CR a ¢lenstvo
v organizacii by malo byt zarukou ¢i garanciou seridznosti poskytovanych sluZieb, tak
ako je to v okolitych EU krajinach, P-BTB navrhne VZ-BTB na zdaklade ¢lanku IV, ods. 4c
Stanov BTB vylucit aj ¢lenov, ktori si preukazatelne nebudu plnit finanéné zavazky
voci tretim subjektom, pripadne clenov, na ktorych v priebehu kalendarneho roku
pridu viac ako dve staznosti od réznych fyzickych ¢i pravnickych oséb.

Uznesenie €. 8/07032016: P-BTB schvalilo, ze valnému zhromazdeniu BTB budu navrhnuti

na vylucenie z BTB aj ¢lenovia, ktori si preukazatelne nebudu plnit finanéné zavazky vodi

tretim subjektom, pripadne subjekty komor, na ktoré v priebehu kalendarneho roku pridu

viac ako dve staznosti od réznych fyzickych ¢i pravnickych oséb, s odovlanim sa na ¢lanok 1V,

ods. 4c stanov BTB

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: O,

2. V bode rozne sa P-BTB zaoberalo témou ¢lenstva BTB v BRT a fungovaniu spoluprace
a komunikacie medzi oblastnou a krajskou organizadciou destinaéného manazmentu
a marketingu. V diskusii bolo aj vystupenie BTB z BRT.

3. Navrh pravidiel podpory IC¢iek prevadzkovanych u komercnych subjektov bude na P-
BTB prerokovany na dalSom zasadnuti. Z: Martin Volek a Ludmila Novacka

Predseda predstavenstva: Ing. Alzbeta Melicharova

Podpredseda predstavenstva: Mgr. Peter Petrovic
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PREDBEZNY PLAN CINNOSTI - Predbezny rozpoct BTB 2016

Tvorba map/brozur - ponuka destinacie Bratislava (sluzby, atraktivity, témy/produkty) napr. SK PRES, cyklo, rodiny s detmi, MICE, kultdra/histéria - mutacie SJ/AJ,
1.1.1 NJ/MJ, RJ/PJ), graficky redesign/doplnenie existujicich map/brozar 0,00 € 20 000,00 €| 0,00 €]
1.1.2 Grafické sluzby - brozury, upgrade, prez. predmety, merkantil, roll upy, bannery, gy, stanky, podpora ntom/projektom/pr ) 0,00 € 5 220,00 € 0,00 €]
1.1.3 Obstaranie licenc. brozur vytvorenych mimo BTB - napr. Slovak Spectator, Bratislava City Guide, Cest. Lexikén a iné. 0,00 € 10 000,00 €| 0,00 €]
1.1.4 Zabezpedenie potrieb SK PRES (tlatoviny, prezentaény materidl, broziy a pod.) 100 000,00 € 0,00 € 0,00 €]
1.1.5  Tla¢ tematickych brozar + mép + BCC kariet + kalenddra podujati + rekl./projektovych letédkov/plagétov + inych marketingovych néstrojov 0,00 € 59 000,00 € 0,00 €]
1.6 |Tematicky video spot + vyroba inych video a participacia na vizudlnych projektoch v prospech prezenticie Bratislavy 0,00 € 12 000,00 € 0,00€
1.1.7 Vizudlna pr ia verejnosti prostr modernych technolégii - 3D Mapping, hologramova projekcia, svetelné show 0,00 € 20 000,00 €| 0,00 €]
1.2.1 Program a sprievodné sluzby na veltrhoch (program, catering, vyzdoba, fotky, doprava, ubytovanie) na ITF, FM 0,00 € 20 000,00 €| 0,00 €]
1.2.2 Plocha veltrhy 2017 - ITF Slovakiatour, Ferien Messe, ITB Berlin, pripadne iné, ktoré sa budd platit v 2016 0,00 € 55 000,00 € 0,00 €]

Zahrani¢né veltrhy a vystavy na stanku SACR 2016 (ucastnicky poplatok, letenky, ubytovanie, doplnkové vydavky):

FITOUR Madrid; Holiday World Praha, ITB Berlin, IMEX Frankfurt, WTM Londyn, EIBTM Barcelona
1.2.3 a pripadne dalsie 0,00 € 25 000,00 € 0,00 €]

Prezentdcia poas vyznamnych podujati na SVK a v zahrani¢i Niederosterreich/Burgerland. Napr.: Korunovaéné slavnosti, Kultirne leto, Pohoda, SK PRES (BA,
1.2.4 letisko Vieden), Wiener Wiesn Fest, Pozsonyi Piknik Budapest, viano&né trhy BA/Brno (plochy, realizécia, cestovné naklady, ubytovanie, program, catering atd.) 0,00 € 14 200,00 €| 0,00 €]
1.3.1 Sluzby PR agentur v AT, CR, GER (PR &lanky, novinarska - pravidelny reporting, tlatové spravy atd.) 0,00 € 4 000,00 €| 0,00 €]
1.3.2 ATL a BTL komunikacia - media mix potas marketingovych kampani (SR, CR, AT, GER, UK pripadne HU a dal3ie) 0,00 € 38 000,00 €| 0,00 €]
1.3.3 E-marketing a internetova reklama a promo $pecificky pre MICE 0,00 € 4 800,00 €| 0,00 €]
1.3.4 Grafické sluzby (inzercia, k web, socidlne siete, komunika: podpora projektom, produktom, eventom atd.) 0,00 € 5200,00 € 0,00 €]

Inzercia v médiach audio/video/grafika v TV a radio (lokalne, celonarodné)/press (lifestyleové, tematické, regiondlne printy)/online (webové portaly, e-marketing,

AdWords, facebook, twitter, instagram, tripadvisor...), platené kampane doma a v zahranici (napr. verejna doprava, city lighty, billboardy, reklamné
1.3.5 plochy/obrazovky letiskd/centra miest) na podporu propagécie a predaja destinacie a jej produktov a inzercia a 0,00 € 41 500,00 € 0,00 €]

Komunikaénd podpora projektom a podujatiam (selfpromo) - prioritne vlastnym podujatiam a aktivitim BTB podla odborného vyhodnotenia (BAGoClass, karta

BCC, TIK atd") a si¢asne partnertskych projektov (Korunovaénd Bratislava, Kultirne leto BA, SK PRES, ME v krasokoréulovani, SOB Maratén, Festival Divokej
1.3.6 vody, Stard trinica, BA Culinary Days, BA Jazz Days, BHS, Viva Musica a dalSie ...) 0,00 €| 28 000,00 €] 0,00 €]
1.3.7 Webstranka/aplikacie - udrzba, upgrade fur acie, grafika, SEO izécia (Www.visi com, web MICE) 0,00 € 10 000,00 € 0,00 €]

Preklady a timocenie - priebezné preklady obsahu PR vystupov/inzercie/| i/webu/socidlnych sieti/dalSich vystupov a editovanietextov do inych jazykov
1.3.8 (angl., mad., nem., $pan.), timocenie tlatovky/prezentécie/workshopy 0,00 € 15 000,00 €| 0,00 €]
1.3.9 Dopliianie fotodatabazy BTB 0,00 € 4.000,00 €| 0,00 €]
1.4.1 Merkantil (pre Eny materidl s logom destindcie Bratislava - perd, bloky, tri¢ka, d majolika, a pod). 0,00 € 24 000,00 € 0,00 €]
1.4.2 2Zvukova technika, projektor, pr ia stena, booky, iné pr ¢né néstroje 0,00 € 3000,00 € 0,00 €]
1.4.3 Outdoorové stanky, roll upy, bannery, beachflagy, pre ¢né steny, ie TIK, i ly/i 7el./autob. stanica 0,00 € 20 000,00 €| 0,00 €]
1.4.4 Software BCC (zakupenie licencie), prevadzka systému, roziirovanie/upgrade, obchodny koncept/zastipenie, vyroba kariet BCC 0,00 € 15 000,00 €| 0,00 €]
1.5.1 Spolupréca pri projektoch zameranych na pritiahntie MICE do destindcie Bratislava (SCB,BCB, podpora kandidatur pre organizaciu eventov) 0,00 € 8000,00 € 0,00 €]
1.5.2 Prezentdcia Bratislavy ako MICE destindcie na zahraniénych trhoch (mimo veltrhov a vystav) 0,00 € 600,00 € 0,00 €]
1.5.3 Projekt SoolNua a realzacné naklady na inekcné cesty, a workshopy 0,00 € 48 400,00 € 0,00 €]
1.5.4 MICE konferencia 2016,The Show, M&I Forum, ATM, Conventa, MCE CEE, a iné 0,00 € 20 000,00 €| 0,00 €]
1.5.5 Prieskum podpornych schém pre MICE a fungovanie convention burea 0,00 € 1 500,00 €| 0,00 €]
1.5.6 Post eventy, ev sprievodné programy ku konferenciam a MICE podujatiam sluZiace na prezentaciu destinacie Bratislava 0,00 € 8 000,00 € 0,00 €]
2.1.1 IC v BA, letisko, Z iéna stanica - rozvoj, digi ia - infar vigatné systémy 0,00 € 9 580,00 € 0,00 €]
2.1.2 Cinnost TIC Klobucnicka, TIC letisko, sezénny TIC vlakova stanica* 225 265,00 €| 0,00 € 0,00 €|
2.1.3 Informacne a orientacne tabule (dotykove panely v TIC) 0,00 € 0,00 € 18 000,00 €]

Systém spoluprdce pri realizacii produktov/projektov/eventov ¢lenov BTB, napr.

- Korunovacné sldvnosti

-BKLa HS

- BA Culinary Days

- Festval Divokd voda

- Podujatia Stara trznica

- Kultdra v meste (magiBA)
3.1.1 - ¢SOB Marathon 20 000,00 € 41000,00 € 0,00 €]

Spolupraca pri projektoch mimo ¢lenskej zékladne BTB
3.1.2 Bratislava Jazz Days, BHS, Viva Musica, Konvergencie, Dni majstrov ULUVU, Bratislava pre v3etkych, Biela noc; SlovakPress foto; a iné 0,00 € 20 000,00 €| 0,00 €]
3.1.4 Bratislava Goes Classical - zmena koncepcie 0,00 € 23 000,00 € 0,00 €]
3.1.8 Podujatia SK PRES 0,00 € 10 000,00 € 0,00 €]

Infocesty, presstrips, famtrips, in3pekéné cesty (spolupréca so SACR/SCB, KOCR BRT, leteckymi spolo&nostami (Fly Dubai, Ryanair, CSA, Pobeda), hotelmi a
4.1.1 incomingovymi agentdrami atd.) - doprava, vstupy, prezentdcie, ochutnévky, sprievodcovské sluzby a pod. 0,00 € 25 000,00 €| 0,00 €]
5.1.1 Znadenia turistickych atraktivit a bodov zaujmu v centre mesta, repasacia znacenia 0,00 €| 3 000,00 €| 0,00 €]
5.1.2 Zabezpedenie posktovania informacii v pristupovych bodoch do BA o celkovej ponuke produktov a sluZieb 0,00 € 5000,00 € 0,00 €]
5.1.3 Informacné stojany/citylighty/panely s mapami a atraktivitami 0,00 € 5 000,00 € 0,00 €]
6.1.1 ého ruchu v BA kraji za rok 2013 a 2014 - jednodniovi navstevnici 0,00 € 1 000,00 €| 0,00 €]
6.1.2 Zadanie ku j stratégii BTB na roky 2017 - 2019 - analyza trhov, produktov, 0,00 €| 15 000,00 €] 0,00 €]
6.1.3 Prieskum ndvstevnosti a analyza preferencii navstevnikov 0,00 € 10 000,00 €| 0,00 €]
7.1.1 Analyza narodneho systemu hodnotenia kvality poskytovanych sluzieb v podnikoch CR 0,00 € 1 000,00 € 0,00 €]
8.1.1 Pracovné workshopy, odborné seminare a konfere ia kampan - sprievodcovia, stakeholderi, clenovia BTB (priebezne rok 2016) 500,00 €| 5 500,00 € 0,00 €]
8.1.2 Stretnutia oocr a kocr, pripadne sekcie CR MDVRR SR a SACR 500,00 € 500,00 € 0,00 €]
8.1.3 ia riadiacich orgédnov, predstavenstva 26 000,00 €| 0,00 € 0,00 €]
8.1.4 Clenské v Danube Competence Centre 2000,00 € 0,00 € 0,00 €]
8.1.5 Clenské do SCB 2016 5000,00 € 0,00€ 0,00 €]
8.1.6 Clenské do RDA 400,00 €| 0,00 € 0,00 €]
8.1.7 Clenské do European City Cards 900,00 € 0,00 € 0,00 €]
8.1.8 Clenské do AICES 200,00 €| 0,00 € 0,00 €]
8.1.10  [Clenské do Zvaz cestovneho ruchu SR 1 500,00 €| 0,00 € 0,00 €]
8.1.11  [Clenské do KOCR BRT 75 000,00 € 0,00 € 0,00 €]
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SPOLU NA AKTIVITY BRATISLAVA TOURIST BOARD

| 457 265,00 € [ 714 000,00 € | 18 000,00 € |

Disponibilné prijmy poéas roka 35 000,00 €|
Prenos vlastnych zdrojov z predchadzajuceho roka 30 000,00 €|
Clenské pre rok 2016 (750 000 MagiBA + 20 000 od ostatnych &lenov) 770 000,00 €|
Ugelovo viazané zdroje SK PRES 2016 100 000,00 €]
Zostatok kapitalove z dotacie 2015 18 000,00 €]
Dotécia MDVRR SR pre rok 2016 (odhad) 714 000,00 €|
Disponibilné zdroje celkom pre rok 2016 1667 000,00 €|
lens|
Prendjom kancelarii 20 000,00 €
Upratovanie, vodne sto¢né, energie, OLO, opravy a Udrzba, revizie a kontroly 10 600,00 €
Mzdy, odvody, poistenie (aj dohodari) 308 015,00 €
Outsourcing sluzieb (VO, Uétovnictvo, pravne sluzby) 50 000,00 €
Spotrebny kancelarsky materidl (vizitky, hl.papier, kancelarsky materidl, ....) 2000,00 €
Tonery 4 000,00 €|
Doplnky kanceldrskeho vybavenia a techniky (police, stolicky, vybavenie, konvica, $alky, atd') 8000,00 €
Internet 4 800,00 €|
Mobilné telefény 4 800,00 €|
IT (sprava domen / web, server, licencie, notebooky, sotware, kible, predlzovacky, ...) 5 000,00 €
Drobna prevadzka (poplatky, kolky, postovné, hygienicke a cistiace prostriedky ...) 3 600,00 €
vedenie bankového G¢tu + registraé. Pokladne 1500,00 €|
Stravné listky 8 000,00 €
Poistenia - sluzobné cesty, poistenie priestorov 2000,00 €
cestovné ndhrady (diety) 5 420,00 €
Poistenie za auto a servis 2 000,00 €|
Benzin 2 000,00 €|
DPH za cely rok 36 000,00 €
PredbeZne spolu na pevadzk 477 735,00 €
|DISPONIBILNE’ ZDROJE: 65.000 + 770.000 + 100 000 + 18.000 + 714.000 = 1 667.000,- eur ‘
SUCET VYTAVKOV: 714.000 + 18.000 + 477.735 + 457.265 = 1 667.000 - eur

beiné
Prevadzka TIK (prenajom, energie, udrzba, komundlny odpad, separovany zber, RTVS) 13 300,00 €|
Kontroly, revizie (kominy, vykurovaci systém/plynovy kotol/alarm), servis, €istenie klimatizécie, BOZP, P 1 600,00 €|
Upratovanie, deratizacia, posta 4.000,00 €
BOZP, PO 744,00 €
Mzdy, odvody, poistenie (aj dohodari) 175 884,00 €|
Udrzba/oprava (vymena vstupnych roho?i — osadenie, odvoz starych, malovanie skladu a kancel. ) 4 500,00 €
Malovanie — kanceldria veduceho, obvodova interiérovd stena zo strany Primacialneho ndm. — sanacia 800,00 €
Spotrebny kanceldrsky material (vizitky, hl.papier, tonery, kanceldrsky materidl, ....) 4.000,00 €
Doplnky kanceldrskeho vybavenia TIC (regélovy systém do skladu, 2 tablety, tladiaren, 2 stolicky) 2000,00 €
Stravné listky 6 000,00 €
Telekomunikaéné sluzby, ndkup techniky (internet, pevné linky, mobily) 5538,60 €
Repasicia podlahy klientskeho priestoru, externé svetelné oznacenie TIC 3500,00 €
Letisko prendjom priestoru, naklady na prevéddzku 698,40 €
Poistenie priestorov a insolventnosti, post terminaly, fiskalizacia a servis pokladni 2700,00 €
Predbezne spolu na pevadzk 225 265,00 €




Plan marketingovo — komunikacnych aktivit (oddelenie
marketingu a eventov, PR a komunikacie a MICE)
marec 2016

Material na rokovanie predstavenstva BTB 7.3.2016
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1. WEB a aplikacia/ komunika¢né oddelenie a marketing

Priprava zmluvy (so spolo¢nostou Bonbon apps s.r.0.) na zabezpecenie novych funkcionalit a servis webovej stranky a mobilnej aplikacie. V mobilnej aplikacii je
potrebny novy modernejSi dizajn, doplnenie trasovania a dalSich uzitoénych funkcionalit. Na webe je napriklad potrebné vytvorit novy modul na prepojenie
relevantného obsahu a zefektivnit tak prehladavanie stranky, Predbezny prieskum trhu na vyber vhodnej spolo¢nosti na SEO audit - optimalizacia pre vyhlfadavace
(je to subor technik na zlepSenie navstevnosti webstranky z organickych - neplatenych vysledkov vyhlfadavania v internetovych vyhladavacoch). SEO zahfiia analyzu
kfa€ovych slov, linkbuilding, linkbaiting, social media marketing, viralny marketing, on-line PR v kombinacii so sémantickym kédovanim webu. Pre lepSiu komunikaciu
na online prostredi je nevyhnutné mat webovu stranku spravne optimalizovanu. Update a face-lift webovej stranky www.bratislavaconventionbureau.com

10 000 EUR, polozka 1.3

2. Press tripy a infocesty

Parcialna pomoc pri organizovani infocesty japonskej televizie BS, ktora ma zaujem pricestovat’ do Bratislavy a natoCit dokument v rozsahu do 60 min. Spolupraca
na priprave infocesty bude s rakiskym partnerom. Vnimame ju ako dalSiu vyznamni moznost ako odprezentovat Bratislavu na Coraz dolezitejSom azijskom trhu.
Priprava a zabezpecenie parcialnych €asti infocesty pre mienkotvornych blogerov zo Spanielska (pripadne DE, AT, BE) s ciefom oslovit ¢oraz vaésiu skupinu ludi
ktori sa rozhoduju o svojej dalSej dovolenke prave na zaklade referencii mienkotvornych blogerov.

Rokovanie s leteckou spolo€nostou Ryanair o spolupraci na priprave infocety pre novinarov z Nemecka so zaujmom zvy3enia navstevnikov prostrednictvom
priameho leteckého spojenia Berlin-Bratislava.

Suma: do 1000 EUR, poloZka 4.1

3. Priprava tladovej konferencie na tému MICE na zaklade prvych vystupov kontraktu s Soolnua 10.3.

4. Priprava tlaCovych sprav na relevantné témy poas mesiaca marec / veltrhy, Soolnua atd.

5. Priprava komunikaénej kampane na rakuskom, nemeckom a belgickom trhu

Cielom je vytvorit komplexnu 2 mesacnu komunikaénu kamparn, ktora bude zamerana na vyuzite aj online aj offline prostredia. Na rakiskom trhu mame zaujem
spolupracovat na kampani s OBB, na Nemeckom (Berlin) a Belgickom (Brusel) trhu s leteckou spolo€nostou Ryanair. Témou kampane bude Like a King, priCom
vychadzame uz z vytvorenych propagacnych videi a fotografii. Klu¢ovou témou bude ,TASTE LIKE A KING/QUEEN* z ktorej budu odvodené iné dblezité a nosné
témy pre 3 cielové skupiny — rodiny s detmi, mladi a fudia v post produktivnom veku (eventy, korunovacie, SK PRES, gastro, $port...),

Suma: do 90 000 EUR, polozka 1.3

6. PR ¢lanok v publikacii Raise Aktuell

V danom magazine, ktory je publikovany na Rakuskom a Nemeckom trhu v naklade 46 000ks primarne pre bonitnejSiu cielovi skupinu mame zaujem odpromovat
ponuku v Bratislave s nadvaznostou na web a pripravovanu kampan. Povodne nacenené na 7300 EUR. Téma BCC karta a luxury Bratislava.

Suma: 3600 EUR, polozka 1.3 3.




BRATISLAVA
Eﬂ TOURIST BOARD

7. Spolupraca s webovym portalom Citylife.sk

Nasim zaujmom je mat’ na webovej stranke visitbratislava.com kvalitny a aktualny obsah. V spolupraci s danym portalom chceme zabezpedit pravidelné pridavanie
relevantnych podujati v jazykovych mutaciach. Citylife.sk je momentélne najnavstevovanejs$i webova stranka s najva¢Sou ponukou podujati, vystav, koncertov,
festivalov atd. v Bratislave a okoli.

8. Inzercia: v vlakovom palubnom magazine Leo Express 2016

Palubny magazin je sucastou vlakov a autobusov spolo¢nosti Leo Express v 5 krajinach. V tomto roku je predpoklad Zze spolo¢nost prepravi viac ako 1 500 000
pasazierov.

Ciefom je propagécia Bratislavy prostrednictvom kratkeho PR &lanku.

Suma: 885 EUR, polozka 1.3

9. vyber a zazmluvnenie slovenského livestylového magazinu na podporu DCR
Ciefom je zvy3enie zaujmu o hlavné mesto aj na domacom trhu, primarne spojené s pravidelnou propagaciou ¢lenskej zakladne do konca roka 2016.
Suma: max do 6 000 eur

10. Berlin 9 - 13.03.2016
Veltrh ITB Berlin 9-13.3. 2016 komplet zabezpecenie uc€asti BTB + samotna prezentacia na stanku SACR, polozka 1.2.2, 850eur

11.Prezentécia Bratislavy na Donausalone - ITB BERLIN 10.03.2016,
Miesto: Zastupenie spolkovej krajiny Badensko-Wurttembersko, blizko SR velvyslanectva VO, gastro- vino, zapezpeci spolo¢nost: Wein& Wine sro
1.2.4, 4700 EUR

12.Utaszas — Budape$t : termin: 03 -06.03.2016, u€ast ¢lenov BTB - Floratour a Meetcentives

spoléne so SACR bude sucastou aj 39.ro¢nika tohto veltrhu. PoCas predchadzajuceho roénika zaznamenali organizatori viac ako 300 vystavovatelov z celého sveta a
pocet navstevnikov atakoval hranicu 40 000.

Suma: 432,30 EUR, polozka 1.2.3

13.Pripra produktovych brozur; zadani pre autorské spracovanie textov a dodanie fotografii
marec, april: Rodiny s detmi, Sport, Gastro, pivarne, Bus
Suma: 9 000 EUR, polozka: 1.1.1, 1,1,2
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14 Priprava a oslovenie autorov témam prezentacnych materialov, merkantilu BTB pre potreby SK PRES polozka: 1.4.1,5.1.3:

15 Koordinaéné stretnutia BTB a marketingu hl. mesta SR k predsednictvu SR v rade EU:
témy: tlag, aktivity, prezentacie, 3D mapping, Summit vyboru regiénov, branding mesta, informacno-navigacné systémy, event na tému Dunaja a obnovenia nabrezia
20 000 EUR polozka :3.1.8, 25000 EUR , polozka: 3.1,

16. Priprava novej BCC karty, software, vyroba kariet s vitaznou spolo¢nostou Cardberg:

obsah, grafika, zmluvy, koordinacia marketingu a TIC — ku, polozka: 1.4.4.

17. Priprava digitalnej - dotykovej steny v TIC - ku/ software 5 000 EUR + kapitalové vydavky 18 000 EUR

18. Uprava marketingového zameru projektu BAGOCLASSICAL/ portal + komunikacia podujati v zahranici VIVA MUSICA, KONVERGENICE, SND, BHS, a.i., polozka:
3.1.1.

19. Informaéno-navigaéné systémy: februar — jun - Prieskum trhu na graficky navrh, vyrobu a instalaciu 2 ks podsvietenych ,i“ na budovu TIC na Klobucnickej ulici 2,
zabezpecenie realizacie vyssie uvedenych prac. Katalogizacia existujuceho znacenia v meste — minismerovniky a citylighty — navrh na repasaciu a doplnenie v spolupraci
so Slovenskou spolo¢nostou sprievodcov CR, vymena mapovych podkladov v citylightoch, postupenie navrhu na Magistrat hl. mesta SR za u¢elom odkomunikovania a
realizacie spolo¢nostou J.C.Decaux. Kapitoly: 1.1.1.,1.4.3.,2..1.1,5,1.1.

20. Otvorenie komunikacie ohl’adovm kreovania a podpory klu€ovych produktov cestovného ruchu (podujati, produktov) v Bratislave:
Napr.: Bratislava Goes Classical, CSOB Maratén, Beh Devin — Bratislava, Korunovacéné slavnosti, Viva Musica, Bratislavské leto a hradné slavnosti, Biela noc
polozka 3.1.

21. Koordina&né stretnutia BTB a marketingu hl. mesta SR k predsednictvu SR v rade EU:

témy: tla¢ mapy, Slovak Spectator — rokovacie konanie, iné aktivity, prezentacie — napr. 3D mapping, Summit vyboru regiénov, branding mesta, informaéno-naviga¢né
systémy, event na tému Dunaja a obnovenia nabrezia

20 000 EUR polozka, 3.1.8, 25 000 EUR, polozka: 3.1

22. Priprava ugasti BTB na veltrhoch zameranych na kongresovy turizmus v kooperacii so Sool Nua, IMEX Franfurkt nad Mohanom/ Nemecko , The Meetings Show
/London 14 — 16.jun 2016
suma: cca 5000 EUR, polozka 1.5.3.




23. Prezentacia projektu BTB a kozultaénej spolo€nosti Soolnua na Trend konferencii/ 09. - 10. marec 2016 - Donovaly
zamer: oboznamit odbornu verejnost’ o danej problematike, vyvolat’ k téme diskusiu, priprava tlaovej konferencie k projektu a k workshopu 10.3.
suma: 1000 EUR, polozka 1.5.6.

24. Nova komunikacia na socialnej sieti Instagram — aktivne pridavanie fotiek, ako pozvanku do Bratislavy. Instagram je €oraz CastejSie vyuzivany za ucelom propagacie
destinacii prostrednictvom pridavania typizovanych fotografii a videi. / komunika&né oddelenie

25. Projekt na dotaciu 2016 (odovzdanie do 15.3.), vyuctovanie dotacie za rok 2015 (odovzdanie do 10.4.)

26. Vyber a zazmluvnenie agentury na realizaciu digitalnej komunikacie smerovanej za podporu Sirenia znacky Bratislava na odbornom MICE veltrhu IMEX Frankfurt
Kamparni sa uskuto€ni v dhoch 4. — 29. aprila, t.j. 2 tyzdne pred zaliatkom IMEX Frankfurt, nasledne po€as trvania veltrhu a jeden tyzden po jeho ukonéeni

Predmetom verejného obstaravania teda BTB rozumie komplexnu realizaciu digitalnej kampane , t.j. vytvorenie kreativneho rieSenia kampane, jej variacii pre socialne siete
a iné druhy nasadenia v digitalnom prostredi a jej samotné nasadenie.

Suma: max do 3 300 eur, polozka 1.5.6

27. 1né,
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