j=H BRATISLAVA
ansa TOURIST BOARD

SPRAVA
zo zahrani¢nej pracovnej cesty — veltrhu:
Conventa 2017

Zahraniéna pracovna cesta sa uskutoc¢nila do Statu:
Ljubljana, Slovinsko

Miesto konania:
Ljubljana Exhibition and Convention Centre, Dunajska cesta 18, Ljubljana, Slovenia

Datum od - do:
17.9.=20.1. 2017

Uéastnici ZPC za BTB:
Nina Erneker, Jana Micekova

Udaje o veltrhu:

Conventa je MICE veltrhom s regionalnou relevanciou pre krajiny
marketingovo nazyvané ,New Europe“. Sluzi ako platforma pre B2B stretnutia pre
nakupcov (buyers/visitors a hosted buyers) a poskytovatelov (destinacie a komercné
subjekty). Komunikacny jazyk je anglictina.

Bratislavska organizacia cestovného ruchu sa na podujati prezentovala ako
samostatny subjekt.

Na zaklade ucasti na predo$lych MICE sme prezentovali sales-deck
vychadzajlci z komunikaénych posolstiev. Stretnutia s buyermi odzrkadlovali novy
pristup k prezentacii destinacie postaveny na intelektualnom potenciali v meste (a
samozrejme vhodnosti z hladiska kapacit) Reakcie buyerov boli velmi pozitivne,
dokonca sme dostali ,kompliment‘ od jedného z nakupcov, ze sme podali zatial
najzaujimavej$iu destinaénu prezentaciu, akej bol kedy svedkom.

Samotny koncept Conventy ako podujatia je velmi otvoreny, umoznuje SirSiu
a neformalnej$iu  interakciu vystavovatelov s nakupcami, ato hlavne pocas
socializing a networking events. Coffee bar, k dispozicii poas celého podujatia, je
tahom a gestom malych nakladov a velkého dosahu pre kazdého UG¢astnika veltrhu.

Nina Erneker sa zu&astnila ranného podujatia ICCA Breakfast, na ktorom boli
diskutované otazky rozdelenia roli DMOs/CVBs, PCOs, DMCs a asociécii s inhouse
organizaénym timom.

Statistiky:

Pred veltrhom bolo dohodnutych 32 stretnuti (pre-scheduled meetings),
zrealizovalo sa 33 meetingov s hosted buyers + networkingové stretnutia so
zastupcami inych organizacii (ICCA, Centaur Media, Zagreb CVB, Krakow
Convention Centre, Opatija CVB....)

Priloha ¢&. 1 — tabulka kontaktov.
Na tomto podujati sme nezaznamenali priame RfPs.
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Celkové naklady na Conventu vratane ucastnickeho poplatku, ubytovania,
cestovného a inych nakladov ¢inia 2870,- EUR.

[ | cost per
Item No. of meetings meeting
 Pre-scheduled meetings 32
real appointments 33 86,9 EUR
media appointments 0
| supplier appoinments
Total B2B meetings 38
No of RfPs N
Value of RfPs
{Qverall costs Conventa 2870,00 €

Priloha ¢. 1 kontakty / xls.
Priloha ¢. 2 Sales-deck pdf

Zaver:

Podujatie splnilo G&el. Na zaklade $tatistik z predo$lych troch veltrhov je moznée
uskuto&nit porovnanie s ostatnymi veltrhmi a meratelnost efektivity vynaloZzenych
prostriedkov. Stretnutia na Convente mali vefmi vysoku kvalitu, nakolko
samotné regionalne zameranie podujatia implikuje nakupcov ochotnych
zvazovat region Novej Eurépy. Preto je mozné kazdé z absolvovanych stretnuti
povazovat’ za marketingovo relevantné.

Zaznamenali sme tiez velky zaujem o uéast’' na Fam tripe v auguste tohto roka,
aktualne sa nahlasilo ca 25 buyerov.

Celkova cena na jedno stretnutie je zo vSetkych shows najnizsia, preto
odporiéame podujatie absolvovat’ aj v roku 2018.

Kontakty (hosted buyers spolu s kratkymi pozndmkami o relevancii) budd
spristupnené ¢lenom MICE komory.

Odporucania:

- nadalej pokragovat v zaznamenavani Statistik z veltrhov

- pre zefektivnenie komunikacie odpori¢ame nadalej zjednocovat a zosuladovat
komunikaéné prostriedky subjektov prezentujticich destinciu. Otazne zostava
fungovanie SCB/SACR v rdmci novych podmienok pod vedenim ministerstva...

- pracovat aktivne na komunikacii VOPRED pred veltrhom = vyhradit financné
prostriedky na kampan na pritiahnutie buyerov na destinaénu prezentaciul!l

- zaradit do programu veltrhu event na stanku (happy hour, sponzorovat obed pre
buyerov..)

- Prave finalizujeme obstaravanie content marketingovych sluzieb na cely rok, praca
s obsahom bude zahajena od februara 2017.
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Podpisy zuéastnenych:  Nina Erneker T | S Lo sy SR, S
Jana Micekova e e
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