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ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA
zo dna 17.10.2017
Bratislava Tourist Board, Safarikovo nam. ¢.3, Bratislava
Miesto konania: kancelaria BTB, Safarikovo nam. ¢€.3, Bratislava

Pritomni: A.Melicharova, P.Petrovi¢, M.Nad; S.Svoreriova; M.Volek;
L.Novacka,

Nepritomni : A.Smik, J.Buocik,
ZaDRBTB: M. Farkas
Otvorenie: Predsednicka predstavenstva, AlZzbeta Melicharova, privitala vetkych pritomnych
¢lenov predstavenstva BTB a navrhla na schvdlenie nasledovny program rokovania P-BTB, s
¢im pritomni ¢lenovia P-BTB suhlasili. Materialy a podklady k rokovaniu predstavenstva BTB
boli ¢lenom zaslané v predstihu.

1. Dodatok €. 1 k Zmluve o spolupraci medzi BRT a BTB pre rok 2018

2. Informdcia o spolupraci so Slovenskymi instititmi v zahranici prostrednictvom MzZV
SR, MAgiBA a BKIS
Informacia o stretnuti s nacelnikom mestskej policie - doprava
Navrh programu na VZ BTB 11.12.2017
Informdacia o TK 18.10.2017
Rozsirenie predaja turistickej karty Bratislava Card prostrednictvom ¢lenskych
hotelov
Projekt SHAPES od LALA Slovak Music Export - podpora produktu v 2018
8. V case 17.15 az 19.15hod Prezentacia vysledkom analytickej ¢asti Marketingova

a komunikacna stratégia destinacie Bratislava s orientaciou na blizke a zdrojové

trhy, s casovym horizontom na roky 2018-2022“ - Timoracky, United Consultants
9. Rézne - doplnené pravidla pre uéast sprievodcov na veltrhoch CR
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Bod €. 1 Dodatok €. 1 k Zmluve o spolupraci medzi BRT a BTB pre rok 2018

Dria 10.10.2017 PP-BTB oslovila mailom predsedu krajskej organizacie CR Bratislava Region
Tourism, Ing. Martina Zatovica a riaditela kocr BRT Lukasa Dobrockého snavrhom na
Dodatok €. 1 k Zmluve o spolupraci, ktorej predmetom je Uprava prav a povinnosti
zmluvnych stran pri poskytovani turistickych informaénych sluzieb o hlavhom meste
Slovenskej republiky Bratislave a Bratislavskom regione v TIC a pri reklamno-propagacnej
¢innosti z 31.1.2017. Dodatok k uvedenej Zmluve o spolupraci zakotvuje pravidla spoluprace
medzi BTB a BRT pre rok 2018 za rovnakych podmienok ako v tomto roku. BTB je ¢lenom
kocr BRT a kazdorocne plati do kocr BRT clenské, ktoré pre rok 2018 odhadom ¢ini viac ako
95.000,- EUR. Na uvedeny mail pruzne telefonicky reagoval pan Dobrocky s tym, Ze nevidia
Ziadny problém v ndvrhu Dodatku ¢.1 a je teda velka pravdepodobnost, Ze ho zo strany kocr
BRT predseda podpise.

Uznesenie ¢. 1/17102017: P-BTB schvaluje navrh Dodatku ¢. 1 k Zmluve o spolupraci,
ktorej predmetom je uUprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani
turistickych informacnych sluzieb o hlavnhom meste Slovenskej republiky Bratislave a
Bratislavskom regiéne v TIC a pri reklamno-propagacnej ¢innosti z 31.1.2017

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: O,



http://www.radissonblu.com/hotel-bratislava
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Bod ¢.2 Informacia o spolupréaci so Slovenskymi inStitiitmi v zahranic¢i prostrednictvom
MZV SR, MAgiBA a BKIS

VR-BTB informoval ¢lenov P-BTB o spolupraci BTB s MZV SR vzmysle memoranda, ktoré
prehlasuje zdujem o spolupracu MZV SR a Hlavného mesta SR Bratislavy pri Sireni kultdrnych
hodnot a prezentdcii mesta v kultdrnych instititoch SR. Za hlavné mesto je koordinatorom
aktivit BKIS. VR-BTB uviedol, Ze BTB sa pocas roku 2017 spolupodielala na prezentacnych
aktivitach v kontexte vyssSie spominanej spoluprdce vo Viedni, Budapesti, v Prahe, formou
Ucasti a spoluorganizacie tlacovych konferencii vo vsetkych mestach a prezentdciou na
verejnom podujati Pozsonyi Piknik. Okrem toho BTB vykondavala dalSie marketingové a PR
aktivity na rakiskom, madarskom a ¢eskom trhu formou online a offline kampani, Gcastou
na veltrhoch a vystavach a tiez prezentaciach. Taktiez BTB zorganizovalo a spoluorganizovalo
pocas roka press tripy a famtripy z tychto trhov. Toto su zdrojové trhy Bratislavy, na ktoré sa
svojou Cinnost BTB zameriava. Z hladiska fudskych a financnych kapacit BTB nie je schopna
podielat sa na vSetkych aktivitach, ktoré boli prezentované na stretnutiach so $éfmi
kultdrnych instititov a ani nie je Ulohou BTB suplovat pracu narodného touristboradu,
nakolko sa v mnohych navrhovanych aktivitach jedna o prezentdciu celého Slovenska nie len
o Bratislavu.

Prioritne spolupracu zabezpecuje BKIS a Sekcia kultiry Magistratu hlavného mesta. BTB sa
v roku 2018, v spolupraci s MZV a EZ, SI + Kl, BKIS) planuje spolupodielat a pokracovat
v aktivitdch na svojich zdrojovych trhoch formou ucasti a spoluorganizicie tematickych
tlacovych konferencii, spoluorganizaénym zabezpecenim prezentacii Bratislavy na verejnych
podujatiach v Prahe (100 vyrocie CSSR), Viedni (centrum mesta v mieste pohybu turistov
a domacich obyvatelov) a v Budapesti (Pozsonyi Piknik). TaktieZ budu pokracovat kampane
a organizacia press tripov a famtripov pre relevantni odbornu verejnost v Bratislave.
Uznesenie ¢. 2/17102017: P-BTB berie na vedomie informaciu moZnosti spoluprace BTB
s kultarnymi inStititmi SR v zahrani¢i a planu spoluprace v zmysle Memoranda na
nasledujucich trhoch: Praha, Vieden, Budapest'.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: O,

Bod ¢.3 Informacia o stretnuti s nacelnikom mestskej policie k téme plynulost’ dopravy
na turisticky atraktivnych miestach v Bratislave.

Na stretnuti s nacelnikom mest. policie sa za BTB zucastnila pani Sona Svorenova a Martin
Volek. Pani Svoreniova informovala P-BTB, Ze bude vytvorend pracovnd skupina, ktora
vypracuje projekt rieSenia kolizie dopravy ,,0byvatelia versus turisti“. Rovnako sa riesila
otazka obnovenia zachytky. Martin podakoval pani Svorenovej, Ze zariadila operativne
stretnutie s mes. policiou. RieSila sa bezpecnost’ v meste, vreckari aj bezdomovci. Treba
nainStalovat’ kamery, ale celkovo je mst. policia poddimenzovana.

PP-BTB informovala ¢lenov P-BTB Mesto informovalo BTB 0 potrebe zrusenia zastavky pod
Mostom SNP pre dopravcov RegioJet, a.s. a Blaguss Slovakia, s.r.o. (d’alej ako dopravcovia)
z doévodu narastajucej netnosnej situacie, ktora vznikd castymi stretmi liniek tychto
dopravcov atym k obmedzeniu prevadzky MHD. Tuto situaciu je potrebné vyriesit do
zaCatia rekonStrukcie Karlovesko — Dubravskej radialy, kedy ddjde na tejto zastavke
k zhusteniu linieck MHD. Na predchadzajicom rokovani medzi hlavnym mestom
a dopravcami bolo dohodnuté, ze sa preveri moZznost' ich zastavovania na zastavkach
turistickych autobusov na Razusovom nabrezi u BTB.
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BTB zdoraznila ddlezitost’ ponechania zastavky pre dopravcov v centre mesta. St atakovani
¢lenmi BTB so ziadost’ami o rieSenie naozaj kritickej situacie. Ako zddraznili, upozoriuju uz
dlhodobo na problém statia autobusov pri Park Inn a na Hradnom visku. Za minuly rok prislo
do Bratislavy 1.2 mil. navstevnikov s prenocovanim. Jednodiiovych turistov, medzi ktorymi
si najmad seniori, je kazdorofne eSte viac. Prave pre nich, pre seniorov a telesne
handicapovanych navstevnikovo mesta, je nastup/vystup v centre nevyhnutny.

Zastavovanie dopravcov na zastavke pre turistické autobusy na nabrezi nepovazuje BTB
vzhl'adom na uz dnes problematicku priechodnost’ dopravy za spravne rieSenie. Tato zastavka
predstavuje problém aj v sucasnosti, z dévodu nedodrziavania stanovenych podmienok
turistickymi autobusmi, ¢o dlhodobo BTB navrhuje, aby bolo rieSené s mestskou policiou.
V pripade, Ze nie je naozaj mozné, aby vyuzivali dopravcovia nad’alej zastdvku Most SNP,
navrhuje koncepc¢ne riesit’ ich nova polohu v jej blizkosti. Celi situaciu je podla BTB
potrebné riesit’ s odbornymi Utvarmi mesta - hlavna architektka, OSAP a mestskou policiou,,
aby mohlo byt dohodnuté strategické rieSenie. BTB navrhlo bez znalosti vlastnickych
pomerov preverit moznost umiestnenia vystupnej zastavky pre dopravcov cca 130 metrov
blizsie k Starému mostu, k parkovisku oproti hotelu Devin. Je tu vSak potrebné vybudovat
spevneni plochu na ukor okolitej zelene. Nastupni zastavku pre dopravcov navrhuje
umiestnit’ na parkovisku vpravo pri zjazde z Mosta SNP v smere do Dubravky. Tato plocha je
vSak vo vlastnictve sukromnej spoloc¢nosti (Vidrica a.s.).

Dopravcovia sa s navrhom BTB plne stotoznili. Zaroven navrhli, ze by sa ochotne finan¢ne
podielali na vybudovani spevnenej plochy pre novu zastavku, pripadne by mesacne
prispievali za jej uzivanie.

Zaver stretnutia:

- 0d 16.10.2017 pristapime k skiSobnému rieSeniu dohodnutému na prvom rokovani,
a to k presunutiu vystupnych liniek z pod Mosta SNP na nabrezie. Dopravcovia si na
oznacnik pre turistické autobusy osadia tabulu pre vystupné miesto svojej spolo¢nosti.
Po vyhodnoteni tejto zmeny (najneskor v decembri 2017) s ohladom na priepustnost’,
plynulost’ a bezpecnost’ prevadzky MHD pod mostom SNP, bude rozhodnuté
0 zotrvani/zruSeni statia medzinarodnych liniek pod mostom SNP aj v opacnom
smere.

- Oddelenie verejnej dopravy pripravi v spolupraci s BTB informa¢ny material do
pravidelnej porady primatora o potrebe rieSenia zastdvok v okoli Mosta SNP aj
prostrednictvom investicného zdmeru na vytvorenie plochy pre dopravcov z dovodu
podpory turizmu v Bratislave.

PP-BTB informovala pritomnych, ze dna 13.10.2017 mailom poslala vSetky podklady
(ziadosti na posilnenie hliadok mst. policiou, navrhy na Specialne opravnenia pre miestnych
sprievodcov, reguldciu vstupu busov prostrednictvom poplatkov, ndvrhy na rieSenie
zachytnych parkovisk) vratane ZAPISNICE ZO STRETNUTIA ODBORNEJ PRACOVNE]
SKUPINY PRE DOPRAVU PRI BTB zo dina 20.9.2017 na vediceho oddelenia verejnej
dopravy v kopii na riaditel’ku Sekcie kultury (pod ktort patri aj CR), KP a primatorovi.

Uznesenie ¢. 3/17102017: P-BTB berie na vedomie informaciu o krokoch BTB, ktorymi sa
snazi informovat MagiBA a navrhovat rieSenia pre odstranenie kolizii v doprave pocas
turistickej sezény v Bratislave na miestach — most SNP, Pristav, Hradny vrch, Palisady.
Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: O,
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Bod ¢.4 Navrh programu na VZ BTB 11.12.2017
Program bol predbezne prerokovany.

Bod ¢&.5 Informacia o TK 25.10.2017
Za BTB sa TK zucastni PP-BTB a Sona Svorenova, ktora je zaroven predsedkynou komisie
CRaMS v zastupitel'stve hl. mesta.

Bod . ¢. 6 RozSirenie predaja turistickej karty Bratislava Card prostrednictvom
¢lenskych hotelov

Diskusia sa niesla v duchu najst’” sposob spoluprace s ¢lenskymi hotelmi. Predseda komory
¢.1, Michal Nad’ poziadal o zaslanie podkladov (navrh zmluvy o spolupraci, kratku PPP
prezentaciu a Statistiky predajnosti BC karty). Predstavenstvo sa zhodlo, ze na d’alSie
zasadnutie pozve aj $é¢fku IC BTB Evu Mazuchovu, aby stru¢ne referovala k téme.

Bod ¢. 7 Projekt SHAPES od LALA Slovak Music Export - podpora produktu v 2018
Podklady k tomuto bodu boli ¢lenom P-BTB zaslané s pozvankou na zasadnutie.

Pan Michal Bereznak je spoluzakladatel' organizacie LALA Slovak Music Export, ¢o je
ob¢ianske zdruzenie, ktorého ciel'om je dlhodoba podpora a prezentacia slovenskej hudobnej
scény v zahrani¢i. Posielal na BTB ziadost' o podporu spolu s prezentdciou na podujatie
SHAPES, ktoré planuji organizovat’ v Aprili 2018.

Uznesenie ¢. 4/17102017: P-BTB siihlasi s podporou projektu na drovni komunikacie
a PR bez priameho finan¢ného plnenia len prostrednictvom komunika¢nych kanalov
BTB.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: ,

Bod. ¢. 8 Prezentacia vysledkom analytickej ¢asti Marketingova a komunikacna stratégia
destinacie Bratislava s orientaciou na blizke a zdrojové trhy, s €asovym horizontom na
roky 2018-2022

Prezentacie sa osobne zucastnil pan Timoracky z United Consultants. Predstavenstvo dlho
viedlo diskusiu k parcialnym vysledkom analytickej ¢asti. Zhodlo sa, ze vyvoj dokumentu sa
ubera spravnym smerom.

Uznesenie ¢. 5/17102017: P-BTB berie na vedomie vysledky analytickej Casti materialu
Marketingova a komunikacnd stratégia destinacie Bratislava s orienticiou na blizke
a zdrojové trhy, s casovym horizontom na roky 2018-2022

Bod ¢. 8 Rozne:
Strategicky pohlad na Korunovacné slavnosti
Doplnené pravidla pre uéast sprievodcov na veltrhoch CR

Predseda predstavenstva: Ing. Alzbeta Melicharova

Podpredseda predstavenstva: Mgr. Peter Petrovic




