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SPRAVA
zo zahrani€nej pracovnej cesty — veltrhu:
IBTM World Barcelona 2017

Zahrani¢na pracovna cesta sa uskutoc€nila do statu:
Spanielsko, Barcelona

Miesto konania:
Fira de Barcelona, Hala 3,
Gran Via Venue, Av. Joan Carles |, 08908 L"Hospitalet de Llobregat, Barcelona

Datum od - do:
28.11. -30.11. 2017

Uéastnici ZPC za BTB:
Nina Erneker, Jana Mic¢ekova, Daniela Chran¢okova

Udaje o veltrhu a Géasti BTB/BCV:

IBTM World Barcelona patri k najprestiznejSim MICE veltrhom na svete. Sluzi
ako platforma pre B2B stretnutia pre nakupcov (buyers/visitors a hosted buyers)
a poskytovatelov (destinacie a komercné subjekty). Komunikaény jazyk je angli¢tina.

Bratislavska organizacia cestovného ruchu (BTB/BCV) sa na podujati
prezentovala ako spoluvystavovatel na stanku Slovak Convention Bureau / MDaV SR,
spolu so spolo¢nostou Tourd4U, Enjoy Slovakia, Satur Travel. V spolupraci so
zastupcami MDaV SR realizovala BCV denne destinacné prezentacie pre zaujemcov
(zurnalisti, hosted buyers ap.) v celkovom pocte 9 prezentacii. Atraktivitu prezentacie
Slovenska a Bratislavy umocnila ochutnavka kvalitnych regionalnych vin a syrov, ktora
sa konala na stanku v ramci Happy Hour.

Bratislava ako MICE destinacia sa prezentovala v sulade s komunikacnym
manualom v zmysle vystupov so zazmluvnennou konzultaénou spolo¢nostou SOOL
NUA a v sulade s technikou Pitch Canvas. Veltrh navstivili aj ¢lenovia Komisie pre CR
a medzinarodnu spolupracu HI. mesta SR Bratislavy. V ramci programu absolvovali
stretnutie s p. Krzysztofom Celuchom (spolo¢nost Celuch consulting) na tému
ekonomického a mimoekonomického prinosu MICE priemyslu pre destinaciu.

Statistika z IBTM Barcelona:

Pred veltrhom bolo dohodnutych 71 stretnuti (pre-scheduled meetings),
zrealizovalo sa 84 meetingov. Struktdru meetingov uvadzame v tabulke &. 1.

Zo stretnuti vyplyva, Ze Bratislava je perspektivhou novoobjavovanou MICE
destinaciou, s vysokym potencialom pre vybrané segmenty MICE (najma incentives).
Na zaklade ziskanych kontaktov je mozné rozSirovat' existujucu databazu a pracovat
s relevantnymi adresatmi pre moznu buducu spolupracu. Viaceri u€astnici stretnuti
prejavili zaujem o u€ast na FAM tripe planovanom v auguste roku 2018. o sa tyka
¢asového ramca biznisu, o ktorom bola na stretnutiach re¢, prevazna vacsina
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dopytov smerovala az na roky 2020-2023. Z hladiska Struktury ucastnikov stretnuti
boli zastupeni corporate meeting planners, organizatori incentivnych podujati, event
manageri, zastupcovia DMCs, convention bureaus zinych krajin a destinacii,
zastupcovia médii, poskytovatelia marketingovych sluzieb ap.

Celkové naklady na IBTM Barcelona vratane ucastnickeho poplatku, ubytovania,
cestovného a inych nakladov Cinia 6040,70- EUR.

Tabufka €. 1
cost per
Item No. of meetings meeting
Pre-scheduled meetings 71
real appointments 84
Destination presentation 9
Total B2B meetings 93
Overall costs IBTM 6040,70 71,9

Priloha €. 1 kontakty / xIs.

Zaver:

Ugast na veltrhu potvrdila opodstatnenost’ aktivit realizovanych BTB/BCV. Poget
preddohodnutych stretnuti, ako aj poCet realne absolvovanych stretnuti poukazuje na
vysoky zaujem zo strany odbornej verejnosti o destinaciu Bratislava v segmente
MICE. Standardne bude nasledovat opatovné kontaktovanie Ggastnikov stretnuti so
zaslanim konkrétnych informacii, o ktoré mali na stretnuti zaujem (follow up).
Podujatie splnilo ucel. Boli polozené zaklady pre dalSie porovnania s inymi veltrhmi
a meratelnost efektivity vynalozenych prostriedkov. Kontakty (hosted buyers spolu

s kratkymi poznamkami o relevancii) budu spristupnené ¢lenom MICE komory.

Odporucania:

- nadalej pracovat na zaujimavom obsahu a Sirit ho cez dostupné kanaly

- pracovat’ s vytvorenou usp

- vypracovat plan a systém aktivneho follow upu

- nevyhnutné rozvijat’ kooperaciu a jednotnu prezentaciu s MDaV SR

- atraktivna a jednotna prezentacia na veltrhu (branding stanku, video a photo
content prispésobeny cielovému publiku ap.)

Vypracoval: Daniela Chrancokova, revizia Nina Erneker
Ugastnici ZPC:
Nina Erneker

Daniela ChranCokova s
Jana Miéekova e,
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