ITH BRATISLAVA
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SPRAVA
zo zahrani€énej pracovnej cesty — podujatia:
32nd ECM Summer School 2018

Zahrani¢na pracovna cesta sa uskutocnila do statu:
Thessaloniki, Grécko

Miesto konania: Hotel Porto Palace Thessaloniki
Datum od - do: 24.8. — 29.8. 2018
Uéastnici ZPC za BTB: Zuzana Valacsai

Udaje o podujati:

Bratislava Tourist Board je ¢lenom medzinarodnej asociacie European Cities Marketing,
ktora okrem inych aktivit pravidelne organizuje pre svojich ¢lenov medzinarodné odborné
konferencie na aktualne témy v cestovnom ruchu. V roku 2018 sa konal 32. roénik ECM
Summer School. ECM letna Skola je intenzivny vzdelavaci program - komplexné Skolenie
pre mladych profesionalov v oblasti Meetings Industry, ktory ponuka prileZitost uviest’ sa do
problematiky kongresového cestovného ruchu, ukazky a analyzy konkrétnych pripadov zo
skusenosti Eurdépskych organizacii cest. ruchu, DMC a PCO, navrhy konkrétnych
dopytovanych rieSeni, u€ast medzinarodnych expertov a speakrov z oblasti MICE,
prednasky, workshopy a interaktivne panelové diskusie.

Ugastnikov programu ($tudentov) bolo 62 z celého sveta, najma predstavitelia eurépskych
mestskych &i celonarodnych CVB a 16 Clenov fakulty Letnej Skoly (prednasajucich) vratane
odbornika na zdravy Zivotny styl a vyZivu.

Prednasajuci boli z rbznych oblasti Meetings industry (IMEX group, CVB Dublin, CVB
Bolzano, PCO Dublin, CVB Vienna, ICCA, TW tagungswirtschaft Nemecko (press) atd..) :
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Harmonogram S$kolenia bol celodenny od 8:00 rana do 18:00 s prestavkou na obed
a kratkymi prestavkami na malé obcCerstvenie. Hlavné témy prezentacii pojednavali o
novodobych trendoch a javoch v Meetings industry, podla ktorych pracuju CVB, DMC, PCO,
jednotlivé asociacie a meeting planneri. Poukazovali na délezitost Statistik a oCakavaného
smerovania Meetings industry v dalSich rokoch.
Predposledny der bola su€astou programu site inspection hotelov, mestskej filharmonie
a budovy radnice v Thessalonikach a ¢lenmi fakulty Letnej Skoly zadana pripadova Studia
na vypracovanie bidu pre vedenie ECM Summer school z pohfadu destinacie mesta
Thessaloniki, ktora sa uchadza o hostovanie letnej Skoly, prezentacia bidu a itineraru site
inspection v Thessalonikach. VSetci u€astnici boli rozdeleni do 4 teamov. Kazdy team mal
danu obhliadku jedného priestoru, ktorého prezentaciu mal spolu s vypracovanym bidom a
podrobnym itinerarom site inspection predniest’ ¢lenom fakulty v posledny defi programu.
Ugastnitka vyslana BTB - Zuzana Valacsai — bola suéastou vyherného teamu, ktory bol
oceneny za najlepSie vypracovany bid a navrhnuty itinerar s najlepSou kreativitou a vecnym
obsahom ©
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SDAY 294 AUGUST 2018

THE 32 ECM SUMMER SOHO0L |

Cielfom pracovnej cesty bolo ziskanie vSeobecnych a novych poznatkov z oblasti Meetings
Industry a eurdpskych trendov, ziskavanie relevantnych kontaktov nielen zo susednych
Statov, ale aj z USA, moznost vymeny poznatkov, skusenosti a situacii vinych CVB,
transfer know - how, networking.

Vystupom bol certifikat potvrdzujuci uc€ast na vzdelavacom programe, podmienkou
ziskania ktorého bola 100% ucCast na celom programe (vSetkych prednaskach,
workshopoch, diskusiach) a aktivna spolupraca na rieSeni pripadovej studie.

Fotodokumentéacia a vSetky prezentacie zo Skolenia vo forme ppt su uloZzené na internom
ulozisku BTB v sekcii 2018 _MICE_ECM Summer School 2018
Vyhotovil:

3.9.2018 .o,

Zuzana Valacsai
odd. MICE BTB
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