ZMLUVA O PROVIZNOM PREDAJI NAVSTEVNICKEJ KARTY BTB
(d’alej len ,,Zmluva*)

uzavreta podfla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

Co

Clanok 1
ZMLUVNE STRANY

1/ Bratislavska organizacia cestovného ruchu / Bratislava Tourist Board

Sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava

Postova adresa: Primacialne namestie 1, P.O.BOX 349, 810 00 Bratislava
ICO: 42259088

DIC: 2023399455

IC DPH: SK2023399455

Registracia: Registrovana na Ministerstve dopravy a vystavby SR,

¢. registracie: 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR
Bankové spojenie:
Cislo uétu:
Zastupena: Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD., vykonny riaditel

(dalej len ,BTB*)

2/ EUROTOURS INTERNATIONAL - Eurotours Gesellschaft m.b.H., Tourismus & Technologie

Adresa: Kirchberger StralRe 8, A-6370 Kitzbuhel, Austria
ICO: 45507 Y

DIC: 31931808

IC DPH: ATU31931808

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Registracia: Landesgericht Innsbruck, DVR 0554278
Zastupena: Claudia Hartman, zmluvné oddelenie

(dalej len ,Distribuéné miesto®)
(dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany®)

Clanok 2
PREDMET ZMLUVY
1/ Predmetom tejto Zmluvy je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran pri proviznom predaji
navstevnickych kariet mesta Bratislava - Bratislava CARD City&Region (dalej len ,BC*) vydavanych
Bratislavskou organizaciou cestovného ruchu / Bratislava Tourist Board (dalej len ,BTB“) a predanych
ziadatelovi prostrednictvom Distribu¢ného miesta.

2/ Predmetom plnenia podla tejto zmluvy nie je spracovavanie osobnych udajov.

) Clanok 3 ) ]
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1/ BTB sa zavazuje:
a) poskytnut Distribuénému miestu potrebnu sucinnost na naplnenie uéelu Zmluvy,
b) zabezpedit a znalat vietky naklady na technicki a administrativnu &ast BC spojenu
s vydavanim BC v Turistickom informaénom centre BTB na Klobué&nickej 2 v Bratislave
(dalej len ako ,TIC*) oproti voucheru, ktorym sa klient preukaze v TIC a ktory je Prilohou
¢€.3 tejto Zmluvy.

2/ BTB ma pravo:

a) v pripade, ze BTB zisti nesporné porusenie podmienok vylu¢ne zo strany Distribu¢ného
miesta dohodnutych v Zmluve, ma pravo na okamzité odstupenie od Zmluvy a narok
na uhradenie preukazatelne vzniknutej Skody,

b) na zaklade vystavenej faktury na zaplatenie sumy podla &lanku 5 bodu 2. Zmluvy.



3/ Distribuéné miesto je povinné:

a) poskytnut BTB potrebnu sucinnost na naplnenie ucelu Zmluvy, ktorym je provizny predaj
BC realizovany Distribuénym miestom,

b) vytvorit pre zodpovedného zamestnanca BTB konto s pristupom do svojho rezervaéného
systému Sell & Report - Partnerportal s menom a heslom, ktoré slizi na evidenciu
a mesacénu kontrolu predaja BC,

c) vydat voucher kazdému Zziadatelovi, ktory prejavil zaujem o zakupenie BC alebo
pobytového balicka s BC uvedenych v ponuke dcérskeho portalu Hofer Reisen alebo
inych partnerov a partnerskych portalov a uhradil cenu BC,

d) prostrednictvom emailu na adresu touristinfo@uvisitbratislava.com zasielat informaciu
0 kazdej objednavke BC prostrednictvom kopie vouchera, ktory je Prilohou ¢.4 tejto
Zmluvy,

e) dodrzat ceny BC stanovené BTB, ktoré su uvedené v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy,

f)  propagovat vyhody BC a ak je to mozné, uverejnit informaciu o BC na svojej internetovej
stranke s odkazom na  oficidlny navStevnicky portdl mesta Bratislava
www.visitbratislava.com,

g) dodrziavat podmienky predaja v zmysle Zmluvy,

h) do 15. pracovného dna v mesiaci informovat BTB o Uhrade faktury za predané BC za
predchadzajuci  kalendarny  mesiac  prostrednictvom  emailu na  adresu
touristinfo@visitbratislava.com,

i)  niest plnd zodpovednost za nedodrzanie stanovenej ceny BC, a nahradit v8etku Skodu,
ktora porusenim tychto povinnosti vznikla BTB ako aj tretim osobam: drziteflom BC prip.
poskytovatelom zliav a cenovych vyhod v projekte BC.

4/ Distribuéné miesto ma pravo:
a) na vyplatenie provizie vo vySke 10% z predanych BC. Na ucely tejto zmluvy sa za
predané BC povazuju len BC, ktorych cena bola uhradena Distribuénému miestu a boli
klientom vyzdvihnuté a aktivované v TIC oproti voucheru.

5/ Distribu€¢né miesto nema pravo na pokracovanie v predaji BC v pripade, ak nema splnené vSetky
zavazky vocCi BTB za predchadzajuce vyuctovanie predanych BC ako aj vSetky iné zavazky
vyplyvajuce zo Zmluvy.

Clanok 4
PODMIENKY PREDAJA BC

1/ Navstevnicka karta BC je neprenosna a méze ju vyuzivat len jej drzitel.

2/ Karta je primarne urena osobam starSim ako 16 rokov, ktoré platia v zariadeniach a sluzbach
zakladné vstupné. Kartu si moéze kupit ktokolvek, kto o Au poziada a uhradi cenu BC (vacSina
zariadeni a poskytovatelov sluzieb, vratane verejnej dopravy, uz Standardne ponika zlavu detom,
Studentom a seniorom).

3/ Distribu¢né miesto prostrednictvom vouchera alebo informacie na svojej webstranke upozorni
Ziadatela na tu skutoCnost, Ze plastovu BC kartu si musi osobne vyzdvihnut oproti voucheru a
aktivovat' v TIC poc&as otvaracich hodin dostupnych na www.visitbratislava.com, a to v ten isty den,
ako je uvedené na voucheri.

Clanok 5
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1/ Zmluvné strany sa dohodli na 10% provizii z ceny BC uvedenej v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy za
kazdu jednu BC predanu drzitelovi, ako aj na vyuctovani predaja oCisteného o proviziu raz mesacne
na zaklade evidencie predaja BC v rezervatnom systéme, a to vzdy najneskér do 5. pracovného dna
nasledujuceho kalendarneho mesiaca. Pri vyu&tovani je rozhodujuci po€et uplatnenych voucherov.

2/ BTB vystavi Distribuénému miestu faktdru na zaklade udajov o pocte predanych BC, ktora je uz
oCistena o 10% proviziu, a bezodkladne ju podpisanu posle spolu s vouchermi, ktoré boli uplatnené,
postou na adresu Distribuéného miesta.

3/ Distribu¢né miesto tak uz nevystavuje BTB ziadnu fakturu.

4/ VSetky faktury budu vystavené s lehotou splatnosti 30 dni a splatné bezhotovostnym prevodom.



Clanok 6
DOBA PLATNOSTI ZMLUVY A VYPOVEDANIE ZMLUVY

1/ Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu s jednomesacnou vypovednou lehotou, ktora zacina plynat
prvym driom nasledujiceho mesiaca po doru¢eni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

2/ Platnost’ a u€innost Zmluvy méze ukon&ena:
a) dohodou Zmluvnych stran o ukonéeni U€innosti Zmluvy,
b) odstapenim od Zmluvy z dévodov uvedenych v Zmluve,
c) pisomnou vypovedou bez udania dévodu ktoroukolvek zo Zmluvnych stran.

3/ V pripade ukoncenia tejto Zmluvy sa Distribuéné miesto zavazuje odovzdat BTB zaverecné
vyuétovanie Zmluvy najneskér do 14 dni od ukonCenia tejto Zmluvy a bezodkladne ukoncit predaj BC
na svojej webstranke v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy.

Clanok 7
VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1/ Pravne vztahy zaloZzené touto zmluvou sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Akékolvek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat len na zaklade pisomného suhlasu oboch
zmluvnych stran vo forme dodatku k tejto Zmluve.

2/ BTB si vyhradzuje pravo jednostranne realizovat zmenu nazvu/oznacenia navstevnickej karty
mesta Bratislava definovanej v ¢lanku 2 bode 1/ tejto Zmluvy. BTB je povinny kazdu zmenu bez
zbyto€ného odkladu oznamit’ Distribuénému miestu. Distribu¢né miesto je v pripade zmeny nazvu
navstevnickej karty mesta Bratislava alebo zmeny informaéného systému povinné v stucinnosti s BTB
aktualizovat poskytované informacie tykajuce sa navstevnickej karty mesta Bratislava.

3/ Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, po dve v slovenskom a po dve v anglickom jazyku, t.].
po jednom jazykovom vyhotoveni pre kazdu Zmluvnu stranu a nadobuda platnost’ dfiom jej podpisu
obidvomi Zmluvnymi stranami a G€innost v den po dni jej zverejnenia v zmysle § 47 a ods. 1 zakona €.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov. V pripade sporu je rozhodujuce
znenie Zmluvy v slovenskom jazyku.

4/ Zmluvné strany prehlasuju, ze budu spolupracovat tak, aby bol u€el Zmluvy naplneny. Za tymto
ucelom sa budd Zmluvné strany bez omeSkania vzajomne informovat o vSetkych okolnostiach, ktoré
by bréanili riadnemu plneniu Zmluvy.

5/ Zmluvné strany si tuto zmluvu preéitali, s jej obsahom suhlasia, Zmluvu uzatvéraju slobodne,
vazne, neuzatvaraju ju v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, na znak €oho ju vlastno-
ruéne podpisuju.

6/ Prilohami tejto zmluvy su:
Priloha €. 1 Doplfujuce informacie o distribuénom mieste
Priloha €. 2 Cennik navstevnickej karty Bratislava CARD City&Region

Priloha €. 3 Vzor voucheru vydaného klientovi Distribu¢énym miestom
Priloha €. 4 Kopia voucheru zasielaného BTB Distribuénym miestom

V Kitzbuhel dha 28.2.2019 V Bratislave, dna 21.3.2019

za Distribuéné miesto: za BTB:



; ) PI”'ﬂOha ¢. 1 }
DOPLNUJUCE INFORMACIE O DISTRIBUCNOM MIESTE

Udaje o prevadzke
Nazov distribuéného miesta BC: EUROTOURS INTERNATIONAL - Eurotours Gesellschaft m.b.H.,

Tourismus & Technologie

Adresa: Kirchberger Strafl3e 8, A-6370 Kitzblhel, Austria
Sidlo: Kirchberger Stral3e 8, A-6370 Kitzblhel, Austria
E-mail: helpdesk@eurotours.at

Webova stranka: www.eurotours.at

Udaje pre potreby komunikacie s BTB

Kontaktna osoba / osoby: Claudia Hartman
Telefon: 0043 1 205 606 65

E-mail: claudia.hartman@eurotours.at



Priloha é. 2
CENNIK NAVSTEVNICKEJ KARTY BRATISLAVA CARD City&Region

Cena jednotlivych typov kariet Bratislava CARD

e 1-dova: 15 € (zaklad dane 12,50 €, sadzba DPH 20% = 2,50 €)
e 2-diova: 18 € (zaklad dane 15,00 €, sadzba DPH 20% = 3,00 €)
e 3-dnova: 20 € (zaklad dane 16,67 €, sadzba DPH 20% = 3,33 €)

Suma zahffia bezplatnu verejnt dopravu vo vSetkych zénach IDS BK poc¢as doby trvania platnosti
karty, bezplatnu peSiu prehliadku mesta organizovanu BTB, bezplatny vstup do vybranych muzei a
galérii a mnoho dalSich percentualnych zliav do vysky 50%.

V Bratislave, dria 20.6. 2018

Ing. Mgr. Toma$ Koniar PhD.
vykonny riaditel BTB



Priloha é. 3
VZOR VOUCHERU VYDANEHO KLIENTOVI DISTRIBUCNYM MIESTOM

-
Gutschein fur sonstige Leistungen / Voucher for other services
Aussteller [ Agency [bookad and paid by) Ry Aorungsk a/ R 1 1o, 013288244243
Eurotours Gas.m.b.H._. Kitzbuhel Distum von-bis / Date from-10 14.11.2013 - 16.11.2013]
Anz Personen / No. of Parsons 4
Name / Name
Hr. Mustermann ‘ “ u s t e '
Leistungeerbringung / Sendce Delivery Suppler Information
Hier stehen die Adresse der Leistungserbringung sowie Buchungsspezifische
Abgabeinformationen. / Booking specific
i i . : o Supplier Information
Address and details of service delivery will be indicated here. reference nr. etc.
\_|Variable Ticketkategorie oder Zustieg / Ticket Category or Boardingpoint etc |
S

Leistungen / Services

In diesem Bereich werden jene Leistungen im Detail angefiihrt, welche die Kunden mit
diesem Voucher erhalten. Die Leistungen werden jeweils in der Sprache des Kunden
angezeigt, sowie in der Sprache des Leistungspartners, sofern diese abweichend von
der Sprache des Kunden ist.

In this section the details of all services booked by the holder of this Voucher are
listed. These services will be listed in the language of the client and the language of
the Service provider should this be necessary.




Priloha ¢. 4
KOPIA VOUCHERU ZASIELANEHO BTB DISTRIBUCNYM MIESTOM

EUROTOURS
INTERNATIONAL

Eurciours Gewm b H, Mrchberger Strale 8, 45510 izsotel

Company Nama

it

Country
Tal.-

Copy of VOUCHER

Booking Wr.. Hame of a Client
ET-HOFER
Date Product Mame & Type

Name(s), Age

Please send the voucher and the Imvolce with comect billing address ba: Eurcbours
Ges.m.bH., Klrchberger Straiie 8, A - 5370 Kitzhihed, Fa:xc +43 1 556 00 380

E-Mall: Invoice reunstours.at

In case of any further enquines on your holldays pease contact:
Eunpiours Ges.mU b H., Kirchberger Stake 3
A - 8370 Kizbdhed, Phone: +43 5356 606 262

E-Mall: helpdesh Greurctours.at
LND-Nr: ATUZ1931508

The general condiions of
Eurnbours Gas.m. b H., Kirchberger Sira@e 8, A-E37TD Kiizbohat

Eussisurs Genmb H, Mirchberger Sirails & A-S300 Tel 43 (D858 808 251 Fa el [UPS358 8065 E-mail poroicyrs-oning prcicor of



