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ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA zo
dna 29.10.2019
Bratislava Tourist Board, Primacialne nam ¢. 1, Bratislava
Miesto konania: kancelérie BTB, Safarikovo nam &. 3, Bratislava

Pritomni: A. Melicharov3, P. Petrovi¢, M. Debndrova, P. Hochschorner, M. Nad,
Nepritomni: L. Novacka, S. Svorenova, M. Volek,
Za DR BTB: M. Farkas

Otvorenie: Predsednicka predstavenstva, Alzbeta Melicharova, privitala vSetkych pritomnych ¢lenov
predstavenstva BTB. PP-BTB navrhla na schvdlenie program rokovania P-BTB. Podklady k rokovaniu
boli ¢clenom predstavenstva zaslané vopred mailom. Pritomni ¢lenovia P-BTB suhlasili s nasledovnym
programom:

1. PIan aktivit BTB november -december 2019

2. Navrh planu prace a rozpoctu BTB na rok 2020

3. Interny marketing na ¢lenov BTB

4. Vyhody a nevyhody hromadného clenstva - navrh vysky ¢lenského pre rok

5. Diskusia - Navrh vysky a lehoty splatnosti ¢lenského prispevku do BTB na rok 2020

6. PRIORITY predstavenstva BTB na 2020 - 2022

7. ExtraOrdinary — zruSenie uznesenia o prijati za ¢lena BTB z d6vodu neuhradenia ¢lenského

8. Informacia o prejavenom zaujme o ¢lenstve - RAJ Centrum (,,RAJ“ — revitalizacia ajurvédou a
jogou)

9. Ziadost o spolupracu pri Autonomous Vehicles Summit Slovakia 28.-29.5.2020 v Bratislave

10. Rozne

- diskusia s VR BRT,
- harmonogram mimoriadnych zasadnuti pre vyberové konanie + termin pre zvolenie komor
pred VZ BTB 17.12.2019

Bod ¢. 1 Plan aktivit BTB na november —december 2019

Material prezentoval VR-BTB. PP-BTB dala moznost ¢lenom vybrat si, ¢i napriek tomu, Ze material bol
vSetkym doruceny v predstihu, Zelaju si kratku prezentaciu, ¢o ¢lenovia uvitali a poziadali a stru¢né
zhrnutie. V kratkej diskusii k uvedenému planu marketingovych a komunikacénych aktivit BTB na
posledné dva mesiace tohto kalendarneho roka odznelo nasledovné:

,Ukoncujeme rozpoctovy rok, takze je velky tlak na docerpanie vsetkych poloZiek. Nova aktivita, ktora
vziSla operativne z KP bola podpora a spolupraca s MZV SR k ministerskej rade OBSE. Destinacny kataldg
ide do finalizacie a bude sa aktualizovat kazdorocne v lete tak, aby reagoval na zmeny v ¢lenskej
zékladni. BTB bude upravovat priestor TIC tak, Ze v jednej ¢asti bude priestor pre prezentaciu celého
Slovenska s orientaciou na cielovd skupinu rodiny s detmi. Vyznamnou vecou je zmena vyuctovania
projektu a to z 10.4. na 10.2., t.j. o dva mesiace menej Casu, preto sa vykonna zlozka uz v zavere tohto
roku musi vyuctovanim zaoberat. Projekt na dotaciu z MDV SR na rok 2020 sa podava do 15.3.2020.
Dalej sa zUcastneni zasadnutia predstavenstva venovali najma spolupraci pri BTB pri Dunajskej
konferencii vdecembri 2020. Pan Nad'a Petrovi¢ namietali, Ze sa nejde o MICE aktivitu v pravom slova
zmysle. Namietali, Ze Ucastnici konferencie, lodiari v pocte cca 300 os6b z celého sveta budu byvat a
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rokovat v X-Bionic v Samorine a prinos z hladiska ubytovania bude pre Bratislavu nulovy. PP-BTB spolu
s VR-BTB ich informovali, Ze aktivita bola zapracovana aj do projektu na dotaciu uz a predstavenstvo ju
schvalilo a venovalo sa jej v dostatocnom predstihu. V ¢ase schvalenia bola planovana konferencia pre
Bratislavu v priestore Reduty, ku zmene miesta konania doslo v priebehu roka. Nakolko ide o nie malu
sumu, ktord ma pokryt prendjom lodi Harmodnia a plavbu delegatov do Bratislavy, predstavenstvo sa k
uvedenej aktivite vrati na svojom zasadnuti 6.11.2019tak, aby sa zmluva stihla podpisat do polovice
novembra 2019.

Uznesenie ¢. 1/29102019 P-BTB berie na vedomie plan marketingovych a komunikaénych aktivit BTB
na mesiace november az december 2019 v zmysle Prilohy ¢. 1. s vyhradou prehodnotenia spoluprace
na Dunajskej konferencii.

Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 2 Navrh planu prace a rozpoctu BTB na rok 2020
Navrh planu aktivit BTB a navrh rozpoctu BTB na rok 2020 v Prilohe €. 2 prezentoval VR.

Plan préce aj rozpocet BTB na rok 2020 pocita s nasledovnymi disponibilnymi zdrojmi:

DISPONIBILNE ZDROJE PRE ROK 2020:

Disponibilné prijmy pocas roka (predaj sprievodcovskych sluzieb, predaj Bratislava 70.000,00 €
Card — City and region)

Predpokladany prijem z reklamnych a propagacnych kontraktov v TIC 90.000,00 €
Prenos kapitalovych prostriedkov z dotacie MDV SR z roku 2019 16.600,00 €
Prenos vlastnych zdrojov z predchadzajuceho roka 200.000,00 €
Clenské pre rok 2020 (1 424 409,4 € MagiBA + 30 000 € od ostatnych ¢lenov) 1.454.409,4 €
Dotacia MDV SR pre rok 2020 1.048.100 €

BTB zostavuje ndvrh vyrovnaného rozpoctu, predo vydavky spojené s realizaciou planu prace BTB na
rok 2020 su v rovnakej vyske ako planované disponibilné zdroje. Navrh rozpoCtu bol spracovany na
zaklade podkladov od veddcich jednotlivych oddeleni BTB, ktori vycislili naklady na planované aktivity
plne v sulade s Marketingovou a komunika¢nou stratégiou destindcie na rok 2018 — 2022, ktora
stanovuje konkrétne ciele a priority. Tie boli zohladnené v celkovom rozpocte organizacie, v rozsahu
limitovanom disponibilnymi prijmami organizacie, so zohladnenim prevadzkovych nakladov BTB.
Realizacia predkladaného planu aktivit na rok 2020 je priamo zavisld na redlnom schvaleni vysky
¢lenského hlavného mesta SR mestskym zastupitel'stvom do organizacie. To by malo predstavovat 30
% vybranej dane z ubytovania v roku n-2 (v zmysle Uznesenia MsZ ¢. 1737/2014 zo dnia 25. 09. 2014).
Organizacia navySe v prvom polroku financuje vsetky aktivity z projektu na dotaciu z MDV SR len z
¢lenskych prispevkov a to najma z financii od hlavného mesta. Dotécia zvykne byt na Gcet BTB pripisana
aZ tesne pred koncom prvého polroka kalendarneho roku. Tym sa BTB ocita v situdcii, Ze v mesiacoch
januar — maj, kedy sa konaju financne narocné aktivity, ako su veltrhy, zadavanie kampani atd'., bude
prioritou zaplatenie ¢lenského zo strany hlavného mesta. Prenesené zdroje totiZ postacuju najma na
Uhradu prevadzky, miezd a odvodov a zakladného ramca aktivit.

Uznesenie ¢. 2/29102019 P-BTB schvaluje predbezny Plan prace a predbeiny navrh rozpoétu BTB na
rok 2020 a Ziada predsedov komor, aby ho prerokovali na zasadnutiach komor najneskor do
20.11.2019.

Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: 0
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Bod €. 3 Interny marketing na ¢lenov BTB
Vzmysle rozpravy clenov predstavenstva BTB kbodu ¢ 3 na zasadnuti 4.9.2019 odd. PR
a komunikacie spracovalo informdciu, ktora navrhuje plan Interného marketingu na ¢lenov BTB. Na
popud pana Voleka a Farkasa BTB vyhodnotilo aktivity BTB, ktoré splfiajd atribut ,,éo nového v BTB“.
Tri kroky k vyhodnoteniu:

- Newsletter na celu ¢lensku zakladnu, ktory zahfna vsetky aktivity BTB mesacne

- Pluginom sa prepojil profil fb a webu — odkazovali sme na web aj v newslettri aj samostatnom

emaile na ¢lenov (https://www.visitbratislava.com/sk/media/bratislava-tourist-board-na-

facebooku/)

- Drobnymi sumami sa podporili posty na BTB facebooku, tak aby sa zobrazovali vyraznejsie

pre tych, ktori maju profil BTB lajknuty na fb.

Resumé: V testovacom obdobi otvorilo newsletter 23 ludi zo 107, na webe bolo 14 unikatov
a platené posty na facebooku BTB mali priblizne dvojndsobny dosah. Pocas testovacieho obdobia
prislo na profil BTB par dotazov od ¢lenov, preco promujeme aktivity BTB a nie destinaciu. BTB
navrhuje pokracovat v newslettri do konca roka a podla statistik vyhodnotit vhodnost tejto aktivity.
Rovnako BTB navrhuje zachovat plugin na webe visitbratislava.com.

V ramci diskusie k uvedenému navrhla Monika Debndrovd vytvorenie videa o Bratislave, ktoré by
malo potencial Sirit sa viralne. Bolo by mozné zapojit primatora do videa, Ze primator propaguje svoju
Bratislavu. V rozpocte su urcité zdroje na vytvorenie vSseobecného videa o BA. Pan Petrovi¢ uviedol,
Ze mesto Poznan propagovalo PL v Nemecku s myslienkou ,,pridte navstivit Poznan, Vase auto uz je
tam“. BTB oslovi KP spoZiadavkou o pracovné stretnutie kvytvoreniu kreativneho videa
s potencidlom na Sirenie cez viral.

Uznesenie ¢. 3/29102019 P-BTB schvaluje pokradovanie internej komunikacie aktivit BTB cez
newsletter a spravou sekcie ,,BTB na fb“ na webe BTB.
Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: O

Bod €. 4 Na Ziadost ¢lenky BTB, Moniky Debnarovej, prerusila predsednicka rokovanie a poZiadala
o zaradenie mimoriadneho bodu. Pani Debndrova informovala pritomnych, Ze komisia CRaMS Ziada
prediZit deadline na vyberové konanie VR BTB do 5.11.2019. Tym vznikne va&si éasovy priestor na
zverejnenie inzerdtu na webe hlavného mesta. Znenie vyberovych kritérii na VR BTB zaslala PP-BTB
na hlavné mesto uz 18.10., zatial vSak inzerat je zverejneny len na stranke Profesia.

Uznesenie ¢. 4/29102019 P-BTB schvaluje koncovy datum na uzavretie vyberového konania na
poziciu VR-BTB do 5.11.2019 do 16.30 hod. za nezmenenych podmienok. Clenka P-BTB Monika
Debndrova bude o posune datumu informovat riaditela Gradu MagiBA. PP-BTB posle poklady
riaditelovi do zajtra do 10.00 hod.

Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 5 Vyhody a nevyhody hromadného clenstva - navrh vysky clenského pre rok 2020

Den pred zasadnutim predstavenstva sa predseda komory 1 stretol s veducimi odd. BTB a zhodli sa
na tom, Ze je zaujmom BTB, aby organizdcia mala najma priame clenstvo ostatnych subjektov.
Samozrejme je dobré, aby boli ¢lenmi BTB aj asocidcie, ale je rozdiel vtom, aké benefity vie BTB
ponuknut asociacnému c¢lenovi a beinému clenovi. Takyto zoznam benefitov je v Prilohe ¢. 3.
Benefity ¢lenstva su primarne pre Clenov, ale asociacné clenstvo ma vyznam pre networking. Pan
Nad’ navrhuje rovnaku vysku ¢lenského prispevku pre rok 2020 pre vsetky hromadné ¢lenstva.
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Uznesenie ¢. 5/29102019 P-BTB schvaluje benefity individualneho a hromadného ¢lenstva v BTB
v Prilohe ¢. 3.
Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: O, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 6 Navrh vysky a lehoty splatnosti clenského prispevku do BTB na rok 2020

Po kratkej diskusii k vyske asociaéného ¢lenstva sa ¢lenovia rozhodli, Ze budd hlasovat

o nasledovnom uzneseni.

Uznesenie €. 6/29102019 P-BTB schvaluje navrh vysky a lehoty splatnosti élenského prispevku do
BTB na rok 2020 v zmysle Prilohy €. 4 a Ziada predsedov komér, aby uvedeny navrh prerokovali

v komorach najneskoér do 20.11.2019

Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 7 PRIORITY predstavenstva BTB na 2020 - 2022
Tento bod programu sa presuva na rokovanie nasledovného P-BTB

Bod €. 8 ExtraOrdinary — zruSenie uznesenia o prijati za clena BTB z dovodu neuhradenia ¢lenského
Dna 3. 4. 2019 prijalo P-BTB uznesenie, ktorym schvdlilo ¢lenstvo spolo¢nosti Extraordinary, s.r.o. v
BTB a jej zaradenie do komory €. 3 s vyskou ¢lenského 600 eur na rok 2019. Od toho casu bola
spolocnost Extraordinary, s.r.o. opakovane bezvysledne vyzyvana na uhradu ¢lenského poplatku,
zaroven tato spolocnost deklarovala, ze stratila zaujem o ¢lenstvo v BTB.

Spolo¢nost Extraordinary, s.r.o. sa pre neuhradenie ¢lenského poplatku nikdy nestala ¢lenom BTB,
uznesenie 2b/03042019 P-BTB preto stratilo opodstatnenost. Zrusenim predmetného uznesenia
zanikne moznost spoloénosti Extraordinary, s.r.o. stat sa na jeho zéklade ¢lenom BTB v buducnosti
dodatoénym uhradenim ¢lenského poplatku.

Uvedeny postup nevylu€uje vydanie nového uznesenia o prijati tejto spolocnosti do BTB na zdklade
novej prihlasky spolo¢nosti Extraordinary, s.r.o.

Uznesenie ¢. 8/29102019 Predstavenstvo BTB rusi svoje uznesenie ¢. 2b/03042019 P-BTB o
schvdleni clenstva spolocnosti Extraordinary, s.r.o. v BTB a zaradeni do komory €. 3, a to z dévodu
riadneho a véasného neuhradenia ¢lenského prispevku.

Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod. €. 9 Informacia o prejavenom zaujme o clenstve - RAJ Centrum (,,RAJ“ — revitalizacia

ajurvédou a jogou)

Uznesenie ¢. 9/29102019 P-BTB Ziada predsedni¢ku komory €. 3, pani Ludmilu Novacku, do komory
ktorej subjekt zrejme patri o stretnutie sa so zastupcami spolocnosti RAJ Centrum k prerokovaniu
vzajomnych ocakavani.

Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod &. 10 Ziadost o spolupracu pri Autonomous Vehicles Summit Slovakia 28.-29.5.2020

v Bratislave

Uznesenie €. 10/29102019 P-BTB rozhodlo, Ze uvedenu Ziadost najprv prerokuje komory €. 3 aZ
nasledne sa riou bude zaoberat P-BTB

Hlasovanie: Pritomni: 5, Za: 5, Proti: 0, Zdrzal sa: O
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Bod ¢. 11R0zne

10.a) - diskusia s VR BRT — pan Frantisek Stano, sa ospravedInil z rokovania P-BTB

10.b) upraveny harmonogram mimoriadnych zasadnuti pre vyberové konanie + termin pre zvolenie
komor pred VZ BTB 17.12.2019

18.10.2019 zverejnené vyberové konanie na stranke Profesia https://www.profesia.sk/praca/bratislava-tourist-
board/03790299

29.10.2019 zasadnutie P-BTB, prerokuje vysku ¢lenského do BTB na rok 2020 a navrh rozpoctu a planu prace BTB
(pokial nam bude znama navrhovana vyska ¢lenského zo strany HMBA)

31.10.2019 ukoncenie moznosti dorucenia Zivotopisov

4.-5.11.2019 moznost nahliadnut na vsetky zaslané Ziadosti o zaradenie do vyberového konania v sidle BTB na

Safarikovom nam. €. 3, Bratislava
06.11.2019 zasada P-BTB,
- 15.00 hod stretnutie s kocr BRT
- 16.00 hod prerokovanie planovaného programu

- cca od 17.00 hod vytvorit zoznam uchadzaom pozvanych na osobny pohovor, idedlne max 10
uchadzadov splfiajucich vyberové kritéria

18.11.2019 prezentacia troch najuspesnejsich uchadzacov 16.00-18.00, findlne vyhodnotenie

20.11.2019 zasada P-BTB, kde musi schvélit nominacie za ¢lenov organov BTB na rokovanie do komér BTB, finalny
plan prace a rozpoc¢tu BTB na rok 2020, vysku ¢lenského prispevku do BTB na rok 2020

Komory BTB musia zasadnut medzi 21.11. a7 3.12.2019 — prerokovanie materidlov do VZ BTB
1. Rozpocet a plan prace BTB na 2020
2. Vyska ¢lenskych prispevkov do BTB na rok 2020
3. Nomindcia €lenov organov BTB na dalSie funkéné obdobie december 2019-december 2023

04.12.2019 — zasadnutie P-BTB, tu schvalujeme v3etky findlne materialy aj nomindcie, ktoré P-BTB predklada na VZ BTB
17.12.2019,t.]. tu je posledna mozZnost zapracovat navrhy komor BTB, nakolko materidly musia byt ¢lenom BTB zaslané
10.12.2019.

Predseda predstavenstva: Ing. Alzbeta Melicharova

Podpredseda predstavenstva: Mgr. Peter Petrovic
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Plan marketingovo-komunikaénych aktivit

odd. Marketingu, eventov a destinaé. manazmentu, PR a
komunikacie, MICE a Stratégie

pre obdobie: november — december 2019

Material na rokovanie predstavenstva BTB dna 29.10.2019

V dnoch 2. az 6. decembra 2019 sa uskutoCni v Bratislave v Inchebe zasadnutie Ministerskej
rady OBSE v Bratislave (Slovensko tento rok predseda v Organizacii pre bezpecnost a
spolupracu v Eurdpe). V Bratislave sa o€akava uc€ast 1000 zahraniénych delegatov a
zastupcov medii zo 72 krajin sveta. HI. mesto poziadalo 11. 10. 2019 BTB o sucinnost a na
zaklade toho BTB zabezpeli: sekciu na web stranke visitbratislava.com pre delegatov,
prezentaciu Bratislavy v priestoroch konania podujatia - fotostenu s pultom a dvoma
informatormi s predajom BC karty, brozury do bali¢kov pre delegatov a novinarov. Hl. mesto
pokryje naklady BTB.

Predpokladana suma: ca 3500 EUR Polozka: 3.1.2.

Casovy harmonogram: 2. -6. 12. 2019 Stav: priprava

V spolupraci s BKIS, BTB planuje spolupodielat sa na sprievodnom programe pocas
Viano¢nych trhov (22. 11. - 22. 12. 2019) formou zabezpelenia umeleckych vykonov
a propagacie podujatia cez nase informacné kanaly. Aktualne ¢akame na finalizaciu konceptu
podujatia hlavného organizatora, Magistratu hl. mesta Bratislavy.

Predpokladana suma: do 1600 EUR Polozka: 3.1.2.

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: priprava

Svaty Martin je aj jednym z patrénov Bratislavy a jeho sviatok je spojeny s oslavami
vinohradnickych tradicii a vina. V spolupraci s Radianskym vinohradnickym spolkom a Hl.
mestom Bratislava priprava 12. ro¢nika Svatomartinskych dni alebo sviatku mladého vina, na
ktorom sa predstavia miestni vinari s cielom posilnit historické vedomie Bratislav€anov

k vlastnym tradiciam, ale zaroven je atraktivnym lakadlom aj pre zahrani¢nych navstevnikov.
BTB planuje podporu formou spoluprace na sprievodnom programe a propagacii podujatia.

Predpokladana suma: do 1 000 EUR Polozka: 3.1.2.
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Casovy harmonogram: november 2019 Stav: priprava

4. Priprava Ucasti na kontraktacnom networkingu cestovnych kancelarii FR s krajinami
V4 v Parizi

MzZVaEZ ZU Pariz oslovilo BTB s ponukou zugéastnit sa na Kontraktaénom networkingu
cestovnych kancelarii FR s krajinami V4 v Parizi. Podujatie je organizované Czech Tourism (a
nasledne jednotlivymi zastupcami krajin V4 vo Francuzsku) a TourMaGEVENTS. Networking
sa uskutodni v priestoroch Velvyslanectva CR v Parizi. Vzhladom na ohlasenie generalneho
Strajku v pévodne planovanom termine 5. 12. 2019, hlada organizator nahradny termin. Zatial
v rieSeni nové terminy: 28. 11. 2019 a januar 2020. Potvrdeni 4 ¢lenovia BTB preferuju januar
2020.

Za Slovensko su prihlasené 4 subjekty (CK Tatry Travelia, OOCR Horna Nitra — Bojnice,
OOCR Rajecka dolina a Historické hotely Slovenska). Za Bratislavu sa prihlasilo 7 ¢lenov
BTB. Vzhladom na prideleny celkovy pocet miest pre Bratislavu v pocte 4, bol zvoleny kluc
podla terminu zaslania prihlasky. Potvrdenymi u€astnikmi za Bratislavu su Carlton, Narodny
salon vin, Park Inn a Satur. Za BTB by sa zucCastnila jedna osoba, ktora by prezentaciu
destinacie a celkovu organizaciu zastreSovala aj priamo na mieste. BTB planuje uhradit
¢lenom ucastnicky poplatok vo vySke ca 250 Eur a naklady na 1 osobu BTB.

Predpokladana suma: do 2 000 EUR Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: priprava

Priprava u€asti BTB na veftrhu cestovného ruchu WTM London 2019, cargo, propagacné
materialy, online profil BTB na web stranke wtm.com atd.

Predpokladana suma: do5 000 EUR Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: oktéber — november 2019 Stav: priprava

6. Priprava veltrhu Ferien Messe Wien 2020

Priprava uc€asti BTB na veltrhu cestovného ruchu Ferien Messe Wien, vystavna plocha,
reklamné plochy, sprievodny program na 1. def veftrhu.

Predpokladana suma: Do 30 000 EUR Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: september 2019 — januar 2020  Stav: priprava

7. Finalizacia SK verzie a priprava jazykovych mutacii destinacno-produktovej brozury
BTB
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Finalizacia a priprava tlace slovenskej verzie obsiahleho nového propagacného materialu
S opisom turistickej ponuky a s vybranymi produktmi, kontaktami prioritne ¢lenov BTB, ktory
bude sluzit ako koncep&na pomécka pre B2B rokovania a na prezentacnych podujatiach.
Zaroven preklad textov do anglického jazyka a nasledne po priprave anglickej mutacii zaCatie
prac na nemeckej verzii. Predpokladana tlac SK 200 ks, EN a DE po 500 ks. Vydanie
nemeckej jazykovej mutacie sa vzhladom na &asovu naroCnost prekladov atlate moéze
posunut na zaciatok nového roka.

Predpokladana suma: do 4 500 EUR Polozka: 1.1.1.,1.1.3.

Casovy harmonogram: oktéber — december 2019 Stav: realizacia

8. Priprava tematického letaku Bratislavsky hrad

V sérii letakov o paméatihodnostiach Bratislavy, ako su uz vydané letaky Primacialny palac a
Hrad Devin, priprava tematického letdku 4DL aj o Bratislavskom hrade v jazykovych
mutaciach SK, EN, DE, vzmysle dohody a spoluprace so SNM. Textové a fotografické
podklady na spracovanie Ciastoéne poskytlo muzeum, BTB zabezpecuje adaptaciu textov,
preklady a grafické spracovanie vo vlastnom layoute DL materialov. Letaky budu distribuované
vinformanom centre a sezénnych infopointoch ako aj po€as prezentacii a veltrhov

v zahranici.
Predpokladana suma: do 2 000 EUR Polozka: 1.1.
Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: realizacia

9. Spracovanie tematickej brozury Keltsko-rimska Bratislava

Vzhladom na pripravu nového projektu ,Keltska cesta“ v spolupraci s MUOP, vznikli nové
skutocCnosti, ktoré bude nutné zapracovat do pripravovaného letaku Keltsko-rimska Bratislava.
Pravdepodobne sa v tomto roku pripravia len informacné podklady a tla€ sa presunie na novy

rok.
Predpokladana suma: 2 000 EUR Polozka: 1.1.1.,1.1.3.
Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: Priprava

10. Update Skladacej mapy v SK/CZ jazykovej mutacii

Update Skladacej mapy v SK/CZ jazykovej mutacii.

Predpokladana suma: 1 000 EUR Polozka: 1.1.



ITH BRATISLAVA

sans TOURIST BOARD

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: Prebieha

Planovana renovacia a Cistenie rekvizit pouzZivanych pri foteni a nahravani videi navstevnikov
ako aj oprava raznice, na ktorej doSlo k poSkodeniu spodnej €asti raznice z dévodu Unavy
materialu pri je pouzivani po€as sezony.

Predpokladana suma: do 1 000 EUR Polozka: 3.1.1

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: priprava

V spolupraci s ¢lenkou predstavenstva p. Monikou Debnarovou, oslovenie mestskych Casti
Bratislavy a zistenie zaujmu o citylighty s navigaénymi mapami na jednej strane a na druhej
priestor pre MC na propagaciu aktivit, na miestach, kde sa predpoklada zvyseny pohyb
navstevnikov a zaroven su vysporiadané majetkové vztahy. V prvej faze boli osadené 3
obojstranné citylighty s mapami s vyznadenymi turistickymi zaujimavostami pozdiz
medzinarodnej cyklotrasy Eurovelo 6 v spolupraci so STARZ a3 citylighty v Sportovom
komplexe Divoka voda Cunovo.

Predpokladana suma: do 5 000 EUR celkovo za inst. Polozka: 5.1.1.

Casovy harmonogram: priebezne Stav: realizacia

13. Spracovanie dat z cyklosc¢itacov

Spracovanie dat z cyklosCitaCov a priprava spravy za mesiace september a oktdber 2019 o
prechodoch cez cyklosCitaCe na hradzi Berg a na Viedenskej ceste. V oktdbri (15.10.2019) sa
uskutoCnilo stretnutie s Magistratom HI. mesta s p. TomaSom Peciarom zo sekcie dopravy
k spolupraci pri zdielani udajov z cyklos€itatov a ich dalSom vyuziti a pri budovani dalSich

cykloscitacov.
Predpokladana suma: - Polozka: 5.1.
Casovy harmonogram: kvartalne Stav: realizacia

14. Vymena batérii v cykloscéitacoch




ITH BRATISLAVA
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Pogas mesiaca november prebehne vymena batérii a predizenie licencie na rok 2020
v cykloscCitaCoch na hradzi Berg a na Viedenskej ceste, na zaklade zmluvy s OZ Jantarova

cesta.
Predpokladana suma: do 1500 EUR Polozka: 5.1.
Casovy harmonogram: november 2019 Stav: realizacia

15. Spracovanie a publikovanie ubytovacich §tatistik od SUSR, dopifanie dat do
TourMIS, spracovanie dat z cykloscitadov a ucast’ zastupcu na seminari vo Viedni

Uprava a spracovanie dat z ubytovacich $tatistik od Statistického uradu SR za treti kvartal
2019 a ich publikovanie. Spracovanie udajov o pocte navstevnikov, prenocovani, ubytovacich
zariadeni, izieb, 16Zok, cenach ubytovania a priemernej obsadenosti pre Siroku verejnost.
Doplnenie dat ubytovacich $tatistik od Statistického Gradu do marketingovo-informaéného
systému pre turistickych manazérov TourMIS, www.tourmis.info.

Predpokladana suma: Polozka:
Casovy harmonogram: kvartalne Polozka: priprava

16. Wifi+analytika v Starom meste

Plan rozSirenia na meste, prebieha VO, predpoklad rozSirenia o 8 novych uzlov v prvej faze.
Doplnenie moznosti zberu emailov od pouzivatefov wifi VisitBratislava, Uprava registraCnej
stranky, jazykovych mutécii v pristupovom portéli Maxifi, lokalizovanych landing pages,
doplnenie dotaznika, promo kampane atd. Plus zapracovanie zberu emailovych adries na
remarketing.

Predpokladana suma: 2 000 EUR mesacne Polozka: 5.1.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

17. Prolongacia zmluvy o spolupraci na prevadzke wifi VisitBratislava — nadvaznost’ na
bod €. 15

Negociacia prolongacie zmluvy s O2 Slovakia, MagBA, O2 Bussines Slovakia.
Predpokladana suma: 2 000 EUR / mesacne Polozka: 5.1.

Casovy harmonogram: januar — december 2020 Stav: realizacia

18. Prevadzka asprava obsahu na LCD obrazovkdach v TIC Klobuénicka
a na obrazovkach na letisku, hlavnej Zzelezni¢nej stanici



http://www.tourmis.info/

ITH BRATISLAVA
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Kontrola aservis operatného systému, vyladenie aktualizacii, prisposobovanie
aktualizovaného obsahu, prevadzka aplikacie. Priprava servisnej zmluvy — upgrade statickych
informacii (BC card, uzit. info) do automatickej aktualizacie z webu visitbratislava a BA APP.

Predpokladana suma: 1 000 EUR Polozka: 5.1.1.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

19. Manazovanie grafiky a tlace

ManaZzovanie Standardnych vykonov grafiky a tlace s vysutazenymi dodavatelmi. Dotla¢
materialov podla potreby skladovych zasob a potrieb informacnych centier.

Predpokladana suma: 10 000 EUR Polozka: 1.1.5.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

20. Realizacia novych fotografii pre potreby BTB

V spolupraci s vysutazenym dodavatelom GreenFilms (vystavena objednavka), pripadne
Fotografia — Kovacovci, zabezpelenie fotodatabazy pre jednotlivé témy, ktoré v priebehu roka
BTB komunikuje (ro€né obdobia, produkty, podujatia, gastronémia, kultira a pod.). Zapojenie
sa aj zamestnancov BTB ako komparzu. Tiez ini autori fotiek a odkupenie pre potreby BTB.

Predpokladana suma: do 4000 EUR Polozka: 1.3.6.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: Realizacia

21. VO na rozsSirenie analytiky navstevnosti v TIC Klobucnicka

RozSirenie su€asnej funkcionality o 3D scanner navstevnikov TIC (pocet, pohlavie, skupiny,
pohyb). Priprava a spustenie procesu verejného obstaravania na rozSirenie analytiky
navstevnosti v TIC Klobu¢nicka najma o vizualny monitoring prichadzajucich klientov.
Ramcova zmluva.

Predpokladana suma: do 3 000 EUR Polozka: 7.1.

Casovy harmonogram: november Stav: realizacia

22. PInenie_a kontrola zmluv_o spolupraci na rozvoj infrastruktury CR a propagacia
Bratislavy v IC
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Na zaklade nasho zaujmu o rozvoj turistickej informacnej infrastruktury, propagacie produktov
cestovného ruchu v destinacii ako aj propagacie samotnej destinacie, si BTB tak ako po
minulé roky objednalo turistické informacné sluzby u IC Flora Tour spol. s.r.o. a Slovenska
plavba a pristavy - lodna osobna doprava, a.s., ktoré su situované na strategickych miestach
mesta, kadial pravidelne prechadzaju domaci aj zahraniéni turisti. Zodpovedny zamestnanec
marketingu BTB bude kontrolovat plnenie zmliv o poskytnuti sluzieb, zozbiera finalne spravy
o ¢innosti, Statistiky a sfinalizuje ohodnotenie celej sezény.

Predpokladana suma: 6 000 EUR (3000 + 3000) Polozka: 5.1.1.

Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: prebieha

23. Kontinualne zasobovanie hotelov, muzei, partnerskych organizacii_propagaénymi
materialmi

Bratislava Tourist Board pravidelne na mesacnej baze zasobuje vybrané 3* 4* a 5* hotely,
partnerské organizacie, mestské podniky ako aj sezénne informacné centra BTB
propagac¢nymi materialmi ako su mapy, letaky a brozury o Bratislave. Taktiez ad hoc zavozy.

Predpokladana suma: ca 1800 EUR/mesiac Polozka: 5.1.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

Priprava grafického vizualu, vyroba 2ks promostolikov s logom Bratislavy. Prieskum moznosti
textiinych lahko rozlozitefnych promostolikov s moznostou spojenia do 1 vacSieho
promostolika pre prezentaciu destinacie aj po€as zasadnutia Ministerskej rady OBSE
a ostatnych prezentacnych aktivit.

Predpokladana suma: do 1 000 EUR Polozka: 1.4

Casovy harmonogram: november 2019 Stav: priprava

Priprava grafiky a postupné objedavanie propagacnych predmetov pre potreby prezentacie
Bratislavy na zaklade VO od vysutazenej spoloCnosti JEKA.

Predpokladana suma: 15 000 EUR/ramc. zmluva Polozka: 1.4.1.

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: prebieha



ITH BRATISLAVA
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Priprava VO, grafiky a objednanie viano¢nych propagaénych predmetov pre potreby
propagacie destinacie Bratislava.

Predpokladana suma: 2500 EUR Polozka: 1.4.1.

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: prebieha

27. Priprava vizualu a vyroba plachiet na fotostenu BTB

Priprava grafického vizualu a vyroba dvoch vymenitefnych plachiet na fotostenu BTB na
vybrané témy ako napr. vinarstvo, cyklistika, MICE a pod. Plachty budu vyuzivané pri
prezentacii destinacie Bratislava.

Predpokladana suma: do 1000 EUR Polozka: 1.4

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: priprava

Obstaranie merkantilu pre BTB sprievodcov na ich identifikaciu.

Predpokladana suma: do 2 000 EUR Polozka: 1.4.

Casovy harmonogram: november 2019 Stav: realizacia

Pracovné stretnutia s BRT, BSK a IDSBK, analyza ziskovosti a nastavenie cenotvorby
jednotlivych typov kariet pre 14. sezénu Bratislava Card.

Predpokladana suma: - Polozka: 3.1.

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: priprava

’

30. Uprava cennika sprievodcovskych sluzieb

Uprava cennika a honorarov sprievodcovskych sluZieb pre rok 2020.

Predpokladana suma: - Polozka:



ITH BRATISLAVA

sans TOURIST BOARD

Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: priprava

Uprava priestoru TIC na Klobuénickej, vysutazenie projektového navrhu tpravy TIC v zaujme
skvalitnenia a doplnenia sluzieb pre vSetky skupiny navstevnikov a prezentacie destinacie
Slovensko v TIC BTB na Klobuénickej ulici, kedze Bratislava predstavuje vstupna branu do
celého Slovenska. Konkrétna uprava priestoru bude predstavovat’ zriadenie detského kutika,
zriadenie pracovného priestoru pre komunikaciu pracovnika sprievodcovského oddelenia so
sprievodcami a objednavatelmi. Instalacia vizualizacie Slovenska ako destinacie CR,
vytvorenie priestoru na propagacné materialy slovenskych OOCR, KOCR, instalacia
zariadenia na pitnu vodu.

Predpokladana suma: ca 4 000 EUR Polozka: 9.3.
Casovy harmonogram: november - december 2019 Stav: priprava
32. U¢ast’ na DTTT Global

V diioch 4. a 5. decembra sa kona vo Helsinkach vzdelavacia konferencia DTTT Global —
Digital Tourism Think Tank. Konferencia je zamerana na digitalizaciu, inovacie, technolégie,
BIG DATA a smart rieSenia v oblasti cestovného ruchu. V ramci ¢lenstva v ECM ma BTB
vyraznu zfavu na u€astnicky poplatok na konferenciu.

Predpokladana suma: do 1900 EUR Polozka: 8.1.1

Casovy harmonogram: 4. — 6. december 2019 Stav: priprava

33. Programatorské prace na webe

Kontinualna praca na novych funkcionalitach - integracia BC karty do mobilnej app, videohub,
filtracie, upravu chyb a bugov a podobne.

Predpokladana suma: do 2 000 EUR (ramc. zml.) Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: implementécia priebeZne Stav: realizacia

V novembri planujeme spustit’ online kamparn zameranu na zimnu réznorodost Bratislavy.
Vychadzame zo spoluprace s Barborou BakoSovou, pri ktorej vzniklo 20 videi o Bratislave na
rézne témy. Vizual kampane &iastoCne pripomina ,instagramovy feed“ a hlavnou myslienkou
je ,Create your own story“. Kamparn bude spustena na online na Slovensku, v Cesku, a
Rakusku. Na kampani v Rakusku spolupracujeme so Slovaklines.



ITH BRATISLAVA
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Predpokladana suma: do 10 000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: priprava

35. Propagacia Bratislavy prostrednictvom inzercie

Inzercia v online a printovych magazinoch na ciefovych trhoch.

Predpokladana suma: do 3 000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: priebezne

Nakolko mame zaujem aj o obsah zamerany na jesen a zimu, produkcia bude trvat az do
konca roka 2019.

Predpokladana suma: do 33 660 EUR Polozka: 1.1.4

Casovy harmonogram: september — december Stav: realizacia

Jesenna online kampar zamerana na promo vyznamnych jesennych podujati ako napriklad
Svatomartinské dni, Vianocné trhy, vystavy a podobne.

Predpokladana suma: do 1000 EUR Polozka: 1.3

Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: realizacia

38. Kontinualna propagacia BC karty na zvySenie online predaja

Prostrednictvom tematického contentu na socidlnych sietach priebezne zabezpecCujeme
propagaciu subjektov zapojenych v BC karte. Po€as mesiaca cca 2-3 platené posty.

Predpokladana suma: 500 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: realizacia

39. Kontinualna propagacia produktov ¢lenskej zakladne BTB

Prostrednictvom inzercie na socialnych sietach priebezne zabezpeCujeme propagaciu
Clenskych subjektov BTB. Po¢as mesiaca cca 2-3 platené posty.
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Predpokladana suma: Do 1000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: realizacia

40. Priprava tlacovych sprav na aktualne témy + tlacové konferencie

Priebezne podla aktualnych tém, ako napriklad zhrnutie letnej sezony a jesennej kampane.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: priprava

Priebezne podla aktualnych dopytov a navrhov partnerskej spoluprace (KOCR BRT, MDaV
SR ap.).

bloger casalwanderlust.com.br 10.-15.11.2019 2 Brazilia Bratislava Card
bloger Photo Katha 29.11.-5.12.2019 1 India Bratislava Card
journalist Nemecki novinari 5.-8.12.2019 3 Nemecko cca 500€ na letenky
bloger borntraveller_1 12.-14.12.2019 2 India/Gruzinsko  Bratislava Card
infocesta Garrett Stewart 18.-21.12.2019 2 USA Bratislava Card
Predpokladana suma: do 500 EUR Polozka: 4.1.
Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: priprava a realizacia

42. Priprava a dopinanie novych sekcii na web

Dopifanie uzZ vytvorenych sekcii a vytvaranie novych ako napriklad zima v BA, vino, pivo, 72h
city na viaceré témy a podobne.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia

43. Google for Nonprofits a Google for DMO

Priebezna uprava search kampane v sluzbe Google for Nonprofits. Zapojenie sa do nového
projektu Google pre organizacie CR — bezplatny projekt.



ITH BRATISLAVA

sans TOURIST BOARD

Predpokladana suma: - Polozka: -

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia

44. Sprava webu

Kontinualna sprava a vytvaranie obsahu na web.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia

45, Sprava aplikacie cez systém Mappa

Kontinualna sprava a vytvaranie obsahu v aplikacii.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia

46. Sprava socialnych sieti

Kontinualna sprava a vytvaranie obsahu na socialne siete na dennej baze, sharing, tvorba
postov atd. — facebook, instagram, twitter

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebezne Stav: realizacia

47. Vytvaranie foto a video obsahu

Tvorba foto a video obsahu na viaceré zimné témy.

Predpokladana suma: do 2 000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebezne Stav: priprava

48. Sezdénny newsletter a newsletter pre élenov

Vytvorenie a zaslane zimného newslettra na databazu emailov a mesacny suhrn aktivit na
zaslany na ¢lenov BTB.



ITH BRATISLAVA
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Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: november — december 2019 Stav: priprava

49. Tvorba obsahu o destinacii Bratislava pre cielovu skupinu MICE

Kontinualna tvorba obsahu v zmysle kontraktu platného od marca 2018. Uzatvorena je
ramcova zmluva z roku 2018.

Predpokladana suma: do 3 900 EUR Polozka: 1.5.1.

realizacia, splatnost
Casovy harmonogram: Priebezne pocas roka Stav: december

50. CRM systém, prepojenie s webom visitbratislava.com

Licenény produkt, splatnost podla zmluvy. Spustenie podstranky na nasom webe
visitbratislava.com/commercial obsahujucej profily ¢lnenov BTB pre B2B ucely. Update udajov
Clenskej zakladne a konzultaéné hodiny. Fakturacia v priebehu Ill. Q cca 1500 EUR.
Uzatvorena je ramcova zmluva z roku 2018.

1.5.3.
Predpokladana suma: do 1500 EUR Polozka:

Casovy harmonogram: priebezne Stav: realizacia
51. Pokracovanie v spolupraci v ramci kontraktu Konzultaéné sluzby pre oblast’ MICE

v zmysle implementacie stratégie Bratislava MICE 2018 - 2020

PokraCovanie spoluprace s vysutazenym dodavatelom, rieSenie agendy projektov v ramci
vysutazenych okruhov. Uzatvorena je ramcova zmluva z roku 2018.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.5.3.

Casovy harmonogram: priebeZne poéas roka 2019 Stav: realizacia

52. Priprava Bid Booku

Priprava podkladov pre grafické spracovanie tzv. Bid Booku. Ide o material vyuzitelny pre
ucely kandidatur na podujatie obsahujuci zakladné informacie o destinacii, dévody, preco si
vybrat Bratislavu ako destinaciu pre kongres, databanku kvalitnych fotiek s vysokym
rozliSenim pre propagacné ucely destinacie, tabulku kongresovych kapacit a pod. Finalny
vystup zavisi od moznosti vysutazeného grafika.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.5.5.
Casovy harmonogram: november — decemberr Stav: realizacia



ITH BRATISLAVA
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V zmysle uznesenia P-BTB bude BTB/MICE spoluorganizovat kongresové podujatia a eventy,
s €o najvy8Sim ekonomickym dosahom a vramci rozpoc¢tovych moznosti BTB. V mesiaci
oktéber prebehli rokovania s organizatorom lodiarskeho podujatia Donaukonferenz, ktoré sa
bude konat v decembri 2019 — spol Donauturismus AT. Konkrétne formy spoluorganizacie su
predmetom rokovani, predbezne BTB rieSi moznost usporiadania prezentacie destinacie
Bratislava spojenej s ukazkami lokalnej gastronémie .

Predpokladana suma: ca 7 000 EUR Polozka: 4.1.

Casovy harmonogram: november — december Polozka: priprava a realizacia

V ramci mesiacov november a decembre su planované nasledovné podujatia v ramci série
Bratislava MICE Days: 1) CRM Skolenie spojené so ,sales accelaration® prednaskou a 2)
pokracovanie workshopu Social Media v B2B prostredi so zameranim na facebook. Presné
terminy budu zname do konca novembra.

Predpokladana suma: do 6 500 EUR Polozka: 4.1.
Casovy harmonogram: november - december Polozka: priprava
55. Priprava a realizacia ATL a BTL aktivit

Pogas novembra bude realizovana kampar na Linked in a online marketingova kampari pred
IBTM v Barcelone, vSetky aktivity boli spustené v oktobri, dobeh realizatnej fazy
a vyhodnotenie. Medialne vystupy so zameranim na asociacny trh budu publikované v mesiaci

november.

Predpokladana suma: ca 25 000 EUR Polozka: 1.5.5
Casovy harmonogram: november - december Stav: realizacia
56. Uast' na veltrhu IBMT v Barcelone

Ugast na B2B podujati IBTM v Barcelone — vdioch 18. — 22. 10. 2019. Podujatie je
realizované v spolupraci s MDV SR, fakturacia spoluvystavovatelského poplatku prebehne
v mesiaci december. Prebieha manazment kalendara a logistika priprav.

Predpokladana suma: Cca5 500 EUR Polozka: 1.2

Casovy harmonogram: november Stav: realizacia



ITH BRATISLAVA
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57. Clenstvo BTB v medzinarodnych organizaciach CR

ECM, DCC. Vypifianie Gdajov do prieskumov a analyz ECM (ECM Monitor, Finance study,
Benchmarking report), spracovanie vystupov v ramci existujucich analyz a prieskumov (ECM),
prispevky na profily socialnych sieti (DCC), priebezna komunikacia o spoloénych projektoch.

Predpokladana suma: - Polozka: 8.1.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia

Priebezna kontrola Cerpania rozpoctu v jednotlivych polozkach v zmysle dodrzania rozpoctov
na parcialne aktivity v sulade so zmluvou o poskytnuti dotacie medzi BTB a MDV SR.

Predpokladana suma: - Polozka: -

Casovy harmonogram: 31.12. 2019 Stav: realizacia

Vzhladom na fakt, Ze vyuctovanie dotacie za rok 2019 bolo posunuté o dva mesiace skér ako
po minulé roky, je zdmerom mat spracované vecné a finan¢né vyuctovanie dotacie na rok
2019 do konca kalendarneho roka 2019.

Predpokladana suma: - Polozka: -

Casovy harmonogram: 31.12. 2019 Stav: realizacia

Priprava a spracovanie vybranych materidlov a podkladov na VZ BTB dna 17.12.2019. Ide
0 odpocet aktivit BTB za rok 2019, odpocet plnenia stanovenych ciefov organizacie a priority
BTB na nasledujuce obdobie.

Predpokladana suma: - Polozka: -

Casovy harmonogram: 17. 12. 2019 Stav: priprava

Dna 7.11.2019 sa uskutoCni medzinarodna konferencia na tému ,Cestovny ruch
v konkurenénom prostredi“, ktord organizuje Ekonomicka fakulta UMB v Banskej Bystrici.
Ugast BTB na konferencii (1 max 2 zamestnanci). Registraény poplatok je 20 Eur na osobu.



ITH BRATISLAVA

sans TOURIST BOARD

Predpokladana suma: max 50 EUR Polozka: 8.1.

Casovy harmonogram: 7. 11. 2019 Stav: priprava

Prezentacia Bratislavy a jej archeologickych pamiatok (keltska a rimska Bratislava) na veltrhu
archeologického turizmu BMTA 2019, Paestum Taliansko®. Ide o veltrh Mediterranean
Exchange of Archeological Tourism, ktory sa kona v terminoch 14.-17.november 2019
v Paestum, Taliansko. Veltrh kazdoro¢ne navstivi viac ako 10 tisic navstevnikov, pritomnych
je vySe 100 vystavovatelov z 25 krajin. Veltrhu sa zucastnuje aj cca 100 novinarov a 30
nakupcov podujati. Prezentaciu hl. mesta odborne zabezpec¢i PhDr. Margaréta Musilova, na
zaklade dohody o vykonani prace medzi fiou a BTB.

Predpokladana suma: max 1 000 EUR Polozka: 1.2.
Casovy harmonogram: 14.-17. 11. 2019 Stav: priprava

63. Spracovanie vybranych podkladov pre Magi BA, Komisiu CR a medzinarodnej
spoluprace

Spracovanie materidlu ,Prehlad realizovanych aktivit® za aktualny mesiac, zasielany
pravidelne na Magi BA. Priprava a spracovanie podkladov na zasadnutia Komisie cestovného
ruchu a medzinarodnej spoluprace vyziadanych komisiou v zmysle programu rokovania.

Predpokladana suma: - Polozka: -

Casovy harmonogram: priebezne Stav: priprava



PRIORITY: "ambaséadorsky" videocontent/obsah pre zdravotne znevyhodnenych/nové edi¢né témy (cyklo,vino,Dunaj, sakradlna BA)/obsah pre 2021

Grafické a kreativne sluzby - vietky druhy potrebnej grafiky ako nové broZury, upgrade starych, kampane, merkantil, roll upy, bannery, beachflagy, stanky, podpora eventom/projektom/produktom, tiez PR a MICE,

1.1.1.|atd’; kipa licencovanych mép a mapovych podkladov, tvorba vybranych titulov pre nevidiacich a slabozrakych v Braillovom pisme, 0,00 € 37500,00 € 0,00 €

1.1.2.|Kupa licencovanych broZur vytvorenych mimo BTB pre potreby BTB , akreditovanych novindrov, oficidlne delgacie a navstevy atd.), materidl na izby hotelov v destinacii - guide 0,00 € 20 000,00 € 0,00 €
Tlag tematickych brozur + mép + rekl./projektovych letdkov/plagétov + inych tlatenych marketingovych a komunikaénych nastrojov / dotlag, celoro¢ne. Tla& materidlov k eventom a podujatiam v destinacii, zdsoba

1.1.3.|TIC a destinacie atd. spolupraca na projektoch a podujatiach formou tlace, tla¢ materidlov pre nevidiacich a slabozrakych, rozsevovy prezentaény material do hotelov atd'. 0,00 € 55 000,00 € 0,00 €
Tematické online video spoty + vyroba video obsahu, participacia na audiovizudlnych projektoch v prospech prezentacie Bratislavy - leisure a MICE. Tvorba obsahu ku kampaniam pocas celého roka vratane tvorby
obsahu na rok 2021, tvorba video online contentu v spolupréci s viogermi, youtubermi so zameranim na promo destinacie, videoobsah s "ambasadormi" destindcie (ludia z prostredia sluZieb a produktov CR) ap.

1.1.4.|Mozny refresh hlavného imidZového spotu. 13 000,00 € 36 000,00 € 0,00 €
PRIORITY: promo ¢&lenov a ich produktov + destinacie na veltrhoch + B2B pr aciach a podujatiach, prezentacia BA na public podujatiach v Prahe, Viedni, Budapesti
Verejné prezentacie v centrach miest v zahranici, tlatové konferencie na zdrojovych trhoch, prezentécie pre odbornd verejnost (B2B) v spoluprdci s partnermi, najma MagiBA, BKIS, Slovenskymi in3titutmi MzV a EZ,
Kultdrnymi institatmi, zahr. zastipeniami MDV SR a pod. ad hoc aj po¢as roka (napr. Székesféhervér, Pozsonyi piknik, prezentacie a verejné eventy najma: Viedef, Praha, Budapest, prezentécie k vyznamnym

1.2.1.|historickym udalostiam a vyro¢iam, archeologicka konferencia Paestum Taliansko, TieZ pripadné prezentacie na zastupitelstvach atd. 2 000,00 € 36 700,00 € 0,00 €
Néklady spojené s prezentaciami a na to naviazanou G¢astou zamestanancov BTB, ¢lenov orgénov a spoluvystavovatelov na zahraniénych veltrhoch, vystavach a B2B prezentaciach v zahranigi. Veltrina akvizicia
MDV SR - najmé Ferien Messe Viederi, Holiday World Praha, Utazés Budapest, ITB Berlin, IMEX Frankfurt, IBTM Barcelona, WTM Londyn ev. iné. ako Conventa Ljubljana, ICCA Congress a pod. Najma

1.2.2.spoluvystavovatelské poplatky, doprava, ubytovanie, iné produkéné naklady spojené s prezentdciami - prezentdcia gastro a produktov CR, ev. thrada pldch pre rok 2021 1000,00 € 40 300,00 € 0,00 €
PRIORITY: kampafi na mimosezénnu BA/déraz aj na DCR/propagdcia aj &lenskych produktov/cieleny marketing na socidlnych sietach/city break 72 /hodin-hours

1.3.1.|Monitoring médii, media intelligence monitoring na medzinarodnom trhu, spracovanie vystupov, tlatové konferencie na Slovensku a v zahranii, primarne na zdrojovych trhoch v zmysle marketingovej stratégie 0,00 € 5 000,00 € 0,00 €
ATL online a media kampar - media mix komunikdcia destinacie priebezne pocas celého roka a kampane v médiach: online (socidlne siete: Google Adwords, Youtube, Facebook, Instagram, koncept: "see, think, do,

1.3.2.|care"), dbraz na trend "User Generated Content". Zameranie na ciefové zdrojové trhy (CR, AUT, DE, GB, SR), kampa#i 72 hour City, déraz aj na mimosezénu 1 000,00 € 130 000,00 € 0,00 €
BTL online kampari, priebeZne pocas celého roka, vratane webbanerovej reklamy s vyuZitim portalov ako napr. rezervaéné systémy ako Expedia, Ryanair, ZSSK, Booking, Tripadvisor ap.), ev. spolupréca s

1.3.3.|renomovanou spolo&nostou pre vyrobu spotov spojenych s BTL kampariou a nasadenim na jej kanaly. 1000,00 € 42 000,00 € 0,00 €
Offline kampari spojena najma s hlavnymi kampariami pred letnou a zimnou sezénou, umiestnenie vizudlnych nosicov na strategickych miestach a dopravnych uzloch s vysokou frekvenciou pohybu ludi, v centrach

1.3.4.|velkych miest v zdrojovych krajinach (napr. Vieden, Berlin, Praha, Londyn ev. iné) - metro, vlakové stanice, letiska. VyuZitie najma citylightov, digilightov, reklama v metre ap. 1000,00 € 80 000,00 € 0,00 €
Offilne kampari Rakisko: 21 000 EUR
Offline kapan Cesko: 21 000EUR
Offline kampari Nemecko: 11 000 EUR
Offline kampari Anglicko: 11 000 EUR
Offline kampari Slovensko a eventuelne iné trhy v zmysle stratégie: 17 000 EUR
Celoro¢na inzercia v médiach - najma lifestylové magaziny s tematikou venujicou sa cestovaniu, gastro, kulture, Zivotnému Stylu ap., ¢asopisy, online inzercia, radia, inflight magaziny,TV ap. Propagdcia vyznamnych

1.3.5.|podujati, aj vlastnych projektov. Mo?né zabezpetenie PR agenttry na dané sluzby, s orientaciou na zdrojové trhy (CR, AUT, DE, GB, SR) 1 000,00 € 100 000,00 € 0,00 €
Celoro¢na inzercia na AUT trhu: s tematickym obsahom kore$pondujicim s preferenciami a spotrebitelskym spravanim rakidskeho trhu: rakdske magaziny, ¢asopisy, online inzercia, radio, TV: 20 000 EUR
Celorocnd inzercia na CZ trhu: s tematickym obsahom kore$ponduijticim s preferenciami a spotrebitelskym sprévanim ceského trhu: ¢eské magaziny, ¢asopisy, online inzercia, radio, TV: 20 000 EUR
Celoro¢na inzercia na DE trhu: s tematickym obsahom koreSpondujticim s preferenciami a spotrebitelskym spravanim nemeckého trhu: nemecké magaziny, Casopisy, online inzercia, radio, TV: 18 000 EUR
Celoro¢na inzercia na SR trhu: s tematickym obsahom kore$pondujticim s preferenciami a spotrebitelskym spravanim slovenského trhu: SK magaziny, ¢asopisy, online inzercia, radio, TV: 25 000 EUR
Celoro¢na inzercia na GB a ev. dalSom trhu: s tematickym obsahom korespondujdicim s preferenciami a spotrebitelskym spravanim anglického (ev. iného) trhu: anglické (ev. iné) magaziny, éasopisy, online inzercia,
radio, TV: 18 000 EUR

1.3.6.|Tvorba tematického obsahu na web stranku visitbratislava.com, kalendar podujati, aktivity, produkty CR, &lanky s fotkami a k nim obsah, napfﬁanie web sekcie BAGO Classical ai. 2 000,00 € 8 000,00 € 0,00 €
Webstranka/aplikécie - Gprava web stranky pre potreby nevidiacich a slabozrakych, sprava, tdrzba, editovanie, upgrade funkcionality, dopliianie obsahu a jeho aktualizacia, doplfianie prekladu do jazykovych

1.3.7.|mutacii stranky, vizualizacie, grafika, SEO optimalizacia (www.visitbratislava.com, web MICE, aplikacia BCC), spolo¢na aplikdcia s BKIS k téme "Poznaj svoje hlavné mesto", 1000,00 € 12 000,00 € 0,00 €
Preklady a timogenie - v3etky typy prekladov ako brozdr, webu, app, PR €lankov, ¢lankov na socidlnych sietach, zmluv, aktivit marketingu, PR a MICE odd., preklad webu do novych jazykovych mutacii, korektdra SK

1.3.8. |textov do brozur atd. 1 000,00 € 10 300,00 € 0,00 €
Doplfianie fotodatabéazy BTB, manazment kontent vizualov, zabezpe&enie celoro&nych fotografii tematicky prispésobenych komunikovanému obsahu, vratane fotografi pre online prostredie a soc. siete, najma

1.3.9.|ro¢né obdobia, produkty, podujatia, gastronémia, kulttra, Zivot v meste, [udia v meste a iné 0,00 € 8 000,00 € 0,00 €




PRIORITY: merkantil pre identifikaciu mesta k témam/ekomerkantil/nova forma prezentaénych stien/MICE

1.4.1.

Merkantil/VO na prezentaéné bezné predmety ako aj v stilade so schvalenymi komunikaénymi témami destinécie, napr. korunovaéné mince, korunky, keltska tematika, Dunaj a pod. Merkantil pre potreby oddelenia
MICE, samostatny merkantil pre potreby TIC vratane jednotného brandingu sprievodcov ai. Prezentaény merkantil pre tcely propagéacie mesta pre mestské institlcie a organizacie.

30 000,00 €

25 000,00 €

0,00 €

1.4.2

Fotosteny, prezentacné pulty, ev. projektor, premietacia stena, notebooky (prezentaéné akcie BTB + TIC), iné propagacné nastroje sltZiace na podporu ¢innosti a propagécie

PRIORITY: budovanie povedomia o kongresovej BA/spolupraca s élenmi/tvorba a Sirenie obsahu pre ciefové publikum/ambasadorsky program/bi na podujatia

0,00 €

3 000,00 €

0,00 €

Tvorba obsahu o destinacii Bratislava pre cielovu skupinu MICE - priprava a distribucia ¢lankov, sprava soc. sieti a médii, pozicioning BA ako destinacie pre kongresovy cestovny ruch, tvorba obsahu s komunitou,
administracia kampani na online a na socidlnych sietach (Linked In, FB, YT, Google Ad). Nasledné 3irenie obsahu prostrednictvom ATL a BTL néstrojov (online a offline),

1.5.1.|reklamny priestor v médiach, online platformach participacia na projektoch prezentujucich Bratislavu ako kongresovu destinaciu a podobne. 2 000,00 € 58 400,00 € 0,00 €
Prezentdcia Bratislavy ako MICE destinécie na zahrani¢nych trhoch a d¢ast na medzindrodnych MICE workshopoch, meetingoch, prezentéciach a odbornych férach ako napr. M&Iforums, The Meetings Show, ev. iné
1.5.2.|podla aktudlnej situécie a spoluprace s partnermi 1 000,00 € 15 000,00 € 0,00 €
1.5.3.|Bidding na asociané podujatia, s tym suvisiace naviazané sluzby, ambasadorsky program pre destindciu, praca s odbornou verejnostou doma a v zahraniéi 1 000,00 € 20 000,00 € 0,00 €
Spolu vydavky na Marketing a p Géast na veltrhoch/vy: p ie, MICE ... z dotacie a z vlastnych zdrojov:
2. Cinnost TIC zriadeného organizéciou cestovného ruchu - sezénne TIC 351 000,00 € 24 000,00 € 0,00 €
PRIORITY: dostupnost informdcii/digitalizacia/dobrovolnictvo - Tourist Angels/uprava interiéru TIC
Sezdnne IC na vstupnych bodoch do destinécie - IC v BA centrum, letisko, hlavna Zelezni¢na stanica (ev. stanica Petrzalka), autobusova stanica, sezénny infopoint na Hviezdoslavovom namesti, ev. Devin - rozvoj,
najma brigadnici/prezentatori, Gprava interiérov v IC - "detsky kutik" ¢i prezentacia zvysku Slovenska, digitalizacia, informaéno-navigaéné systémy, najma naklady na prezentaéno - propagacné sluzby, Bratislavské
2.1.1.|dobrovolnicke centrum a pod. 11 000,00 € 21000,00 € 0,00 €
2.1.2.|Cinnost TIC Klobuénicka, TIC vlakova stanica 337 000,00 € 0,00 € 0,00 €
2.1.3.|Podpora informacnej infrastruktury - zabezpecenie informacnych sluzieb prostrednictvom partnerskych infocentier v destinacii 3 000,00 € 3 000,00 €
Spolu vydavky na Cinnost TIC zriadenéh izaci ého ruchu - TIC z dotdcie a z vlastnych zdrojov:
3. Spolupraca - produkty cestovného ruchu (Tvorba a podpora produktov CR) 239 335,40 € 99 400,00 € 11 400,00 €
PRIORITY: BC karta/podujatia ako produkty CR/déraz aj na mestské &asti/podpora klu€ovych tém/nové "niche" podujatia/bezbariérovost a eko rozmer podujati
Podpora vlastnych produktov: Prevddzka a podpora systému BC, projekt "Turistom vo vlastnom meste" na podporu BC, Statistické zistovanie, technickd podpora systému, online predaj a generovanie online kariet,
rozsirujuci sa obchodny a marketingovy koncept, vyroba BC kariet, tla¢ a distribdicia kariet, podpora predaja v spolupraci s partnermi, zaskolovanie. Korunovaény foto- video point: prevadzka, udrzba, personélne
3.1.1.|naklady, branding, repasacia, ev. prestahovanie do inych priestorov, podpora a servis tech. zaridenia ap., zriadenie sezdnneho fotopointu v TIC a pod. 4.000,00 € 15 900,00 € 11 400,00 €
Systém spoluprace pri realizdcii produktov/projektov/eventov CR, napr. korunovaéna tematika, vino a gastro, zelend BA, cyklo, kultira v meste poas hlavnej sezény a mimo hlavnej sezdny a iné. Aktivity na tvorbu a
podporu produktu v stlade s marketingovou stratégiou BA (2018 - 2022) a v sulade s pravidlami podpory schvédlenymi predstavenstvom. Podpora nosnych podujati (KLaHS, Bratislavské Korunovaéné Dni,
Bratislavské mestské dni, Velka noc v Bratislave a regidne, Limes Days/Rimske hry, Majéles, World Music festival, Svatomartinské dni, Vianoce v Bratislave, podujatia v destindcii k vyznamnym historickym vyro¢iam,
tematickd vernisa? fotiek), Dazdnikova ulica, SNM - podpora produktu v rédmci témy historickd Bratislava, taneéné podujatia s medzinarodnou Géastou, CSOB maratén, Beh Devin - BA, iné $portové podujatia a
3.1.2.|turnaje v BA pocas roka, ULUV - dni majstrov a pod.; samostatna téma produktov viazucich sa k Dunaju a pod.. 5 000,00 € 83 500,00 € 0,00 €
Projekty v spolupréci s Magi BA: Spolupraca s MC na tvorbe a podpore produktov CR (60 000,- Eur); Téma Korunovaénd Bratislava vratane BKD (25 000,- Eur); KLaHS (25 000,- Eur); Velka noc v Bratislave a regidone
3.1.3.|(25 000,- EUR); Vianoce a Silvester v Bratislave (20 000,- Eur), Personalne (2 osoby/rok) a logistické (akontacia na auto) zabezpecenie tvorby a podpory produktov (75 335,4,- Eur) 230335,40 € 0,00 € 0,00 €
Spolu vydavky na Spolupréca - produkty cestovného ruchu z dotécie a z vlastnych zdrojov:
4. Podpora atraktivit danej lokality tak, aby sa stali si¢astou stilej ponuky v cestovnhom ruchu 5 000,00 € 85 000,00 € 0,00 €
PRIORITY: prezentacia produktov a sluZieb &lenskej zidkladne a destinacie/famtripy MICE/vloggeri + bloggeri a infl eri, odborna verejnost B2B
Infocesty, presstrips, famtrips, inSpekéné cesty (spolupracas KOCR BRT, MDV SR, AOCR, leteckymi spoloénostami (Fly Dubai, Ryanair, CSA, Pobeda), hotelmi a incomingovymi agentdrami atd.) - doprava, vstupy,
prezentdcie, ochutnévky, sprievodcovské sluzby, ubytovanie, hospitality a pod. Spolupréca s bloggermi/vlogermi pri prezentovani destinacie. Ev. infocesta pre poskytovatelov sluZieb a zamestnancov 1. kontaktu v
4.1.1. |destindcii 2 000,00 € 30 000,00 € 0,00 €
Infocesty zamerané na nakupcov podujati, inSpekéné cesty, podpory kandidatur pre cielové skupiny incentiva, corporate meeting planners, venue finders a asociacné meetingy a conferencie. Realizacia podfa
aktudlneho vyvoja situdcie, zdujmu, moZnosti.
Pripadna spoluorganizacia kongresovych podujati v destindcii: EHPS 2020, Forum of Rail Transport 2020, International Joint Conference: Central and Eastern Europe in the Changing Business Environment, GLOBSEC
4.1.2.|2020 Bratislava Forum, European Meteorological Society Annual Meeting ev. iné 2 000,00 € 40 000,00 € 0,00 €
4.1.3. |Bratislava MICE Days - séria networklngovych workshopov, prezentdcii a prednasok odbornikov v meetings industry pre ¢lenov, partnerov a stakeholderov 1000,00 € 15 000,00 € 0,00 €

Spolu vy y na Podp

it danej lokality tak, aby sa stali si¢astou stalej ponuky v cestovnom ruchu z doticie a vlastnych zdrojov:




PRIORITY: bezbariérovost/digitalizicia a praca s da i/manaiment pohybu turistov v meste

Projektovanie, budovanie, podpora a repasacia turistickej, cyklistickej a navigacnej infrastruktdry a SMART technoldgii v meste: napr. zabezpecenie audio staniciek pre potreby expozicii mizei mesta, repasacia
znacenia korunovacnej cesty - koruniek, rozsirenie umiestneni map centra prostrednictvom osadenia informacno naviga¢nych nosi¢ov s mapami, osadenie tzv. "meetingpoints", fotopoint Bratislava, minismerovniky
v meste. Smart rieSenia pre TIC - prevadzka, servis a udrzba dotykovych obrazoviek a wifi splash screen, ev. dopInenie funkcionalit wifi v TIC, prevadzka a udrzba cykloscitacov, ev. obstaranie novych, bezbariérovd

5.1.1.|Bratislava, ai. 60 000,00 € 7 000,00 € 0,00 €

Dotykové systémy/infopanely na vstupnych bodoch do destindcie a v centre mesta na strategickych miestach vyskytu turistov, prendjom priestoru a suvisiace naklady na dotykové infopanely - existujce z roku 2018
5.1.2.|a 2019 a 2020 (servis, Udrzba, aktualizacia obsahu ap.). Projekt spoluprace na dotykovych totemoch k téme Keltska Bratislava 0,00 € 11 400,00 € 0,00€| 16 600,00 €
5.1.3.|Budovanie a prevadzka WiFi siete v centre mesta a na miestach pohybu turistov (spolupraca s MagiBA, 02, celoroéna prevadzka), rozsirovanie wifi siete 25 000,00 € 24 000,00 € 0,00 €
5.1.4.|Podpora informacnej infrastruktury - zabezpecenie sluzieb zasobovania v destinacii 10 000,00 € 15 000,00 € 0,00 €

PRIORITY: zbieranie a analyza dat/ekonomicky prinos CR/osveta o postaveni CR v ekonomike

Analyza zdrojovych trhov navitevnikov Bratislavy so zameranim na vnimanie imidzu Bratislavy a ich motivéciu k ndviteve hl. mesta (SR, CR, AUT, ev. GB, DE), ECM Event Impact Calculator, Zabezpeéenie dokumentu
Ekonomické ucinky CR na destindciu Bratislava v oblasti Leisure a MICE, ev. iného strategického dokumentu preukazujiceho vplyv CR na ekonomiku mesta Bratislavy, Statistiky, doplnkové prieskumy, kontext CR pre
.|tvorbu HDP a pod., projektova dokumentacia k zabezpeceniu osvetlenia vybranych dominant mesta, 5000,00 € 5600,00 €

PRIORITY: rast kvality sluzieb/monitoring poskytovatelov (bezbariérovost, cyklo pristupnost)/odborné poradenstvo

Analyza kvality poskytovanych sluZieb v podnikoch CR, najma TIC, spolupraca s MINDOP a AICES, ev. funkcionalita systémov pre sledovanie spotrebitelov v destinacii, podpora zvy3ovania kvality sluzieb v destindcii
.|(odborné poradenstvo, konzultacie s profesionalmi, monitoring zariadeni vo vztahu k bezbariérovosti, cykloturistom ap.), 3D scanner v TIC a jeho prevéadzka ako nadstavba fungujuceho Splash Screen 2 000,00 €

PRIORITY: miestne obyvatelstvo/socidlna udrzatelnost/zvy3ovanie profesionality nancov a ¢lenov
Pracovné workshopy, skolenia, odborné seminare a konferencie, vzdelavanie v ramci ECM poduijati, vzdeldvacia kampar - zamestnanci BTB, ¢lenovia BTB, sprievodcovia ev. stakeholderi (priebezne rok 2020). Najma
registratné poplatky a sprievodné naklady, vzdelavanie v oblasti bezbariérovosti sluZieb cestovného ruchu, vzdeldvanie miestnych obyvatelov (prinosy CR, udriatelnost, ochrana Zivotného prostredia, kultivacia

8.1.1.|verejnych priestorov) 5 000,00 € 20 100,00 € 0,00 €
Stretnutia OOCR, KOCR, AOCR, networking CR - MDV SR, U&ast na vzdeldvacich aktivitach/workshopoch/stretnutiach vyplyvajlcich z &lenstva BTB v medzinarodnych organizaciach CR (ECM, DCC ap.), Géast na
8.1.2.|konferenciach v rdmci SR, pripadné organzovanie samostatnej konferencie ap. 5000,00 € 3 000,00 € 0,00 €
8.1.3.|Zasadnutia riadiacich orgénov, predstavenstva 63 000,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.4.|Clenské v DCC - Danube Competence Centre 2 000,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.5.|Clenské do SITE - Society for Incentive Travel Excellence 500,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.6.|Clenské do ECM - European Cities Marketing 3 000,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.7.|Clenské do AOCR - Asocidcia organizacii cestovného ruchu 3 000,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.8.|Clenské do European City Cards 900,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.9.|Clenské do AICES 200,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.10. |Clenské do ICCA 5000,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.11.| Clenské do Zviz cestovného ruchu SR 3 000,00 € 0,00 € 0,00 €
8.1.12.|Clenské do KOCR BRT 112 774,00 € 0,00 € 0,00 €

SPOLU NA AKTIVITY BRATISLAVA TOURIST BOARD 958 709,40 € 1036 700,00 € 11 400,00 € 16 600,00 €




Disponibilné prijmy pocas roka (predaj sprievodcovskych sluZieb, predaj Bratislava Card - city and region) 70 000,00 €
Predpokladany prijem z reklamnych a propagaénych kontraktov v TIC a v rdmci Bratislava Card - City and region 90 000,00 €
Prenos kapitdlovych prostriedkov z dotacie MDV SR z roku 2019 16 600,00 €
Prenos vlastnych zdrojov z predchadzajdceho roka 200 000,00 €
Clenské pre rok 2020 (1 424 409,4 MagiBA + 30 000 od ostatnych ¢lenov; ) 1454 409,40 €
Dotécia MDV SR pre rok 2020 1048 100,00 €

Disponibilné zdroje celkom pre rok 2020

2879 109,40 €

ODHAD NAKLADOV NA PREVADZKU BTB (Safarikovo nam.) NA ROK 20!

Prendjom kanceldrii a skladovych priestorov 65 000,00 €
Upratovanie, vodne sto¢né, energie, OLO, opravy a udrzba, revizie a kontroly 12 500,00 €
Mzdy, odvody, poistenie (aj dohodari a brigadnici), odmeny Back office aj TIC 580 000,00 €
Outsourcing sluZieb (VO, G¢tovnictvo, pravne sluzby, iné) 80 000,00 €
Spotrebny kanceldrsky material (vizitky, hl.papier, kancelarsky materidl, ....) + tonery do tlaiarni 10 000,00 €
Doplnky kanceldrskeho vybavenia a techniky (zariadenie kancelarii, skrine, police, stolicky, kuchyia, konvica, 3alky, atd.), klimatizicia pre dve poschodia backoffice 15 000,00 €
Mobilné telefony a poplatky, Internet a vydavky spojené so serverom, zdielanim dat, zélohou a pod. 17 000,00 €
IT (sprava domen / web, server, licencie, office, notebooky, tlagiareri, sotware, kable, predlzovaiky, ...) 11 000,00 €
Drobnd prevadzka a repre fond (poplatky, kolky, postovné, hygienicke a cistiace prostriedky ...) 10 000,00 €
Vedenie bankového G¢tu + registrac. pokladne 1500,00 €
Stravné listky 15 000,00 €
Poistenia - sluzobné cesty, poistenie priestorov 2 500,00 €
Sluzobné cesty - DPC, ZPC 11 000,00 €
Cestovné nahrady (diéty) 8 000,00 €
Poistenie za auto, servis 2200,00 €
Benzin 5 000,00 €
DPH za cely rok (nad ramec opravnenych vydavkov z dotacie, viaZuca sa k podnikatelskej ¢innosti, k prenesenej dafiovej povinnosti atd’) 10 000,00 €
DISPONIBILNE ZDROJE: 70.000 +90.000 + 16.600 + 200.000 + 1.454.409,4 + 1.048.100 = 2.879.109,4,- eur
SUCET VYDAVKOV: 958.709,4 + 1.036.700 + 11.400 + 16.600 + 855.700 = 2.879.109,4,- eur

0V NA CINNOST TIC Klobugnicka, TIC letisko, sezénny TIC vlakov4 stanica NA ROK 2020

Prevadzka TIK (prenajom, energie, udrzba, komundlny odpad, separovany zber, RTVS) 5 000,00 €
Kontroly, revizie (kominy, vykurovaci systém/plynovy kotol/alarm), servis, &istenie klimatizacie, BOZP, PO 2 000,00 €
Upratovanie, deratizdcia, posta 9 000,00 €
Mzdy, odvody, poistenie (aj dohodari a brigddnici) 280 000,00 €
Udrzba/oprava : stolarske, zamocnicke, vodoinital.,elektrikar.prace,murérske prace 5000,00 €
Malovanie — kanceldria vediceho, obvodova interiérovd stena zo strany Primac. ndm. — sanécia 1000,00 €
Spotrebny kanceldrsky material (vizitky, hl.papier, tonery, kanceldrsky materidl, ....) 5 000,00 €
Doplnky kancelarskeho vybavenia TIC (notebook, multifunkéné zariadenie, tlaciaren, 3 stoli¢ky), rohoZe, overovaée bankoviek, rohova sedacka, ohrievace atd. 4 000,00 €
Stravné listky 9 000,00 €
SluZobné cesty - DPC, ZPC 3 000,00 €
Telekomunikaéné sluzby, nakup techniky (internet, pevné linky, mobily), postterminaly, smartfény, tablety 7 000,00 €
Repasacia podlahy klientskeho priestoru, interiérové tpravy 4000,00 €
Poistenie priestorov a insolventnosti, post terminaly, fiskalizacia a servis pokladni 3 000,00 €




A-vhodné pre asociacie (napr.BHA)
| - Vhodné pre individudlne ¢lenstvo

BtoC
Online promo:

Zverejnenie info na webe o produktoch/ prevadzke — aj sezénne v ramci kampani

Pravidelné informovanie na soc. sietach
Zradenie do tvorby videoobsahu BTB
Promo prostrednictvom newslettrov
Promo v online a printovej inzercii
Promo v APP

Offline promo:

Promo na veltrhoch, vystavach a prezentaciach
- Letaky + samotna Ucast

Promo v TIC, dotykovych obrazovkach

Zapojenie do produktu Bratislava Card

Infocesty presstripy

Promo v brozurach a letdkoch

Iné:
Zasielanie fotodatabdazy Bratislavy

I
[+A(Ciastocne)

I

I

Aktivna Ucast na komorach a zastupca v predstavenstve — moznost ovplyvriovat aktivity BTB A

Networking

Skolenia MICE DAY
Strategické dokumenty
Moznost vyuzit brozirky BTB
Konzultaéna ¢innost

BtoB

Promo prostrednictvom Asocidcie

Meeting planers Guide

CRM

Ni¢ nie je vhodné pre asocidciu v oblasti MICE

Ostatné:

Spolutcast na tvorbe planu prace a rozpoctu BTB
Namety a podnety v oblasti marketingu destinacie
Komunikacia s BTB

A

|
A+l(CiastoCne)
[+A(Ciastocne)

A

- > - >

A+l
A+l



Urcenie vysky a lehoty splatnosti ¢l.prispevkov BTB 2020

Clensky prispevok obci

Hlavné mesto SR Bratislava
Clensky prispevok ostatnych ¢lenov BTB (mimo obci)

Clensky prispevok

podla schvéleného
rozpoctu
HMBA na 2020

KOMORA ¢. 1

Poskytovatelia ubytovania v zmysle vyhldsky ¢. 277/2008 Z.z., ktorou sa ustanovuju

klasifikacné znaky ubytovacich zariadeni pri ich zaradovani do kategdrii a tried 2020
triedy 4* a 5* v kategdrii ¢. 1:
Ubytovacie zariadenia (hotel) viac ako 100 izieb 600 €
Ubytovacie zariadenia (hotel) 51 az 100 izieb 600 €
Ubytovacie zariadenia (hotel) do 50 izieb 600 €
triedy 1*,2 *, 3 * v kategérii ¢. 1 a 2:
Ubytovacie zariadenie (hotel, botel) viac ako 100 izieb 500 €
Ubytovacie zariadenie (hotel, botel) 51 az 100 izieb 500 €
Ubytovacie zariadenie (hotel, botel) do 50 izieb 500 €
vSetky triedy v kategorii 3,5,7:
Penzidn/turistickd ubytovia viac ako 5 izieb 330€
Penzidn/turisticka ubytoviia do 5 izieb 330€
Kemping 330 €
Poskytovatelia restauracnych a pohostinskych sluZieb:
Kasino 1100 €
Bar/ no¢ny klub/diskotéka 500 €
Re$taurdcia/Vinaren 330 €
Cukréreri/Pekareri 330 €
Kaviaren 330€
Asocidcie , zvdzy a zdruZenia poskytovatelov ubytovacich a stravovacich sluZieb 1100 €
KOMORA ¢. 2
Cestovné kanceldrie a agentury 200 €
Sprievodcovia cestovného ruchu 200 €
Asocidcie, zvézy a zdruZenia CK,CA a sprievodcov 550 €
KOMORA ¢. 3
Konferenéné priestory > 1000 miest na sedenie 600 €
Konferenéné priestory < 1000 miest na sedenie 600 €
Profesionalni organizatori kongresovych a s tym suvisiacich sluzieb 600 €
Eventové agentury/organizatori podujati/poskytovatelia animaénych sluzieb 600 €
Podporny servis pre konferencie 600 €
Cateringové spoloc¢nosti 600 €
Asocidcie, zvdzy a zdruZenia profesiondlov v MICE segmente 1100 €
KOMORA €. 4
podnikatel'ské subjekty
Letisko/Stanica/Pristav 1100 €
Dopravcovia/PoZi¢ovne automobilov, autobusov/Taxi 600 €
Kultura/ Relax/ Sport/ atraktivity 330 €
Odborné média/Vydavatelstva s pésobnostou v CR 330 €
Ostatné podnikatelské subjekty (mimo skupin v komorach 1-3) 360 €
nepodnikatel'ské subjekty
Rozpoctové a prispevkové organizacie HI. mesta SR Bratislava, 190 €
Vysoké Skoly 190 €
Vysoké skoly, vyskumné a vzdeldvacie institucie 190 €
Neziskové organizacie (mimo skupin v komorach 1-3) 190 €
Obdianske zdruZenia (mimo skupin v komorach 1-3) 190 €
Ostatné nepodnikatelské subjekty (mimo skupin v komordach 1-3) 190 €

Uznesenie VZ BTB ¢. X zo dna 17.12.2019 so splatnostou clenského prispevku k 31.1. 2020

a Clenské obce v troch splatkach do 31.1.2020, do 15.4.2020 a do 30.6.2020




