ZMLUVA O DIELO

uzavreta podl'a ustanovenia § 536 a nasl. Obchodného zakonnika

Zhotovitel’:

sidlo:

ICO:

IC DPH:

DIC:

¢. uctu:

konajtce osobou:

(dalej len ,,Zhotovitel*)

Objednavatel’:

sidlo:

ICO:

zapisany:

v mene ktorej konaju:

(dalej len ,,BTB* alebo

L
Zmluvné strany

MARK BBDO Bratislava, s.r.o.

Zémocka 5, 811 01 Bratislava

31363 300

SK2020296234

2020296234

Tatra banka, a. s., SK34 1100 0000 0026 2000 3260
Michal Blaha, konatel’

a

Bratislavska organizicia cestovného ruchu

Primacidlne ndmestie 1, 814 99 Bratislava, SR

42259 088

Register MDV SR 28351/201 1/SCR a 16789/2012/SCR

Ing. Vladimir GreZo, predseda predstavenstva a

Mag. Martin Volek, MBA, PhD., podpredseda predstavenstva

,»Objednavatel)

II.
Preambula

Objednavatel’ je oblastnou organiziciou cestovného ruchu - pravnickou osobou zaloZenou
podla § 13 a nasl. zékona &. 91/2010 Z. z o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich
predpisov na podporu a vytvéranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s cielom
vybudovat' z Bratislavy vyznamnu a medzinérodne renomovanu destinaciu cestovného ruchu.
Jednou z hlavnych &innosti Objednévatel’a Je podpora &innosti svojich &lenov pri tvorbe
a realizacii koncepcie a stratégie rozvoja cestovného ruchu na tizemi svojej pdsobnosti.
Predpokladom tvorby vizie hlavného mesta SR Bratislava pre oblast’ cestovného ruchu
anastavenia vztahov jednotlivych udastnikov v Struktire mestske;j samospravy ako aj
mestskych organizicii a BTB je vypracovanie analyzy socio-ekonomickych u&inkov
cestovného ruchu v Bratislave.

Podmienky vzniku dokumentu s pracovnym nazvom ,,Analyza socio-ekonomickych uéinkov
cestovného ruchu v Bratislave* (dalej tiez ako ,,Dielo*) su predmetom tejto zmluvy.
Plnenie BTB v zmysle tejto zmluvy je spolufinancované nenarokovatel'nou dotciou
Ministerstva dopravy a vystavby SR.

Zhotovitel’ bol na zdklade
uchadza¢ o zédkazku Anal

predloZenej ponuky zo dfia 17. 9. 2020 identifikovany ako tuspesny
yza socio-ekonomickych uinkov cestovného ruchu v Bratislave.
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II1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavizok Zhotovitel'a dodat Objednavatel'ovi Dielo s pracovnym
nazvom: ,,Analyza socio-ekonomickych t¢inkov cestovného ruchu v Bratislave®, a to podla
poZiadaviek $pecifikovanych v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.
Dielo musi pozostavat’ z dvoch &asti
o Cast 1: Analyza socio-ekonomickych u&inkov volnoasového (leisure) cestovného
ruchu v Bratislave
o Cast 2: Analyza vplyvu a potencialu kongresového (MICE) cestovného ruchu
v Bratislave
Poziadavky Objedndvatel’a na cast’ 1 su:

Cast' 1 analyzy mé skimat priame, nepriame a indukované vplyvy dovolenkového (leisure) CR
v Bratislave. Cielom je dosiahnut déveryhodné daje s vypovednou hodnotou o socio-ekonomickom
vplyve dovolenkového (leisure) CR pre destindciu Bratislava vrokoch 2017-2019. Z tzemno-
spravneho hl'adiska m4 analyza pokryvat’ izemie mesta Bratislava vratane vSetkych mestskych &asti
(dalej len ,,Bratislava®).

Ocakévame vyjadrenie ekonomického prinosu CR pre Bratislavu v zavislosti od metodiky skiimania
zvolenej dodévatel'om v &leneni podla kategorii:

1. Struktira a objem vydavkov turistoy pocas ich pobytu v Bratislave (vydavky na ubytovacie,
stravovacie, pohostinské sluzby, Sportovo-rekreatné sluzby, kultirne sluzby/zariadenia,
nakupy, suveniry a pod.),

2, priama a nepriama zamestnanost’

®  pocet pracovnych miest, ktoré vytvara CR v Bratislave,
*  podiel fyzickych osob zamestnanych v CR na celkovej zamestnanosti v Bratislave,
*  podiel fyzickych os6b podnikajucich v priamych a nepriamych sluzbach CR,
3. prijmy do rozpo&tu hlavného mesta formou dani a poplatkov
®  miestna dail z ubytovania,
*  poplatky za prengjom priestranstva,
®  poplatky za reklamu,
*  poplatky za povolenie podujatia,
*  pripadne dalSie prijmy z CR do rozpodtu mesta
®  cestovny ruch v meste Bratislava a tvorba narodného HDP, porovnanie so silnymi destinaciami
ako napr.: Liptov, Vysoké a Nizke Tatry

4. zistit’ a analyzovat’ iné udaje vyjadrujice ekonomicky prinos dovolenkového (leisure) CR
pre Bratislavu

S. vyhodnotit’ zvySenie nikladovej strinky mestskej samospravy v spojeni s rozvojom
cestovného ruchu, zvySenymi ndkladmi na rozvoj infrastruktiry, bezpeénosti, &istenia
a pod.

Ocakdvame vyjadrenie socidlno-spolo€enského vplyvu a prinosu CR pre Bratislavu v zavislosti od
metodiky skiimania zvolenej dodavatelom v &leneni podla kategorii:

1. zistit’ a analyzovat® socidlne a d’alsie spolo€enské vplyvy dovolenkového (leisure) CR na
destinaciu Bratislava
2. urdit’ socidlne a spoloenské dopady dovolenkového (leisure) CR na:

¢ lokalnych obyvatel'ov Bratislavy a aj podra jednotlivych mestskych &asti,
e  brand a identitu mesta Bratislava,

3. zhodnotit’ iné nefinan&né vplyvy a pdsobenie dovolenkového (leisure) CR na Bratislavu
a socidlny/spolo¢ensky/kultiirny Zivot mesta
4. uréit’ vyznam a prinos mestskych festivalov a Kultirno-spolo&enskych podujati:

®  prerozvoj destindcie a podporu navitevnosti Bratislavy a jej mestskych gasti,
®  pre ekonomiku, podnikatel'ské prostredie, zamestnanost’ v Bratislave a Jej mestskych &astiach,

®  prekvalitu Zivota v Bratislave a v Jej jednotlivych mestskych Gastiach, ako aj v inych, doposial’
neuvedenych oblastiach,
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stanovit’ parametre mestskych festivalov a kultirno-spolo&enskych podujati:

pre podujatia s vyznamnym pdsobenim na rozvoj cestovného ruchu v destinacii ako produkty
CR; tiez identifikovat’ tie, ktoré nemaju vyznam pre rozvoj CR

zrealizovat’ zber a analyzu dat z prostredia mestskych festivalov a kultirno-spologenskych
podujati v Bratislave a ich porovnanie s eurépskymi mestami, v ktorych je ich silny vplyv
a vyznam pre rozvoj destinacie v oblasti CR,

6. vyhodnotit’ zvy3enie nakladovej stranky mestskej samospravy v spojeni s povinnost’ami
mestskej samospravy pri usporiadani vePkych Sportovych, kultirnych podujati
a festivalov organizovanych na pdde mesta sikromnymi usporiadatel’mi, Statnymi
inStitdciami a mestskymi organiziciami.

4. Poziadavky Objednavatel’a na &ast’ 2 su:

1. Zistit’ doterajsi vplyv kongresového (MICE) CR v Bratislave na ekonomiku, resp. podiel
kongresového (MICE) CR v Bratislave na ekonomiku vo vztfahu ku klasickym
ekonomickym prvkom: HDP, zamestnanost’, platy, dane do mestského rozpoétu. Inymi
slovami, o&akdvame vyjadrenie ekonomického prinosu kongresového CR pre Bratislavu
v zavislosti od metodiky skimania zvolenej dodavatelom a v ¢leneni podla nasledovnych
ekonomickych kategérii:

a) Struktira a objem vydavkov uéastnikov MICE podujati podas ich pobytu v Bratislave
(vydavky na ubytovacie, stravovacie, pohostinské sluzby, $portovo-rekreagné sluzby, kulturne
sluzby/zariadenia, nakupy, suveniry a pod.),

b) priama a nepriama zamestnanost’

®  pocet pracovnych miest, ktoré vytvara kongresovy CR v Bratislave,
* podiel fyzickych os6b zamestnanych v kongresovom CR na celkovej zamestnanosti
v Bratislave,
®  prepocet priemernej mzdy zamestnancov resp. dane z prijmov,
c) prijmy do rozpo&tu hlavného mesta formou dani a poplatkov
*  miestna dafi z ubytovania,
®  poplatky za prendjom priestranstva,
*  poplatky za reklamu,
®  poplatky za povolenie podujatia,

d) obrat/trzby s dorazom na daje zo zariadeni, v ktorych sa uskutoétiuju MICE podujatia
(konferencné priestory, kongresové sluzby, eventové agentury, reklamné agenttiry),

e) kapitdlové investicie do MICE v &leneni na verejné a sukromné

2; Zistit’ pocet, trvanie a $truktiru MICE eventov v Bratislave (kolko kongresov, malych
kongresov, konferenci, semindrov, kurzov, incentivnych eventov a pod.) za predchadzajuce
roky 2017 - 2019.

3. Akvizicia meetingov:

a) Zistit' potencial Bratislavy v oblasti usporiadania business meetings podujati vzhl'adom na
existujice kongresové kapacity v predmetnom regione.

b) Pripravit zoznam odportganych meetingov/eventov/kongresov a inych  MICE podujati
registrovanych v databaze International Congress and Convention Association (dalej len
»ICCA*) z hl'adiska ich ekonomického vplyvu/prinosu podla vybranych kritérii (tzv. akvizicia
meetingov) a podl'a ICCA eventoy potvrdenych pre budice roky, najma 2021-2023.

c) Stanovit sumarny poget pripadnych eventov zodpovedajucich kapacitnym moZnostiam
Bratislavy a vymedzit’ eventy podla vybranych kategorif (organizator, podet delegatov,
rotacia, priblizné poziadavky pre biddingovy proces).

d) Ur¢it objektivny odhad/stanovenie objemu trzieb, stanovit sumarny ,,spending* vybranych
MICE podujatf (poget delegatov x pocet dni x priemerny spending na delegéta podl'a ICCA)
vratane odhadu dafiovych prijmov ztychto podujati (DPH, dafi z prijmu, bed tax a pod)
v ramei potencidlnych MICE podujati, ktoré su ,,na trhu® a o ktoré by sa Bratislava mohla
uchédzat’ v rokoch 2021-2023.

4,

Ur¢it’ olakdvany prijem ekonomiky mesta Bratislava po vybudovani plinovaného
kongresového centra v Bratislave.



S. Vyhodnotit’ zvy3enie nikladovej stranky mestskej samospravy v spojeni s rozvojom
cestovného ruchu, zvySenymi nikladmi na rozvoj infraStruktiry, bezpenosti, &istenia
a pod., ako aj niklady spojené s povinnostami mestskej samospravy pri usporiadani
MICE podujati organizovanych na pdde mesta sukromnymi usporiadatel’mi, Statnymi
inStiticiami a mestskymi organiziciami (napr.: SK PRES 2016, Konferencia OBSE 2019,
Zasadnutie Parlamentného zhromazdenia NATO 2019, Medzinarodna konferencia W 2019,
Eurépska konferencia Wonca Global Family Doctor a iné).
6. Zistit’ a analyzovat iné idaje vyjadrujice ekonomicky prinos kongresového (MICE) CR

pre Bratislavu

Zhotovitel' sa zavizuje, e zabezpedi riadne a véasné plnenie tejto zmluvy v stlade

s poZiadavkami Objednévatela, najmi riadne a véasné dodanie Diela Vv primeranej kvalite

arozsahu v stlade s predlozenou ponukou a jej doplnenim zo strany zhotovitel’a, ktoré tvoria

Prilohu ¢. 2 tejto zmluvy.

Dodanim Diela sa rozumie protokolarne odovzdanie Diela Objednévatelovi v tladenej verzii

— 5 kusov a v digitalnej verzii na USB kI'igi alebo inom vhodnom datovom nosigi — jeden kus

(vo formate DOC a PDF) obe verzie vritane obrazovych priloh.

Objednévatel’ sa zavizuje protokoldrne prevziat’ vypracované Dielo, ktoré spifia nélezitosti

v zmysle tejto zmluvy a Prilohy €. 1, a zaplatit’ Zhotovitelovi riadne a v&as cenu za Dielo

dohodnutu v &1 VII. tejto zmluvy.

V pripade, ak dodané Dielo nebude spliiat’ poziadavky Objednavatel’a v zmysle tejto zmluvy

aprilohy €. 1 k zmluve, Objednavatel’ nie je povinny Dielo protokolarne prevziat' a je

opravneny od tejto zmluvy odstupit’.

IV.
Termin a miesto dodania diela

Zhotovitel' sa zavizuje na svoje ndklady a nebezpedenstvo vyhotovit/vypracovat’ Dielo
v zmysle €l IIL. tejto zmluvy v termine do 21. 12. 2020.

Odovzdanie a prevzatie Diela bude potvrdené v ,.Protokole o odovzdani Diela® podpismi
opravnenych zéastupcov oboch zmluvnych strén. Protokol o odovzdani Diela je
neoddelitel'nou stugast'ou faktiry v zmysle &l. VII. tejto zmluvy.

Miestom dodania Diela je v pripade, ak Objednavatel’ neoznami Zhotovitelovi iné miesto,
prevadzka Objednavatel'a na Safarikovom nam. &, 3 v Bratislave.

Pri vyhotovovani Diela postupuje Zhotovitel’ v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy, v stlade
s platnou legislativou Slovenskej republiky a v stilade s pokynmi Objednavatel’a.

Prava k Dielu prechddzaji na Objednavatela podpisanim odovzd4vacieho protokolu a
zaplatenim ceny za Dielo.

Za riadne zhotovené Dielo sa povazuje Dielo vyhotovené v sulade s poziadavkami
Objednavatel'a a odovzdané Objednévatel'ovi v termine uvedenom v odseku 1. tohto ¢lanku
zmluvy a vo forme uvedenej v ¢l. I11. bode 6. tejto zmluvy. Dielo musf obsahom zodpovedat’
poZiadavkam podla Prilohy &, 1 tejto zmluvy.

V.
Préva a povinnosti Zhotovitel’a

Zhotovitel sa zavizuje:

1.1. Postupovat’ s naleZitou odbornou starostlivost'ou a v stilade so zaujmami Objednavatel’a,
ktoré Zhotovitel’ pozna alebo by mal poznat’;

1.2, Vyhotovit Dielo v stlade s poZiadavkami Objedn4vatel’a uvedenymi v tejto zmluve a v

Ve



Prilohe ¢. 1 k tejto zmluve;

1.3." Vyhotovit Dielo vo vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost’;

1.4, Zachovavat’ ml&anlivost o vSetkych informécidch ziskanych v suvislosti s plnenim tejto
zmluvy tak, ako je uvedené v &l VIIL. tejto zmluvy;

1.5. Pisomne (elektronicky) informovat’ Objednévatel'a o priebehu prac  smerujtcich
k plneniu tejto zmluvy a o existujticich vskaliach a faktoroch s vplyvom na proces
realizacie predmetu zmluvy, a to min. 1 krat za dva tyzdne, resp. podl'a vz omnej dohody
zmluvnych stran podas celej doby trvania zmluvného vztahy. Kontaktna osoba pre tuto
komunikéciu je za Objednavatel’a Ing. Michaela Kovaci¢ova
(kovacicova@visitbratislava.com) aza Zhotovitel'a Marian Timoracky
(marian.timoracky@bbdo.sk);

1.6. Zu&asttiovat’ sa koordinaénych stretnuti s Objednavatelom za udelom prediskutovania
priebehu pric a smerovania vystupov, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak, 1 krit za
mesiac. Termin a miesto stretnuti vznikne na zaklade vzéjomnej dohody oboch
zmluvnych strdn, formou elektronickej komunikacie medzi kontaktnymi osobami
uvedenymi v odseku 1.5. tohto Clanku;

1.7. Vystupovat' tak, aby neohrozil dobré meno a povest’ Objedndvatel'a a destinacie
Bratislava;

1.8. Dodrziavat pokyny Objedndvatela, ktoré nie si v rozpore s principmi, zdsadami
a odbornym know - how Zhotovitel'a, vieobecné zavizné pravne predpisy anormy
a zasady poctivého obchodného styku;

1.9.  Odprezentovat’ Dielo Predstavenstvu BTB, ato este pred jeho findlnym dokon&enim
a odovzdanim v zmysle tejto zmluvy.

V pripade potreby, resp. po dohode zmluvnych stran Zhotovitel odprezentuje vysledky

prieskumu a Dielo Objednavatel'ovi a jeho partnerom (vratane ¢lenov Objednévatel'a) po

ukonceni a riadnom odovzdani Diela, zi¢astni sa prezentacie Diela na Mestskom zastupitel’stve

Hlavného mesta SR Bratislavy a na tlaéovej konferencii.

Zhotovitel m4 pravo poZadovat’ od Objednévatel'a sucinnost potrebnu na splnenie svojich

zavizkov a Objednavatel sa zavazuje poskytnut potrebnu sudinnost bez zbytoéného odkladu.

Zhotovitel ma prévo na riadne a véasné zaplatenie ceny za Dielo za podmienok dohodnutych

v tejto zmluve.

Zhotovitel' sthlasi stym, Ze na poziadanie Objednavatel’a spristupni originaly vsetkych

dokladov suvisiacich s plnenim tejto zmluvy, najmi na ucely prislusnych organov kontroly.

VI.
Priva a povinnosti Objednavatel’a

Objednavatel sa zavézuje:

1.1 Poskytnut’ Zhotovitel'ovi na svoje ndklady su¢innost’ potrebnu pre vyhotovenie Diela,
najmé odovzdat’ Zhotovitel'ovi podklady a sprostredkovat’ kontakty a databazy, ktoré su
potrebné na vyhotovenie Diela, a s ktorymi Objednavatel disponuje, priebezne
komunikovat' so Zhotovitefom o Ciastkovych vystupoch, metodike a smerovani
vypracovania Diela, pripomienkovat pracovné verzie Diela azlastiioval sa
koordinagnych stretnuti stvisiacich s realiziciou prieskumu a vyhotovenim Diela;

1.2. Prevziat Dielo a véas uhradit’ Zhotovitelovi dohodnutd cenu za Dielo v stulade
s podmienkami podrla ¢&l. VII. tejto zmluvy;

1.4. Zachovévat ml&anlivost o vSetkych informéciach ziskanych v suvislosti s plnenim tejto
zmluvy tak, ako je uvedené v &l VIIL tejto zmluvy.

Zhotovitel' nie je v omeskani s vyhotovenim resp. odovzdanim Diela, ak dohodnuty termin

plnenia nebude dodrzany z dovodov zapri¢inenych zo strany  Objednévatel'a, resp.
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mimoriadnymi okolnostami, ktoré nastalj po podpise tejto zmluvy, za ktoré nie Jje mozné robit’
zodpovednym Zhotovitel'a, a ktoré nemohol ovplyvnit’ (vis major - napr. neoCakdvané prirodné
ainé javy, vojna, invazia, mobilizacia, povstanie, kontaminicia odpadmi, n4silnosti, vyluky vo
verejnom zaujme, Zivelné pohromy, ktoré brénia v praci alebo ju spomalujd, a pod.).
VIL.
Cena za Dielo a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za Dielo je 52560,- EUR vratane DPH (slovom:
patdesiatdva tisicpit'sto Sestdesiat eur), ztoho cena bez DPH 43 800,- EUR (slovom
Styridsat'tri tisic osemsto eur) a DPH 8 760,- EUR (slovom osem tisic sedemsto $est'desiat eur).
V' dohodnutej cene za Dielo st zahrnuté vsetky aktivity a naklady Zhotovitel'a spojené
S Vypracovanim Diela a jeho dodanim Objednavatel'ovi a prezentaciou ako aj licencia udelens
Zhotovitelom v zmysle &lanku IX, tejto zmluvy. Cena bola uréens na zéklade ponuky
Zhotovitela, ktor4 tvori Prilohu &, 2 7 tejto zmluve.

Objednévatel’ sa zavizuje uhradit Zhotovitel'ovi cenu za Dielo po riadnom dodani Diela
v zmysle ¢l. III. bodu 6. tejto zmluvy.

Lehota splatnosti faktiry je 30 dni. Faktira musi obsahovat’ vietky néleZitosti dafiového
dokladu podla ust. § 10 zakona &. 43 172002 Z. z. o G&tovnictve v zneni neskorsich predpisov
aust. § 71 zékona &. 222/2004 Z. z. o danj 7 pridanej hodnoty v zneni neskorich predpisov.
Stcast'ou faktiry musi byt protokol o odovzdani Diela podpisany poverenymi zastupcami
oboch zmluvnych stran. V pripade, ak vo faktire budt uvedend nespravne udaje, alebo nebude
obsahovat’ vietky uvedené naleXitosti a podmienky, je to dévod na odmietnutie faktary a jej
vratenie na prepracovanie. Nové lehota splatnosti faktiry za¢ne plynut’ aZ po dorudeni novej
faktury Objednévatelovi.

Platba bude realizovand v mene euro a uskuto¢ni sa bankovym prevodom na ticet Zhotovitel'a
uvedeny v zéhlavi tejto zmluvy.

VIIL.
Déverné inform4cie

Strany bert na vedomie, e vSetky informécie, ktoré ziskali alebo ziskajui v stvislosti s plnenim
tejto zmluvy, a ktoré nie su verejne dostupné a znédme, st predmetom obchodného tajomstva a
predmetom ochrany dat (dalej len "Doverné informécie"). Za Déverné informacie sa tiez
povazuju:

a) iné inform4cie ozna&ené ako obchodné tajomstvo Objednavatel'om alebo Zhotovitel'om,

b) informécie o Gétovnych transakcisch zmluvnych stran,

¢) informacie, ktoré su predmetom ochrany v zmysle zékona o ochrane osobnych tdajov &,
18/2018 Z.z. a GDPR.

k strate Dovernych informécii. Povinnost' zmluvnych stran zachovavat' mléanlivost’
o Ddvernych informéciach trv4 i po skonéent tejto zmluvy.



Informécie, ktoré strany nemusia udrziavat v tajnosti zahffiaju predovietkym akitkolvek
informaciu ¢ dokument, o ktorych mdze zmluvna strana poskytnut’ dokaz, Ze:

a) je alebo bol/a vieobecne znamy/a, alebo

b) bol/a nezavisle vyvinuty/4 jednou zmluvnou stranou bey pouzitia dovernych informécii
druhej strany, alebo

¢) boli ziskané danou zmluvnou stranou od tretej strany v zhode so zdkonom bez povinnosti
dodrziavat’ zdsady dévernosti, alebo

d) boli strane zname uz skér bez povinnosti dodrZiavat’ ich dévernost’, alebo

e) ich odtajnenie je nutné v dosledku zékona alebo rozhodnutia organu Statnej moci.
Porusenim povinnosti midanlivosti nie je poskytnutie Dvernych informéci jednou zmluvnou
stranou bez predchddzajticeho suhlasu druhej zmluvnej strany:

a) svojim zamestnancom (resp. externym spolupracovnikom) poverenym ulohami, z ktorych
vyplyva nevyhnutnost oboznamovat sa s Dovernymi informaciami, ato v rozsahu
nevyhnutnom pre plnenie ich uloh;

b) svojim auditorom, pravnym poradcom, étovnikom, obdobnym externym konzultantom,

zamestnancom kontrolnych organov verejnej spravy zaviazanym povinnostou dodrZiavat
mlcCanlivost.

IX.
Licencia na pouzitie Diela

Zhotovitel je vyhradnym nositelom vSetkych prav k Dielu ako celku, ako aj k jeho jednotlivym
Castiam.

Zhotovitel’ udel'uje Objednavatelovi vyhradny suhlas — licenciu na pouZitie Diela pri vykone
prav a povinnosti Objednavatela v zmysle zékona €. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu
v zneni neskorsich predpisov.

Zhotovitel' udeluje licenciu bez vecného, asového a teritoridlneho obmedzenia. Udelena
licencia je vyhradna a Zhotovitel Je povinny zdrZat’ sa pouzitia Diela.

Cena za Dielo dojednan4 zmluvnymi stranami v &l. VII. zahffia aj odmenu za udelenie licencie
podla tohto ¢lanku zmluvy.

Zhotovitel’ zodpoveda za obsah Diela a za to, Ze nim vytvorené a odovzdané Dielo Jje v sulade
s platnymi pravnymi predpismi. Zhotovitel’ zodpoveds za to, Ze Dielo reSpektuje platné pravne
predpisy ato najmi o ochrane osobnosti, ochrane osobnych tudajov, prava dusevného
vlastnictva, autorské prava, prava priemyselného vlastnictva a daldie prava tretich osdb
garantované Ustavou a zikonmi Slovenskej republiky. Objednévatel' v tomto smere nie je
povinny akokol'vek preverovat, ¢ Dielo nepogkodzuje alebo neposkodi prava a opravnené
zaujmy tretich osdb. V pripade porudenia tohto ustanovenia zmluvy sa Zhotovitel zavizuje
nahradit’ Objednévatelovi vietky Skody, ktoré mu vznikli uplatiiovanim narokov tretich os6b.

X.

Sankcie

Ak sa Zhotovitel' dostane do omegkania s dodanim Diela, alebo jeho ¢asti, je povinny zaplatit’
Objednavatel'ovi za kazdy aj zadaty dett omeskania zmluvni pokutu vo vyske 0,05 % z ceny
Diela alebo jeho &asti, s dodanim ktorej je v omeskand. Tymto ustanovenim zmluvy nie je
dotknuté pravo Objednavatela na nahradu $kody.

Ak sa Objednévatel’ dostane do omesSkania s tthradou faktiry za dodané Dielo, alebo jeho ¢asti,
Je povinny zaplatit’ Zhotovitelovi za kazdy aj zaCaty defi omeskania zmluvng pokutu vo vyske
0,05% z ceny Diela alebo jeho &asti, s uhradou ktorej je v omeskani.



XI.
Ukonéenie zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ttito zmluvu mézu predcasne ukonéit’:

1.1 pisomnou dohodou,

1.2. pisomnym odstpenim od zmluvy v pripadoch stanovenych touto zmluvou alebo zikonom.

Ktorakol'vek zo zmluvnych strdn moZe od tejto zmluvy odstupit,, ak:

2.1. druhd zmluvn4 strana zavaznym spdsobom porusila tito zmluvy tym, Ze sa dopustila vo&i
neporusujucej zmluvnej strane nekalosut'azného alebo protizékonného konania (napr.
podvod, prezradenie obchodného tajomstva, porusenie ml¢anlivosti a pod.);

2.2. napriek pisomnému upozorneniu druhej strany neplni zmluvn4 strana niektorti zo svojich
povinnosti a neurobi napravu ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora Jej bola na to
druhou zmluvnou stranou poskytnuta (najmi ak m4 Dielo preukdzatel'né vady).

Objednavatel’ je tiez opravneny odstlpit’ od tejto zmluvy, ak je Zhotovitel v omeskani

s vykonanim diela o viac ako 15 kalendéarnych dni.

V pripade odstupenia tato zmluva zaniks diiom dorudenia oznémenia o odstiipeni druhej
zmluvnej strane.

XI1.
Zaveredné ustanovenia

Akdkol'vek kore$pondencia, ozndmenia alebo Ziadosti uskutotnené medzi zmluvnymi stranami
musia byt’ v pisomnej forme a budg doru¢ované druhej zmluvnej strane osobne, doporu¢enou
postovou zésielkou, zavedenou kuriérskou sluZbou, e-mailom alebo faxom na adresy a spojenia
uvedené v Specifikcii zmluvnych strén v Uvode tejto zmluvy. O zmene tychto udajov st
zmluvné strany povinné bezodkladne sa navzajom informovat’. Pre Ucely doruCovania sa
pouzije vzdy poslednd zndma adresa alebo spojenie zmluvnej strany, ktorej sa dorucuje.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze si budy oznamovat’ vSetky zmeny majuce vplyv na vzajomny
zavédzkovy vzt'ah, najmid zmenu predmetu ¢innosti, obchodného nazvu, sidla, bankového
spojenia, navrh, resp. vyhlasenie konkurzu, povolenie reStrukturalizacie, likvidacie a pod.,
s dostatoénym ¢asovym predstihom, resp. ihned’ ako sa o zmene dozvedeli, najneskor do 3 dni
od uskuto¢nenia zmeny, tak, aby ktorejkol'vek zmluvnej strane nevznikla zbyto¢n4 skoda.
Pokial' tato zmluva neustanovuje inak, zmluvna strana, ktora porusi svoju povinnost’ zo
zavdzkového vzt'ahu, je povinna nahradit Skodu tym spdsobentt druhej strane, ibaze preukaze,
Ze porusenie povinnosti bolo sposobené okolnost'ami vyluCujiicimi zodpovednost (vis major).
Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G&innost’
diiom nasledujtcim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a Obgianskeho zakonnika na webovej
stranke Objedn4vatela,

Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné vykonat formou ocislovanych pisomnych dodatkov
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Vzédjomné vztahy zmluvnych
stran, konkrétne neupravené touto zmluvou, sa riadia vieobecne zaviznymi platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, najmé ustanoveniami Obchodného zékonnika.

VSetky spory vyplyvajuce z tejto zmluvy sa budu riesit predovSetkym vzijomnou dohodou
zmluvnych stran. V pripade, Ze sa nedosiahne dohoda, spor bude predloZeny prislunému
slovenskému sudu.

Prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy nemdzu byt bez stthlasu druhej strany postiipené

na tretiu osobu, aviak tieto prava plne prechadzaju na pripadnych pravnych nastupcov
jednotlivych zmluvnych stran.



Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy celkom alebo séasti neplatnym alebo
nezdkonnym alebo neuplatnitel'nym, nema tato skutonost’ vplyv na platnost’ a uplatnitelnost’
zostavajucej Casti zmluvy. Takéto dotknuté ustanovenie sa bude spravovat’ vyznamovo
najbliz$im platnym pravnym predpisom tak, aby bol naplneny tucel tejto zmluvy. Zmluvné
strany sa zavézujui bezodkladne uskutoénit vzdjomnu konzultciu a dohodnuf sa na pravne
prijatelnom sposobe uskutodnenia zimerov v tej Casti zmluvy, ktord by stratila platnost’. V
takomto pripade, ako aj v pripade neplatnosti alebo nezdkonnosti alebo neuplatnitel'nosti ¢asti
zmluvy sa zmluvné strany zavézuju nahradit’ dotknuté ustanovenia novymi ustanoveniami,
ktoré v ¢o najvidsej miere zodpovedajui ucelu sledovanému dotknutymi ustanoveniami.

10. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych Zhotovitel aj Objednavatel
obdrZia po jednom. Neoddelitel'nou sugastou tejto zmluvy je:
Priloha ¢. 1 Specifikédcia predmetu zakazky
Priloha €. 2 Ponuka Zhotovitel'a

11.  Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze si zmluvu pred jej podpisom preéitali, s jej obsahom
sthlasia, a na znak toho Ze bola uzatvorena na zéklade ich skuto¢nej a slobodnej vole, bez
akéhokol'vek nétlaku, ju potvrdzuju svojimi podpismi.

; A ‘7 70 . < 22 o
V Bratislave diia ’.././..7. ... 2020 V Bratislave diia .<......!0....2020

Brati—

Ing, Vladimiy Grezo,

podpredseda predstavenstva BTB
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Priloha €. 1: Specifikacia predmetu zakazky

Nazov zdkazky: Analyza socio-ekonomickych ucinkov cestovného ruchu v Bratislave

Miesto dodania predmetu zakazky: Bratislava Tourist Board, Safarikovo nam. ¢. 3, 811 02 Bratislava

Dizka trvania zmluvného vztahu: 21. december 2020

Dodanie predmetu zakazky: 21. decembra 2020

Pozadovany format vysledného dokumentu analyzy: Word a PDF vrdtane obrazovych priloh,

odovzdany na USB kl'Uci resp. inom datovom nosici, v tlacenej forme 5 ks dokumentu

Specifikacia:

Predmetom zakazky je vypracovanie analyzy zameranej na identifikovanie ekonomickych a

spolocenskych ucinkov cestovného ruchu (dalej len ,,CR“) na destinaciu Bratislava v ¢leneni na socio-

ekonomické ucinky dovolenkového (angl. leisure) CR a kongresového CR (angl. MICE — Meetings,

Incentives, Congresses/Conferences, Exhibitions/Events). Cielom $tudie je vyjadrit ekonomickd pridanu

hodnotu CR v Bratislave s vyjadrenim Specifik cestovného ruchu v cleneni na dovolenkovy (leisure)
a kongresovy (MICE) CR.

CR je silnym odvetvim ekonomiky, ktoré zabezpecuje finan¢né zdroje pre miestne, regionalne i narodné

rozpocty. Predstavuje rozsiahly Cisty export sluzieb, tvori aktivnu platobnu bilanciu krajiny a zaroverni ma

vyznamné mimoekonomické vplyvy, najma spolocenské, kultirne, environmentdlne a iné.

Vypracovanie analyzy socio-ekonomickych ucinkov CR v Bratislave povaZuje verejny obstaravatel (BTB)

za nanajvys aktualne a Ziaduce najma z nasledovnych dovodov:

Potreba vzniku tohto dokumentu vyplyva zo strategickych a koncepénych materiadlov verejného
obstaravatela (BTB), ktorymi su Marketingova a komunikacna stratégia destindcie Bratislava na
roky 2018 — 2022 a Bratislava MICE Strategy 2018 — 2020.

Analyza bude vychodiskom procesu tvorby vizie mesta pre oblast cestovného ruchu
a nastavenia vztahov jednotlivych ucastnikov v $truktire mestskej samospravy ako aj mestskych
organizacii a BTB. Sucasne bude, hlavne v casti spolocenské vplyvy, vychodiskom pre
zhodnotenie posobenia a dopadov dovolenkového (leisure) a kongresového (MICE) CR na mesto
a mestské casti.

Zaroven bude sluzZit ako vecny argument pre nastavenie systému podpory zo strany
relevantnych aktérov (miestna a regionadlna samosprdva, podnikatelské subjekty, ndrodna
uroven institucionalneho zastreSenia CR — MDV SR a pod.), a jednak na cieleny a efektivny
destinacny manaZment a marketing.

Potreba analyzy odévodriuje vynimocnost zdravotno-bezpeénostnej situacie spdsobene;j
pandémiou koronavirusu a ochorenim COVID-19. Uplynulé mesiace ukdzali, ako rychlo
a devastane mozu pbsobit rézne externé vplyvy aj na také silné ekonomické odvetvia, akym je
CR, resp. na svetovu ekonomiku ako taku.
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[l. Verejny obstaravatel si uvedomuje potrebu nastavenia vztahov, kompetencii a stratégie medzi
mestom a mestskymi ¢astami vo sfére cestovného ruchu. Analyzu preto odévodriuje aj potreba
a snaha nastavenia p6sobenie verejného obstaravatela v takomto prostredi.

V. Vysledky analyzy budi mat promoénd, propagaénu hodnotu a pouZitie.

Struktara obsahu analyzy:
Cast 1: Analyza socio-ekonomickych tcinkov volnoc¢asového (leisure) CR v Bratislave
Cast 2: Analyza vplyvu a potencidlu kongresového (MICE) CR v Bratislave

Cast 1: Analyza socio-ekonomickych uéinkov dovolenkového (leisure) CR v Bratislave

Oc&akévané vystupy Casti 1

Cast 1 analyzy mda skimat priame, nepriame a indukované vplyvy dovolenkového (leisure) CR
v Bratislave. Cielom je dosiahnut déveryhodné Udaje s vypovednou hodnotou o socio-ekonomickom
vplyve dovolenkového (leisure) CR pre destinaciu Bratislava v rokoch 2017-2019. Z 4zemno-spravneho
hladiska ma analyza pokryvat Uzemie mesta Bratislava vratane vsetkych mestskych casti (dalej len
,Bratislava“).

Ocakdvame vyjadrenie ekonomického prinosu CR pre Bratislavu v zavislosti od metodiky skimania
zvolenej doddavatelom v ¢leneni podla kategérii:

1. Struktdra a objem vydavkov turistov pocas ich pobytu v Bratislave (vydavky na ubytovacie,
stravovacie, pohostinské sluzby, Sportovo-rekreaéné sluzby, kultirne sluzby/zariadenia, nakupy,
suveniry a pod.),

2. priama a nepriama zamestnanost

e pocet pracovnych miest, ktoré vytvara CR v Bratislave,
e podiel fyzickych os6b zamestnanych v CR na celkovej zamestnanosti v Bratislave,
e podiel fyzickych 0s6b podnikajucich v priamych a nepriamych sluzbach CR,
3. prijmy do rozpoctu hlavného mesta formou dani a poplatkov
e miestna dan z ubytovania,
e poplatky za prendjom priestranstva,
e poplatky za reklamu,
e poplatky za povolenie podujatia,
e pripadne dalsie prijmy z CR do rozpoctu mesta
e cestovny ruch v meste Bratislava a tvorba narodného HDP, porovnanie so silnymi
destinaciami ako napr.: Liptov, Vysoké a Nizke Tatry

4. zistit a analyzovat iné udaje vyjadrujice ekonomicky prinos dovolenkového (leisure) CR pre
Bratislavu

5. vyhodnotit zvy$enie nakladovej stranky mestskej samospravy v spojeni s rozvojom
cestovného ruchu, zvysenymi nakladmi na rozvoj infrastruktury, bezpecnosti, Cistenia a pod.
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Ocakdvame vyjadrenie socidlno-spolo¢enského vplyvu a prinosu CR pre Bratislavu v zdvislosti od

metodiky skimania zvolenej doddvatefom v ¢leneni podla kategorii:

1.

zistit a analyzovat socidlne a dalSie spoloéenské vplyvy dovolenkového (leisure) CR na
destinaciu Bratislava
urdit socidlne a spoloéenské dopady dovolenkového (leisure) CR na:
e |okdalnych obyvatelov Bratislavy a aj podla jednotlivych mestskych casti,
e brand a identitu mesta Bratislava,
zhodnotit iné nefinanéné vplyvy a pdsobenie dovolenkového (leisure) CR na Bratislavu
a socialny/spolo¢ensky/kultirny Zivot mesta
uréit vyznam a prinos mestskych festivalov a kultirno-spoloéenskych podujati:
e pre rozvoj destinacie a podporu navstevnosti Bratislavy a jej mestskych Casti,
e pre ekonomiku, podnikatelské prostredie, zamestnanost v Bratislave a jej mestskych
Castiach,
e pre kvalitu Zivota v Bratislave a v jej jednotlivych mestskych ¢astiach, ako aj v inych,
doposial neuvedenych oblastiach,
stanovit parametre mestskych festivalov a kulttrno-spoloéenskych podujati:
e pre podujatia s vyznamnym poOsobenim na rozvoj cestovného ruchu v destinacii ako
produkty CR; tieZ identifikovat tie, ktoré nemaju vyznam pre rozvoj CR
e zrealizovat zber a analyzu dat z prostredia mestskych festivalov a kultdrno-
spolocenskych podujati v Bratislave a ich porovnanie s eurépskymi mestami, v ktorych
je ich silny vplyv a vyznam pre rozvoj destinacie v oblasti CR,
vyhodnotit zvy$enie nakladovej stranky mestskej samospravy v spojeni s povinnostami
mestskej samospravy pri usporiadani velkych sportovych, kultirnych podujati a festivalov
organizovanych na pdéde mesta sukromnymi  usporiadatelmi, Statnymi institiciami
a mestskymi organizaciami.

Vyber metédy zberu a analyzy dat, ako aj vyber zdrojov ponechdva obstardvatel v kompetencii

dodavatela s ohladom na jeho vSeobecne zauZivané postupy a metddy v rdmci svojej odbornej praxe

a ¢innosti v tejto oblasti. PouZité metddy zberu dat vSak musia zarucovat vystupy v sulade so zadanim

v opise predmetu zakazky.

Odporucdana metodika analyzy a zdroje:

primarne zistovanie idajov od subjektov CR — podmienka: podnikatelska ¢innost vykonavana na
Uzemi mesta Bratislava (Clenska zakladna BTB a iné subjekty CR);

priame zistovanie zo SU SR, MF SR, MDV SR a relevantnych sekcii a oddeleni Magistratu hl. mesta
SR Bratislavy;

primarny prieskum medzi navstevnikmi Bratislavy, pricom odporicame zabezpedit
reprezentativnost skimanej vzorky — min. 1 500 respondentov (resp. uchadza¢ zddévodni
reprezentativnost podla relevantnych kritérii) v nasledovnom ¢leneni: 1) zahraniéni turisti z 5
najsilnejsich zdrojovych trhov 2) domaci turisti podla moznosti zo vSetkych 8 krajov SR;
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o prieskum sekundarnych zdrojov (Udaje z finstat): potrebné, aby vyberova vzorka bola
reprezentativna a aby bola zabezpedena adekvatna velkost skimanej vzorky (uchadza¢ zdévodni
reprezentativnost podla relevantnych kritérii),

e predpokladd sa praca s udajmi dostupnymi zo sekundarnych zdrojov za obdobie rokov 2017 az
2019 (podla dostupnosti udajov).

Odporucdané vyuZitie informacii zo sekundarnych zdrojov:

® (daje o navstevnosti (napr. najvacsie zdrojové trhy pre Bratislavu podla navstevnosti, priemerna
dika pobytu, polet navitevnikov, polet prenocovani) — dostupné Statistické informacie
poskytne vitaznému uchadzacovi verejny obstaravatel, resp. st dostupné od SUSR

e trzby ubytovacich zariadeni

® miestne dane a poplatky (napr. vyska vybratej dane za ubytovanie, vyska inych vybranych
miestnych dani so vztahom k sluzbam poskytovanym aj v CR, napr. prendjom verejnych
priestranstiev a pod.)

e informacie o podnikatelskych subjektoch zverejnené na portdli finstat a pod. Je potrebné brat
do avahy min. nasledujlce typy zariadeni/podnikatelov:

Ubytovacie zariadenia

Stravovacie zariadenia

Sportové arealy a verejné priestranstvd

Zabavna funkcia a volny Cas

Sprievodcovia CR a ich zdruZenia (napr. SSSCR, ASB)

Incomingové CK, CA

PCO/DMC/eventové agentury

Organizatori podujati

O O O O O O O ©O

Kultdrne institacie, vzdelavacie institicie a ustanovizne (muzed, galérie, eventové
priestory a huby)

o Iné zariadenia so vztahom k CR (predajne suvenirov, potraviny, poskytovatelia sluzieb
naviazanych na navstevnikov mesta ap.)

e Statistiky zamestnanosti v sektore obchod a sluzby

e dalSie dostupné informdcie v zavislosti od navrhnutej metodiky spracovania studie (viac v Casti
,Kritérid hodnotenia predkladanych ponuk”)

e data ziskané z MF SR o prijme hlavného mesta z podielovych dani

e data ziskané z MPSVR SR o zamestnanosti v oblasti CR a na to naviazanych podnikov a sluzieb
v meste Bratislava

e data ziskané zo sekcie financii Magistratu Hlavného mesta SR Bratislavy, najma Oddelenia
miestnych dani, poplatkov a licencii
e data ziskané zo Satelitného Uctu cestovného ruchu na Slovensku

e data zo Sekcie CR Ministerstva dopravy a vystavby SR, zo Zvdzu CR a Asociacie hotelov
a restauracii, Asocidcia OCR a inych relevantnych institucii v oblasti CR

e Statistiky ndvitevnosti kultirno spoloéenskych festivalov, ktoré splifiaju kritéria produktu CR
a brandingu mesta, tiez mestské podujatia a podujatia institucii mesta ako MMBA, GMBA, BKIS,
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MUOP (medzindrodna ucast participujucich navitevnikov a na to naviazané prenocovania,
udrzatelnost a opakovatelnost, ochrana Zivotného prostredia a nadregionalny spoloéensky
potencial atd")

Odporucdané vyuZitie informacii z primarnych zdrojov (primarny prieskum) za roky 2017 - 2019:

e zistenie Struktury a objemu vydavkov navstevnikov Bratislavy. Triedenie udajov podla:
dizky pobytu (vyletnici, turisti),

o objemu vydavkov na sluzby a ubytovanie
o krajiny pévodu turistov/vyletnikov,
o Struktura vydavkov podla typu (ubytovacie, stravovacie/pohostinské sluzby, Sportovo-

rekreacné sluzby, kultirne sluzby — kultdrne zariadenia, nakupy/suveniry a pod.).

e zistenie podielu domacich a zahrani¢nych ndvstevnikov v zariadeniach, ktoré poskytuju sluzby
CR pre ndavstevnikov a zaroven ich navstevuje aj miestne obyvatelstvo, resp. fudia Zijuci
v Bratislave a pracujuci v miestach pohybu turistov (napr. reStauracie, pohostinské zariadenia,
kultdrne institucie, ndkupné centrd a i.) na ucely rozlisenia prijmov plynucich od ndvstevnikov
a od miestneho obyvatelstva. Udaj je pouZitelny v kombinécii s Udajmi zo sekundarnych zdrojov
— Udaje z portalu finstat, na zdklade ktorych je na vyberovej vzorke mozné urcit podiel prijmov
podnikatelskych subjektov plynucich od turistov a vyletnikov a od domaceho obyvatelstva (resp.
pracujucich v Bratislave).

® iné udaje ziskané primarnym prieskumom v zavislosti od navrhnutej metodiky spracovania
Studie (viac v Casti , Kritérid hodnotenia predkladanych ponuk®)

e zistenie prijmu mesta z podielovych dani a priamych dani a poplatkov viazucich sa na
zamestnanost v priamych aj nepriamych sluzbach CR a podnikanie fyzickych os6b v priamych aj
nepriamych sluzbach CR

e suhrn relevantnych verejnych kultdrno-spolocenskych podujati a festivalov spolu s popisom ich
rozsahu a ndvstevnosti vratane segmentdcie ich navstevnikov

e zamestnanost obyvatelov Bratislavy oproti zamestnanosti obyvatelov dochadzajucich z okolia
hlavného mesta v sluzbach a podnikoch naviazanych na oblast CR

Cast 2. Analyza ekonomického vplyvu a potencidlu kongresového CR (business meetings) v Bratislave

Predmetom Casti 2 zdkazky je vypracovanie analyzy jednak doterajsieho vplyvu kongresového (MICE) CR
v Bratislave na ekonomiku v rokoch 2017-2019, a jednak potencidalneho ekonomického prinosu tzv.
business meetings v budicom obdobi 2020-2023. Business meetings (na Slovensku v rdmci oficidlnej
terminolégie nazyvané aj ako kongresovy cestovny ruch) je v zmysle strategickych a koncepcnych
materialov verejného obstaravatela (BTB) taZiskovou formou cestovného ruchu. Segment je znamy aj
pod akronymom MICE, nakolko je tvoreny Styrmi subtrhmi = Meetings (corporate business meetings),
Incentives (incentivny/motivaény cestovny ruch), Conferences (konferencie, kongresy, resp. Association
Business Meetings) a Events/Exhibitions.

Aktudlne dostupné odborné predikcie vyvoja trhu vychadzaju z nasledovnych premis, na ktorych
zakladame potrebu predmetnej analyzy:
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M — corporate business meetings: nositelom rozhodovacej pravomoci su firemni klienti
a korporaty, sourcing pre ne vykonavaju meetings planneri z agentur, venue finderi, DMC's
a nezavisli planneri. Vzhladom na absenciu povinnosti uskutoériovat stretnutia live, sa tento
segment najrychlejsie prispdsobil situdcii a vacsinu meetingov presunul do virtudlneho sveta.
Ocakava sa vypadok velkych korporatnych meetingov, ak sa vébec v najblizSom roku budd konat,
budd mensieho charakteru a budu aktivhe smerovat k hybridnym meetingom.

| — incentiva: tu sa ocCakavania réznia. Pesimistické predpovede rataju s uplnym zanikom
odvetvia (kto by chcel motivovat svojich partnerov cestou spojenou s zdravotnym rizikom).
OptimistickejSie verzie predpovedi sa sustredia na leto 2021, pricom preferované budu
destinacie dosiahnutelné vlakovou a autobusovou/automobilovou dopravou.

C — kongresy: z uvedenych subtrhov ma v sucasnosti najvacsi vyznam a potencial subtrh
kongresov a konferencii. Vac¢Sina asociacii ma totiz v stanovach zakotvenu pravidelnost
stretdvania sa svojich vykonnych orgdnov (napr. valné zhromaZzdenia a pod.). Vyvoj trhu
naznacuje presun kongresov z 2020 na rok 2021. Vzhladom na dlhodoby sales cyklus odvetvia,
ktory rata s pripravou jedného kongresu aj pocas 4 rokov, je uz vacSina venues na rok 2021
vybookovana, a preto budd organizatori presivajuci svoje eventy pravdepodobne celit
problémom s nedostatkom kapacit. Tato situacia moze pre Bratislavu predstavovat prileZitost,
preto by sme sa v ramci tejto Studie zamerali na ekonomicky potencial tohto trhu.

E — eventy: budd postihnuté do velkej miery vzhladom na velkost a formu. Ich organizacia bude
podliehat najprisnej$im opatreniam a pravdepodobne bude tento trh ¢elit aj najvacésim vyzvam
v oblasti znovu nadobudnutia dévery klientov a Ucastnikov.

Dalsie dévody potreby predmetnej analyzy:

Ucelom analyzy je cieleny a efektivny manaZment destinacie v oblasti obchodného cestovného
ruchu.

Vysledky analyzy budi mat promo¢nd a propagacni hodnotu a budu slizit ako argument jednak
v prospech velkého vyznamu odvetvia business meetings pre ekonomiku Bratislavy resp.
Slovenskej republiky, a jednak v prospech schopnosti, vhodnosti a dostatocnej kapacity
Bratislavy ako vhodnej, atraktivnej a bezpecnej MICE destinacie.

Pandémia COVID-19 sposobila uzavretie hranic a hoci mnohé z nich sa od maja 2020 postupne
otvaraju, cestovanie na vacsie vzdialenosti bude urcity ¢as spomalené resp. bude stagnovat. O to
viac stupa potencial Bratislavy ako miesta usporiadania MICE podujati v lahSie dostupnom
prilahlom regiéne, najma v teritoridlnej oblasti New Europe (stredna, juznd a vychodna Eurépa).

Ciel' a o¢akdvané vystupy Casti 2:

1.

Zistit doterajsi vplyv kongresového (MICE) CR v Bratislave na ekonomiku, resp. podiel

kongresového (MICE) CR v Bratislave na ekonomiku vo vztahu ku klasickym ekonomickym

prvkom: HDP, zamestnanost, platy, dane do mestského rozpoétu. V ramci tejto subkategérie su

relevantné najma nasledovné otazky:

e Ako dlho zostdvaju turisti v destinacii Bratislava z dovodu business meetingu (priamo pred
a po evente)?

e Navstevuju business navstevnici destinaciu Bratislava sami alebo s dalSou osobou
(doprovodom)?
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e Kolko a na ¢o minaju peniaze ucastnici business meetingov v destinacii (nakupy, rekredcia,
zabava, kultura, doprava, jedlo, ubytovanie pred a po evente, ubytovanie pocas eventu,
Ucastnicky poplatok)?

e Kolko ludi pracuje v sluzbach poskytujicich business meetings?

e Aké je HDP odvetvia meetings v destinacii?

e Aku vysku daniainych prijmov prinasa odvetvie business meetings do mestskej pokladnice?

e Aké zvySené naklady generuje pre mestski samospravu?

e Aka3 je vyska platov (sucet platov) v odvetvi meetings industry v destinacii?

Inymi slovami, o¢akavame vyjadrenie ekonomického prinosu kongresového CR pre Bratislavu v zavislosti

od metodiky skimania zvolenej doddvatelfom a v ¢leneni podla nasledovnych ekonomickych kategorii:

a)

b)

d)

e)

Struktura a objem vydavkov tcastnikov MICE podujati pocas ich pobytu v Bratislave (vydavky
na ubytovacie, stravovacie, pohostinské sluzby, Sportovo-rekreacné sluzby, kultdrne
sluzby/zariadenia, nakupy, suveniry a pod.),
priama a nepriama zamestnanost

e pocet pracovnych miest, ktoré vytvara kongresovy CR v Bratislave,

e podiel fyzickych os6b zamestnanych v kongresovom CR na celkovej zamestnanosti

v Bratislave,

e prepocet priemernej mzdy zamestnancov resp. dane z prijmov,
prijmy do rozpo¢tu hlavného mesta formou dani a poplatkov

e miestna dan z ubytovania,

e poplatky za prendjom priestranstva,

e poplatky za reklamu,

e poplatky za povolenie podujatia,
obrat/triby s dorazom na udaje zo zariadeni, v ktorych sa uskutocnuji MICE podujatia
(konferencné priestory, kongresové sluzby, eventové agentury, reklamné agentury),
kapitalové investicie do MICE v ¢leneni na verejné a sukromné

2. Zistit pocet, trvanie a Struktiru MICE eventov v Bratislave (kolko kongresov, malych kongresov,

konferencii, semindrov, kurzov, incentivnych eventov a pod.) za predchadzajice roky 2017 - 2019.

3. Akvizicia meetingov:

a)

b)

c)

Zistit potencial Bratislavy v oblasti usporiadania business meetings podujati vzhladom na
existujuce kongresové kapacity v predmetnom regidne.

Pripravit zoznam odporucanych meetingov/eventov/kongresov a inych MICE podujati
registrovanych v databaze International Congress and Convention Association (dalej len ,,ICCA”)
z hladiska ich ekonomického vplyvu/prinosu podla vybranych kritérii (tzv. akvizicia meetingov)
a podla ICCA eventov potvrdenych pre buduce roky, najma 2021-2023.

Stanovit sumarny podet pripadnych eventov zodpovedajucich kapacitnym moZnostiam
Bratislavy a vymedzit eventy podla vybranych kategdrii (organizator, polet delegatov, rotécia,
priblizné poziadavky pre biddingovy proces).

Urcit objektivny odhad/stanovenie objemu trzieb, stanovit sumarny ,spending” vybranych MICE
podujati (pocet delegatov x pocet dni x priemerny spending na delegata podla ICCA) vratane
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odhadu danovych prijmov z tychto podujati (DPH, dan z prijmu, bed tax a pod) v ramci
potencidlnych MICE podujati, ktoré su ,,na trhu“ a o ktoré by sa Bratislava mohla uchadzat v
rokoch 2021-2023.

4. Uréit oéakavany prijem ekonomiky mesta Bratislava po vybudovani planovaného kongresového
centra v Bratislave.

5. Vyhodnotit zvy3enie nakladovej stranky mestskej samospravy v spojeni s rozvojom cestovného
ruchu, zvySenymi nakladmi na rozvoj infrastruktury, bezpecnosti, Cistenia a pod., ako aj naklady
spojené s povinnostami mestskej samospravy pri usporiadani MICE podujati organizovanych na
(napr.: SK PRES 2016, Konferencia OBSE 2019, Zasadnutie Parlamentného zhromazdenia NATO
2019, Medzinarodna konferencia IIW 2019, Eurdpska konferencia Wonca Global Family Doctor
ainé).

6. Zistit a analyzovat iné udaje vyjadrujice ekonomicky prinos kongresového (MICE) CR pre
Bratislavu

Odporucania verejného obstaravatela:

V ramci analyzy v oblasti akvizicie meetingov (bod €. 3) odpori¢ame zamerat sa hlavne na meetingy
s nasledovnymi charakteristikami:
e kongresy potvrdené pre oblast New Europe, hlavne v okolitych krajinach,
e 7z hladiska regionalneho ¢lenenia je Bratislava porovnatelnou destinaciou pre tzv. ,,second-tier”
destindcie ako napr.: Zagreb, Graz, Lublana, Riga, Krakov, Belehrad a pod.,
e pocet delegatov do 1 000 pax,
e trvanie aspon 3 dni,
e podujatia organizované v ramci mesiacov november — marec su prioritou vzhladom na
mimosezdnne vytaZenie kapacit.

Dopliujuce poZiadavky:

e Je nevyhnutné vychadzat z informacii aktualnych pre destinéciu Bratislava (z Gzemno-spravneho
hladiska).

e \yber metddy zberu dat ponechdva obstardvatel v kompetencii dodavatela s ohladom na jeho
vSeobecne zauZzivané postupy a metddy v rdmci svojej odbornej praxe a Cinnosti v tejto oblasti.
PouZité metddy vSak musia zarucovat vystupy v sulade so zadanim v opise predmetu zakazky.

e V pripade skimania struktiry a objemu vydavkov ucastnikov MICE podujati (pozri ¢ast 2 bod €.
1 pismeno a)) verejny obstardvatel odporucéa vykonat primarny prieskum na reprezentativnej
vzorke —min. 500 respondentov (resp. uchadzaé zdévodni reprezentativnost podla relevantnych
kritérii) v nasledovnom cleneni:

A. zahranic¢ni Ucastnici MICE podujati z 5 najsilnejsich zdrojovych trhov
B. domadci ucastnici MICE podujati podla moznosti zo vSetkych 8 krajov SR.
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e Predpokladd sa praca s udajmi dostupnymi za obdobie rokov 2017-2019 resp. 2021-2023
v pripade akvizicie meetingov (podla dostupnosti udajov).
e Vpripade analyzy roku 2020 by vzhfadom na COVID-19 verejny obstaravatel odpori¢a zmapovat
aj poznatky stakeholderov z aspektu:
o ceny azmeny cenovej hladiny
o investicii a moznosti resp. bariér
o kontrakta¢ného spravania sa buyerov

Podmienky ucasti uchadzacov

Doklad o opravneni dodavat sluzbu zodpovedajlicu predmetu zakazky;

Cenovu ponuku za dodanie findlneho diela v zmysle Specifikacie predmetu zakazky;

Ndavrh metodiky vypracovania predmetu zakazky;

Zlozenie riesSitelského timu projektu, vratane uvedenia garanta projektu a odbornych profilov

PwnN e

¢lenov spracovatelského timu;

5. Referencie na min. 3 projekty realizované za ostatnych 5 rokov, ktoré maju strategicko — koncepcny
charakter so smerovanim na buduce obdobia a boli klientmi realne aplikované do praxe. Aspon dva
referenéné projekty musia byt v hodnote 45 000,- Eur bez DPH.

Kritéria hodnotenia predloZenych ponuk:

e  Kritérium 1: Verejny obstaravatel bude hodnotit celkovi cenu za cely predmet zakazky (50%)

Cena skladajica sa z dvoch sim za Cast 1 a za Cast 2 (ceny musia zahffiat vietky naklady spojené
s realizaciou Casti 1 + Casti 2 $tudie vratane napr. nakladov na persondlne zabezpecenie anketarov
v teréne, ndkladov na cestovanie realizacného timu, administrativnych nakladov a dalSich moznych
sprievodnych nakladov a pod.)

Uchdadzaé predlo?i cenovi ponuku, v ktorej stanovi cenu samostatne Cast 1 a samostatne za Cast 2 v

Strukture:

A) ANALYTICKU CAST: néklady suvisiace so ziskanim Gdajov z primarnych a sekundarnych zdrojov,
naklady na prieskum (zaskolenie anketarov, personalne naklady na anketarov, naklady na prieskum
v teréne a pod.)

B) VYSTUPY A VYSLEDKY analyzy: naklady suvisiace so spracovanim Gdajov ziskanych z primérnych
a sekunddrnych zdrojov a so spracovanim vystupov a vysledkov Studie v zmysle opisu predmetu zakazky

a v sulade so stanovenymi kritériami.
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Cast 1: Analyza socio-ekonomickych | Cast 2: Analyza vplyvu a potencialu

ucinkov volnocasového (leisure) CR v |kongresového (MICE) CR v
Bratislave Bratislave
Cena bez DPH Cena s DPH Cena bez DPH Cena s DPH

A) Analyticka Cast:

B) Vystupy a vysledky:

Cenaspolu A + B:

Celkova cena zdakazky
(Cast 1 + Cast 2) bez DPH

Celkova cena zdakazky
(Cast 1 + Cast 2) s DPH

e Verejny obstaravatel bude okrem celkovej ceny predlozenej ponuky hodnotit aj navrhovanu
metodiku spracovania analyzy a konkrétne vystupy (ukazovatele), ktoré je dodavatel schopny na
zéklade zvolenej metodiky prieskumu ziskat (50%).

Kritérium 2: Navrh metodiky spracovania analyzy v Casti 1 a v Casti 2:

metodicky postup,

- planované pouzité metddy a ndstroje skimania

- navrhované ekonomické a Statistické modely vypoctu prinosov

- ocakdvané vystupy — pomenovanie konkrétnych ukazovatelov kvantifikujucich
ekonomicky prinos CR na destinaciu Bratislava v Casti 1.

Uchadzac na preukazanie technickej alebo odbornej sposobilosti podla § 34 ods. 1 pism. g) zakona o
verejnom obstaravani predloZi udaje o vzdelani a odbornej praxi alebo o odbornej kvalifikacii os6b
urcenych na plnenie zmluvy.

V stlade s ustanovenim § 34 ods. 1 pism. g) zédkona o verejnom obstaravani: Udaje o vzdelani a odbornej
praxi alebo o odbornej kvalifikacii os6b uréenych na plnenie zmluvy alebo riadiacich zamestnancov.

Minimalna pozadovana Uroven expertov:

Uchadzaé musi preukazat svoju odbornu spdsobilost na poskytovanie sluZzieb potvrdenim, ze ma k
dispozicii minimalne nizsie uvedenych troch expertov spliajicich stanovené poziadavky. NizSie uvedené
poziadavky na experta uchadzac preukaze:

predlozenim profesijného Zivotopisu, s minimalnym obsahom:
e meno a priezvisko experta,
e dosiahnuté vzdelanie,
e sUcasna pracovna pozicia,

e prehlad profesijnej praxe vztahujucej sa k poZzadovanej ¢innosti experta,
Uchadzac preukdze splnenie nasledujidcich minimalnych poziadaviek na expertov ako ¢lenov timu:
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Expert €. 1: Veddci riesitel'ského timu

e vysokoskolské vzdelanie Il. stupna

e najmenej 7 rokov odbornej praxe na manazérskej alebo veducej pozicii v jednej z oblasti:
ekondmie, strategického planovania a analyz, cestovného ruchu, financii, narodného
hospodarstva pripadne inych voci dokumentu relevantnych oblasti.

Expert €. 2: Expert pre strategicky manaZzment a planovanie
e vysokoskolské vzdelanie Il. stupna
e najmenej 5 rokov odbornej praxe pri tvorbe strategickych a koncepcnych dokumentov, na
ktorych sa osoba podielala

Expert €. 3: Expert pre ekonomicky vyskum a datovu analyzu
e vysokoskolské vzdelanie Il. stupna
e najmenej 3 roky odbornej praxe pri tvorbe koncepcénych a strategickych dokumentov v oblasti
Statistiky, vyskumu trhu alebo datovej analyzy (napr. na Urovni $tatu, VUC, miest a obci, cirkvi,
mikroregiénov, miestnych akcénych skupin, vyznamnych turistickych destinacii a pod.), na
ktorych sa osoba podielala.

Odbdvodnenie primeranosti: Rozsah poZiadaviek, ktoré maju expert spifiat je uréeny s ohladom na
potrebu skusenosti a zrucnosti pre zabezpelenie pozadovanej kvality. Poziadavka na vzdelanie v
uvedenom smere a pozadovany pocet rokov praxe v danej oblasti je nevyhnutnd z dévodu garancie
riadneho plnenia obsahu zmluvy.

Uchddzaé je povinny spracovat PPT prezentdciu ohladom svojej ponuky v rdmci stanovenych kritérii

hodnotenia.
Zlozenie komisie a vyhodnotenie predloZzenych ponuk

Do vyhodnocovania predloZzenych ponuk budu zaradené len ponuky tych ucastnikov, ktori splnili
stanovené podmienky ucasti.

Predlozené ponuky bude vyhodnocovat komisia v tomto zlozeni:
1. Ing. Vladimir Grezo — predseda predstavenstva BTB - predseda komisie

Mag. Martin Volek, MBA — podpredseda predstavenstva BTB - ¢len komisie
Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD. — vykonny riaditel BTB - ¢len komisie
prof. JUDr. Ludmila Novacka, PhD. — ¢lenka predstavenstva BTB - ¢lenka komisie

vk W

zastupca Hl. mesta SR Bratislavy - ¢len komisie
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Maximalne
Kritérium Popis kritéria bodové
hodnotenie

1. Celkova cena za cely predmet | Body budu pridelené matematickou umerou podla

. N 50
zakazky (Cast 1 + Cast 2) vzorca.

- pouzitie metédy a jej kvalita na vyhodnotenie
dosiahnutych vystupov

- miera spracovania vstupnych dat, jej
relevantné a aplikovatelné vyuzitie na
jednotlivé segmenty destindacie Bratislava

- pomenovanie  konkrétnych  ukazovatelov
kvantifikujucich ekonomicky a socio-
spolocensky prinos CR na destinaciu Bratislava

2. Navrhovana metodika| - spracovanie a analyzovanie navrhov na iné

spracovania analyzy Udaje vyjadrujuce ekonomicky a socio-
spolocensky prinos dovolenkového (leisure)
a kongresového (MICE) CR pre Bratislavu

- spracovanie a analyzovanie inych nefinanénych
vplyvov a pdésobenie dovolenkového (leisure)
a kongresového (MICE) CR na spolocensky
a kultdrny Zivot v Bratislave

- pridanda hodnota a kreativita diela

- ocakdavané vystupy

Za kritérium €. 1 Celkovu cenu za cely predmet zdkazky budu pridelované body spolu za vSetkych ¢lenov
poroty nasledovne:

evwve

evve

cena s DPH” z predloZenych ponuk vSetkych tcastnikov / hodnotena ,celkova cena s DPH” * 50. Vysledny
pocet bodov za kritérium €. 1 bude zaokruhleny podla matematickych pravidiel na celé cislo.

evve

pocet bodov za kritérium ¢. 1 = x 50

hodnotena , celkova cena s DPH”

Za kritérium ¢. 2 Navrhovana metodika spracovania analyzy bude mat kazdy ¢len komisie k dispozicii
10 bodov na pridelenie. V kone¢nom hodnoteni méze mat uchadza¢ max. 50 bodov po spoéitani bodov
od vsetkych ¢lenov komisie.
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Zakladné identifikacné udaje

Nazov uchadzaca MARK BBDO Bratislava, s.r.o.

Adresa uchadzaca Zamocka 5, 811 01 Bratislava

ICO: 31363 300 | DIC: 2020296234 ICDPH:  SK2020296234
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Odd.: Sro, vlozka ¢. 6139/B

Statutarny zastupca ~ Michal Blaha

Telefon 02 5441 1330

E-mail: marian.timoracky@bbdo.sk www. bbdo.sk
Bankové spojenie Tatra banka, a.s.

Cislo G¢tu SK34 1100 0000 0026 2000 3260
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Doklady pozadované verejnym obstaravatelom

= Doklad o opravneni dodavat’ sluzbu zodpovedajicu predmetu zakazky
(vid' : Vypis z obchodného registra)

= Cenovu ponuka
(vid: Navrh na plnenie kritérii)

= Navrh metodiky
(vid: Navrh na plnenie kritérii)

» Zlozenie riesitelskeho timu
(vid: Navrh na plnenie kritérii)

= Referencie
(vid: Navrh na plnenie kritérii)
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Cislo doZiadania : el-203078/2020/8

VYPIS Z OBCHODNEHO REGISTRA
Okresného sudu Bratislava |
k datumu 07.09.2020

Oddiel: Sro
Vliozka &islo: 6139/B

I. Obchodné meno

MARK/BBDO Bratislava, s.r.o.

Il. Sidlo

Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientaéné ¢islo (prip. sipisné &islo):
Zamocka 5

Nazov obce: Bratislava

PsC: 811 01

Stat: Slovenska republika

1. 1€0: 31 363 300
IV. Defi zapisu: 07.12.1993
V. Pravna forma: Spolo¢nost' s ru¢enim obmedzenym

VI. Predmet podnikania (éinnosti)

reklamné innosti - reklamna agentura,

kdpa tovaru na uely jeho predaja kone¢nému spotrebitefovi (maloobchod)
kupa tovaru na Gcely jeho predaja inym prevadzkovatelom Zivnosti (velkoobchod)
sprostredkovatelska €innost v rozsahu volnej Zivnosti

obstaravanie sluZieb spojenych s prenajmom nehnutelnosti

prenajom nehnutelnosti spojeny s poskytovanim doplinkovych sluZieb
poradenska a konzultaéna cinnost' v oblasti obchodu a vykonu sluzieb
reklamna a propagacéna ginnost' v rozsahu volnej Zivnosti

Cinnost' organizaénych a ekonomickych poradcov

10. prieskum trhu a verejnej mienky

11. organizacné zabezpecenie veltrhov, vystavnicka €innost

12. spracovanie grafickych navrhov podla predlohy

13. fotografické sluzby

14. vyroba videa

OCONOINBGON =
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15. vyroba nahranych nosi¢ov zaznamu obrazu a zaznamu zvuku okrem ¢innosti v zmysle
autorského zakona

16. vydavatelska €innost v rozsahu volnej Zivnosti

17. usporaduvanie $portovych, kultirnych a spoloéenskych podujati v rozsahu volnej
Zivnosti

18. organizovanie $koleni, kurzov a seminarov

19. zhotovovanie www stranok v rozsahu volnej Zivnosti

20. automatizované spracovanie dat

21. design

22. administrativne prace

VII. Statutarny organ: konatef

Meno a priezvisko: Michal Blaha

Bydlisko:

Néazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientaéné Eislo (prip. supisné ¢islo):
Na Hrebienku 19

Nazov obce: Bratislava

Stat: Slovenska republika

Rodné ¢islo: 640503/0764

Sposob konania $tatutarneho organu v mene spoloénosti s ruéenim obmedzenym:
Spoloénost' zastupuju navonok a podpisuju za fiu konatelia, kazdy samostatne.

VIIl. Spoloénici

Meno a priezvisko: Michal Blaha

Bydlisko:

Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné cislo (prip. stpisné ¢islo):
Na Hrebienku 19

Nazov obce: Bratislava

PSC: 811 02

Stat: Slovenska republika

Vyska vkladu: 5 888,783775 EUR ( Pefazny vklad )
Rozsah splatenia: 5 888,783775 EUR

Meno a priezvisko: Marian Timoracky

Bydlisko:

Néazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientaéné éislo (prip. stpisné &islo):
RuZova dolina 22

Nazov obce: Bratislava

PSC: 82109

Stat: Slovenska republika

Vyska vkladu: 750,000000 EUR ( Pefazny vklad )
Rozsah splatenia: 750,000000 EUR
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IX. Vyska zakladného imania

6 638,783775 EUR
Dals$ie pravne skuto&nosti

X. Zlucenie, splynutie, rozdelenie spoloénosti

Spolo¢nost je pravnym nastupcom v désledku zlG&enia.

Obchodné meno/nazov:

Palisady Development, s.r.o.

Sidlo:

Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientaéné &islo (prip. stpisné &islo):
Zamocka 5

Nazov obce: Bratislava

PSC: 811 01

Stat: Slovenska republika

1€O: 35 908 556

Obchodné meno/nazov:

PX Slovakia, s.r.o.

Sidlo:

Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientaéné &islo (prip. stpisné é&islo):
Zamocka 5

Nazov obce: Bratislava

PSC: 811 01

Stat: Slovenska republika

1€0: 35915 714

Obchodné meno/nazov:

UNITED CONSULTANTS, s.r.0.

Sidlo:

Nazov ulice (iného verejného priestranstva) a orientacné &islo (prip. stpisné &islo):
Zamocka 5

Nazov obce: Bratislava

PSC: 811 01

Stat: Slovenska republika

ICO: 35 722 649

XI. Iné d'al$ie pravne skuto¢nosti
1. Spolocnost’ bola zaloZena spolo¢enskou zmluvou zo dita 11.11.1993 podfa ustanovenia

§ 54, § 57, § 105 a nasl. Obchodného zakona &islo 513/1991 Zb.
Stary spis: S.r.o. 12646

Strana 3

MARKBEDO




ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

2. Vypis z valného zhromaZdenia konaného diia 15.10.1997. Dodatok €. 1 k spolocenskej ‘»
zmluve zo dita 3.11.1997. Stary spis: S.r.0. 12646

Osvedéovacia dolozka
3. Dodatok k spologenskej zmluve zo difa 29.7.1998 v sllade so Zak. €. 11/1998 Z.z.

L 2 AT L3 ie Gdaj rifikat - kvalifikovany, certifikat na QSCD J }
4. Zapisnica z vainého zhromazdenia konaného diia 29.5.2001, na ktorom bol schvaleny Osvedzujem, ze tento listinny dokument vznikol zarutenou konverziou 2 elektronickej do listinnej E‘f::'r;:dia'e e Vo o ’ |
prevod obchodného podielu. podoby podra § 35 ods. 1 pism. a) zakona &. 305/2013Z. z. 0 elektronickej podobe vykonu pdsobnosti T —— |

Zmluva o prevode obchodného podielu zo diia 29.5.2001.
Dodatok k zmluve o prevode obchodného podielu zo diia 14.6.2001.
Dodatok €. 3 k spolocenskej zmluve zo dia 29.5.2001. ]
5. Zapisnica z valného zhromazdenia zo diia 1.12.2003. = = I
8. Viadimir Cegetka, deil skon&enia funkcie konatefla: 1.12.2003. K 7 ; Zast )

¢ z D y ckych dokumentoct upovar
Jan Kralik, defi skongenia funkcie konatefa: 1.12.2003. Udale 0 povodnjch elekironicd/Ch S tmener osoba e
7. Zapisnica z valného zhromazdenia zo dia 28.09.2017. 4] [
8. Rozhodnutie jediného spoloznika zo diia 26.10.2017. ‘ Mandat  [1.3.156.36061701.1.22 -

organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o e-Govemmeple) v ;peni
neskorsich predpisov a Vyhlaskou Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a
informatizaciu & 331/2018 Z. z. o zarucenej konverzii. l

oba, ktora autoriz

dentifikator [Ministerstvo spravodiivosti SR - 1.CA Qualified CA/RSA 07/2015 - 00BOCCES

Pévodny dokument v elektronickej podobe

Zmluva o zluceni vo forme notarskej zapisnice €. N 1034/2017, NZ 39030/2017, NCRIs
39831/2017 zo diha 26.10.2017.

4 pediatka pripojena K pros!

C triedku autorizacie
Nazov lVYpis 2 obchodného registra
‘peciatk)
- Format PDF/A-1 2 |
Vypis zo diia 07.09.2020 dokumentu tav casovej Wny (Gpiné overenie) J j
iatky
Hodnota elektronického odtlagku pdvodného elektronického dokumentu ; . (E— |
| iatl

8cabd3633af9fa2dd6bc7dfad5049fa0e7743943b24c9a431775203598494c46 petiatky ;‘
‘ |Vydavatef casovej ‘Tme ‘Stamp Authority 6 - SNCA3 - 0198EAFAS63F 71000151 |

Funkcia pouzita pre vypocet SHA-256 petiatky 1
lektronického odtlatku T &; ks il B SEAETT ‘
: iatky ‘. J

Autorizaéné p povodnych dokumentov v elektronickej podobe

Autorizované elektronické dokumenty

i sy 4 i |
» Dokument obsahuje prostriedky autorizacie alebo Easovi peciatku Nazov ioia 2 obchodného regieire l “
7 = 7 < : - dokumentu 1
Autorizacia pévodného e ronického dokumentu = = ]
i i i ! » novovzniknutého dokumentu v listinnej forme T

Typ autorizacie [Kvalifikovany elektronicky podpis |

|
|
|
L

|
Istav Platny (Siastotné Potet lj ‘
autorizécie  |overenie) | r'sm"
. Potet neprazdnych
Cas 07.09.2020 15:13 stran \
autorizacie I
|
Cas overenia 07.09.2020 15:13
autorizacie

Miesto autorizacie lNeuvedené I ‘

23
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videncné &islo zaznamu o I3353.200907.1 l
zarugenej konverzii

Datum a Cas vykonania zarucenej |07.09.2020 15:13
konverzie

'th‘,v.:'n, konverziu vykonal *

ICO [42171598

Nazov prévnickej  (Kova& Marian Mgr., Zamocka 6, 811 01 Brati |
osoby

Meno  [Lenka ]

Funkcia alebo p: ¢ [Notarsky Koncipient po S l
zaradenie

= Epanact splschemn, Uds Frezvsku, Rnbo 8 © praCovnem 23adani S8 ne Az s

Podpis a pediatka

-

%

JuDr. Lenka Luptakova
notarsky koncipient
povereny notdrom

33
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Ako sme pochopili zadanie

Ve AN

18. december 2017

A

Marketingova
a komunikacna stratégia
destinacie Bratislava

s orientaciou na blizke a zdrojové trhy,
s casovym horizontom na roky 2018 — 2022

Cestovny ruch je silnym odvetvim ekonomiky, ktoré
predstavuje dolezitu sucast’ spolocensko-ekono-
mického Zivota s mnohorakymi multiplikacnymi
efektami. Je dolezitym faktorom ekonomického

a socialneho rozvoja regionov, ktory ovplyvnuje
tvorbu pracovnych prilezitosti, stimuluje rozvoj
technickej a socialnej infrastruktary, zlepsuje sta-
rostlivost’ o zivotné prostredie a obciansku vybave-
nost’. Turizmus chapeme v SirSich suvislostiach

a prepojeniach s inymi oblastami, ako napriklad

s oblastou prace, volného casu, zZivotného stylu,
spotreby, kultiry, mobility Ci socio-kultirnych
vplyvov, pod ktoré mozno o. i. zahrnut napr.
interpersonalne vztahy, prevladajlce vzorce
spravania ¢i miestne zvyky a tradicie.

Vzhladom na prierezovost’ cestovného ruchu, roz-
drobenost’ stakeholderov i parcialnost’ zdrojov
relevantnych informacii sa doteraz nepodarilo
vyjadrit ekonomicku pridand hodnotu cestovného
ruchu v Bratislave (o Slovenskej republike ani
nehovoriac).

Jednym z dolezitych cielov, ktory si BTB vytycila
pre obdobie rokov 2018 - 2022 bolo vytvorit
marketingovy informacny systém - navrhnit
mechanizmus zberu, triedenia, analyzy a syntézy
dat tak o ponukovej stranke CR destinacie ako aj
o celkovych vykonoch cestovného ruchu destinacie
(identifikovat’ potencialne zdroje réznorodych dat,
ziskavat ich na baze vzajomnej vyhodnosti ich
zdielania, resp. prostrednictvom data miningu

z roznych aplikacii, platforiem a socialnych sieti -
napr. Strava, Foursquare a pod.). Na zaklade dat
zmerat’ ekonomicky prinos cestovného ruchu - co
najpodrobnejsie identifikovat' vsetky ekonomické

i mimoekonomické prinosy a vycislit ich hodnotu
v €. Data vyuzivat’' na podporu organizovania MICE
podujati v Bratislave. *

V tomto kontexte vnimame aj zadanie na vypraco-
vanie sStudie, ktorej cielom je vyjadrit ekonomicku
pridant hodnotu CR v Bratislave s vyjadrenim spe-
cifik cestového ruchu v cleneni na dovolenkovy
(leisure) a kongresovy (MICE) CR.

MARKBEDO
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Ciele

Cast Analyza socio-ekonomickych ucinkov Cast  Analyza vplyvu a potencialu kongresového

1 volnocasového (leisure) CR v Bratislave yi (MICE) CR v Bratislave
Zozbierat' a analyzovat' data s vypovednou hodnotou o socio-ekonomic- Zozbierat a analyzovat data s vypovednou hodnotou o socio-ekonomic-
kom vplyve dovolenkového CR pre destinaciu Bratislava v rokoch 2017 - kom vplyve kongresového CR pre destinaciu Bratislava v rokoch 2017 -
2019. 2019.
ad) ekonomicky prinos: ad) ekonomicky prinos:

= Struktura a objem vydavkov turistov pocas pobytu v Bratislave = Struktura a objem vydavkov G¢astnikov MICE podujati pocas ich

= priama a nepriama zamestnanost’ pobytu v Bratislave

= prijmy do rozpoctu hl. mesta formou dani a poplatkov = priama a nepriama zamestnanost

= iné Udaje vyjadrujuce ekonom. prinos dovolenkového CR = prijmy do rozpoctu hl. mesta formou dani a poplatkov

) . ) ) = obrat/trzby s dérazom na Udaje zo zariadeni, v ktorych sa

ad) socialno-spolocensky vplyv prinosu CR: uskutofiuju MICE podujatia

= zistit' a analyzovat socialne a d'alSie spoloCenské vplyvy = kapitalové investicie do MICE v ¢leneni na verejné a sikromné

= urcit socialne a spolocenské dopady dovolenkového CR na lokal- . . )

nych obyvatelov BA a aj podla jednotlivych mestskych Casti Zistit’ pocet, trvanie a strukturu MICE eventov v Bratislave za roky 2017-

= zhodnotit iné nefinancné vplyvy CR na socialny /spolocensky / 2019

kul-tarny zivot mesta

= urcit vyznam a prinos mestskych festivalov a kultirno-spolocen-
skych podujati

= stanovit ich parametre (aby bolo mozné identifikovat’, ktoré maju

Zistit’ potencial Bratislavy v ramci usporiadania MICE eventov.

Urcit’ ocakavany prijem ekonomiky mesta Bratislava po vybudovani
planovaného kongresového centra v Bratislave.

pre mesto vyznam). Vyhodnotit' zvysenie nakladovej stranky mestskej samospravy v spojeni
s rozvojom CR, zvySenymi nakladmi na rozvoj infrastruktiry,
Vyhodnotit' zvy$enie nakladovej stranky mestskej samospravy v spojeni bezpecnosti, Cistenia a pod., ako aj naklady spojene s povinnostami
s rozvojom CR, zvySenymi nakladmi na rozvoj infrastruktury, bezpec- mAestskeJ samospravy pri usporiadani M|C|'5 ROdUJatl ovrga,mzovanych na
nosti, Cistenia a pod. pode mesta sukromnymi usporiadatelmi, statnymi instituciami

a mestskymi organizaciami.
MARKEBEBDO
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Zamer zadavatela

Analyza bude sluzit’ ako ... :

= vychodisko procesu tvorby vizie mesta
pre oblast’ cestovného ruchu a nastave-
nie vztahov jednotlivych Ucastnikov
v StruktUre mestskej samospravy ako aj
mestskych organizacii a BTB

= vychodisko zhodnotenia pésobenia
a dopadov dovolenkového a kongre-
sového CR na mesto a mestské Casti

* vecny argument pre nastavenie systému
podpory zo strany relevantnych aktérov
(miestna a regionalna samosprava, pod-
nikatelské subjekty, narodna Uroven
institucionalneho zastresenia CR - MDV SR
a pod.)

= vychodisko pre cieleny a efektivny
destinacny manazment a marketing

Potrebu analyzy odévodnuje vynimocnost’
zdravotno-bezpecnostnej situacie spéso-benej
pandémiou koronavirusu a ochorenim COVID-
19. Uplynulé mesiace ukazali, ako rychlo a
devastacne mozu posobit’ rozne externé
vplyvy aj na také silné ekonomické odvetvia,
akym je CR, resp. na svetovl ekonomiku ako
taku

BTB si uvedomuje potrebu nastavenia vztahov,
kompetencii a stratégie medzi mestom

a mestskymi castami vo sfére cestovného
ruchu. Analyzu preto odovodnuje aj potreba

a snaha nastavenia posobenia BTB v takomto
prostredi.

Vysledky analyzy budi mat’ promocnd,
propagacnu hodnotu a pouzitie

MARKBEDO



Komplikacia: COVID-19 v roku 2020

Vyhotovenie analyzy komplikuje sucasna situ-
acia sposobena pandémiou koronavirusu
a ochorenim COVID-19.

64%

pokles navstevnikov Bratislavy
za prvy polrok 2020

PocCet navstevnikov Bratislavy za prvy polrok
2020 klesol v porovnani s minulym rokom

o takmer 64 percent; pocet prenocovani
turistov sa znizil o takmer 60%.

Zatial ¢o v roku 2019 od zaciatku januara
do konca juna navstivilo Bratislavu 620 908
turistov, v tom istom obdobi v roku 2020
iba 224 059.

Podla dostupnych Gdajov uz prislo na Sloven-
sku za prvy polrok 2020 v oblasti cestovného
ruchu o pracu cca 20.000 pracovnikov a na
jesen o nu pravdepodobne pride d’alSich
60.000 ludi.

MICE je komplementarny k dovolenkovému
turizmu. Okrem toho, Ze je zdrojom financ-
nych prijmov pre destinaciu, zaroven aj
zmier-nuje riziko sezonnej limitacie
destinacie, na-kolko MICE eventy sa
odohravaju mimo ob-dobia prazdnin a
organizuju sa vacsinou

v strede tyzZdna.

MICE turista minie v destinacii v priemere

2 az 6 krat viac ako leisure turista. Vzhladom
na to, ze mu vela poloziek hradi firma (orga-
nizator), méze privatne minat viac penazi.
Minie priblizne o 200 EUR za den viac, nez
bezny turista. Navyse, biznisovi turisti
ostavaju v destinacii dlhsie za ucelom
spoznavania destinacie.

Lenze prave tu sa prejavuje paradox: zatial
o virus tradi¢ne zasahuje najzranitelnejsie
sku-piny ludi - tie, ktoré nemaju dostatok
jedla a nedostava sa im zakladnej zdravotnej
starostlivosti, COVID-19 je iny, zasiahol najma
medzinarodnych cestovatelov a vd'aka nim sa
Siri po svete.

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

Takze virus paradoxne zasiahol najma afflu-
entné, bohatsie vrstvy obyvatelstva.

UNWTO - World Tourist Organizaton predpo-
veda 20 az 30 percentny pokles v MICE od-
vetvi a za rok 2020 odhaduje globalnu stratu
300 az 450 miliard USD.

2024

odhadovany rok,
kedy sa MICE
vrati do normalu

Klucovymi indikatormi pre MICE su Air Traffic
a Hotel Demand. V obidvoch pripadoch bol
zaznamenany vyrazny pokles. Uplné ozdrave-
nie MICE sa ocakava az v roku 2024, pricom
domaci trh sa vrati do normalu skor nez glo-
balny a dovolenkovy cestovny ruch (leisure) sa
spamata skor nez kongresovy (MICE).

MARKBEDO
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Leisure - navrh metodiky vypracovania predmetu zadania

Sekundarny prieskum Primarny prieskum Analyza & interpretacia dat

Zber (dajov z viacerych zdrojov: Dotaznik pre subjekty CR Okrem tzv. ,tvrdych dat* ziskame prostrednic-
. ) tvom dotaznika aj statistiky o klientoch - turis-

] opendata.bratislava.sk L clenovia BTB toch, ale aj o zamestnancoch prip. spolupra-
[] Bratislava Tourist Board covnikoch tychto subjektov (predpoklad:

. . . . . I . aktivna participacia vedenia BTB).
[0 Magistrat Hlavného mesta SR Bratislavy Prieskum medzi navstevnikmi Bratislavy P P )
[ Finstat [0 zahranic¢ni turisti Prieskum medzi navstevnikmi bude zamerany
[J Satelitny Gcet cestovného ruchu na Slovensku [J domaci turisti predovsetkym na strukturu vydavkov aktual-

nych navstevnikov Bratislavy (pytat sa ich, za

[J Sekcia CR Ministerstva dopravy a vystavby SR ¢o - a kolko - minuli peniaze pred dvoma &i

[0 zvaz cestovného ruchu troma rokmi, ked’ boli v Bratislave, nema

[0 Asociacia hotelov a restauracii Prieskum medzi obyvatelmi Bratislavy velky vyznam).

0 Asociacia OCR [J Bratislavéania

[l MF SR V;,hl’adom ha to, ze lje potrebné tiez ur(:i't’ SO-

O MPSVR SR cialne a spolocenské dopady dovolenkoveho
Rozhovory s predstavitelmi samospravy CR na lokalnych obyvatelov Bratislavy a aj

J NBS podla jednotlivych mestskych casti, nas navrh

[ Zupan, resp. nim poverena osoba pocita aj s prieskumom, ktory bude zamerany
[0 primator, resp. nim poverena osoba na toto publikum.

[ starostovia mestskych Casti

O .. ai.
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ad) prieskumy

Domaci navstevnici

Metoda:
= CASI (Computer-assisted self-interviewing)

Vyberovy subor:

= Online populacia 7 krajov SR; reprezentativny
vyber vzhladom na pohlavie, vek, velkost' sidla
a kraj (potrebujeme urcit realny podiel
obyvatel-stva SR, ktory navstivil Bratislavu)

Pocet respondentov:
= n =1.000

Zameranie

» Dotaznik pre domacich navstevnikov
bude v zasade identicky s dotaznikom
pre navstevnikov zo zahranicia
(vid’ nasledujlca strana)

Zahranicni navstevnici

Metoda:
= Online dotaznik, resp. printova verzia
dotaznika na samovyplnenie

Navrhujeme oslovit’ spriatelené ubytovacie zaria-
denia a dopravcov s pomocou pri zbere dat, ktoré
sa budl zameriavat' na aktualnych navstevnikov
zo zdrojovych trhov resp. ludi opUstajicich BA

pocas jesene 2020. 5 najvacsich zdrojovych trhov:

Ceska republika
Nemecko

Rakusko

Velka Britania
Cina, resp. Polsko*

UNWN =

Pocet respondentov:
= n =cca500

Poznamka

= Ratame so 4 jazykovymi mutaciami
(Ceska, nemecka, anglicka a polska)
dotaznika (+ slovenska)

* Podla Udajov z roku 2018 je 5. najvacsim zdrojovym trhom
Cina. Ide zvad3a o organizované zajazdy, ¢im by boli
odpovede respondentov skreslené, Na druhej strane Polsko
je na 6. mieste, a poCet navstevnikov rastie

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

BratislavCania

Metdda:
* Online prieskum

Vyberovy sibor:

= Obyvatelia Bratislavy s profilom na Facebooku -
v StruktUre podla vahy jednotlivych mestskych
casti (v ramci nich aj fanusikovia VisitBratislava
= cca 42 tis. ludi)

Pocet respondentov:
* neurcena (podla ochoty vyplnit' dotaznik);
predpoklad: cca 500 az 700 ludi

Zameranie:

» fokus na dopady CR priamo na ludi zijucich
v meste

» anketa v diZke do 10 minat

* motivacia na vyplnenie v podobe vyhry,

MARKBEDO
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Draft dotaznika pre navstevnikov Bratislavy

Kedy ste naposledy navstivili Bratislavu? 8. Priblizne kolko EUR vas stalo toto ubytovanie? 16. Vyuzili ste aj niektoré z tychto sluzieb ...?
= FILTER, odpovedat’ budu iba ti, ktori tu boli (cena ubytovania za noc) (zoznam: sprievodcovské sluzby, VIacik
pocas uplynulych 3 mesiacov, kedy sa uvolnili Blavacik, taxi Uber/Bold, zdielané
koronakrizové opatrenia, no evidovat budeme aj 9. Priblizne kolko EUR ste minuli celkovo na kolobeZky, bicykle ... )
tych, ktori tu v tomto obdobi neboli, aby sme stravu v BA (reStauracia, bistro, fast food,
vedeli urcit’ percento (udi z kazdeho kraja L) 17. Boli ste v BA aj niekedy v minulosti?
Za akym uéelom? (dovolenka, pracovne, 10. Priblizne kolko EUR ste minuli celkovo za 18. Ak ano: Chodievali ste v minulosti do
navsteva divadla, sportoveho podujatia...) konzumaciu alkoholickych napojov (naviteva Bratislavy predtym (pred vypuknutim
, . ) ubu, baru, vinnej pivnice, ...)? koronakrizy) castejsie?
Ak pracovne, o aky typ podujatia sa jednalo? P 1P ) y) J
(zoznam typov meetingov) 11. Priblizne kolko EUR ste minuli na Sportovo- 18. Ak ano: Priblizne o kolko viac/menej penazi
Boli ste tu sam/-a aleb ekvm? S kvm? rekreacné sluzby? (napr. navsteva vas stala vasa posledna navsteva Bratislavy
Ol st U sam/-a alebo S Mexyms > Kym: futbalového stretnutia) (v porovnani s minulostou)?
(rodina, priatelka, kolega, kolegovia... )
. . 12. Priblizne kolko EUR ste minuli na navstevu 19. ... TBD
Ako dlho trval vas (posledny) pobyt v BA (v kultGrneho podujatia?
dnoch, resp. kolko noci tu prespal)? )
. . 13. Priblizne kolko EUR ste minuli na darcek

Ako ste pricestovali? (vlakom, autom, resp. suveniry? Y
autobusom, ...) ) )

. . . . 14. Ktoré pamatihodnosti mesta ste navstivili?
K(;?e ste boli ubytovany (hotel, rodina, airbnb, (Predlozit’ relevantny zoznam)

15. Priblizne kolko EUR vas stalo vstupné na tieto

miesta?
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MICE - navrh metodiky vypracovania predmetu zadania

Primarny prieskum Analyza & interpretacia dat

Sekundarny prieskum

Z otvorenych zdrojov potrebujeme zistit':

[ Kolko ludi opracuje v sluzbach poskytujlcich

business meetings
[0 Aké je HDP odvetvia meetings v destinacii

[0 Ak vysku dani a inych prijmov prinasa
odvetvia business meetings do mestskej
pokladnice

[0 Aké zvy3ené naklady generuje pre mestsk
pokladnicu

[0 Aka je vyska platov (sucet platov) v odvetvi
Meeting Industry v destinacii

[0 Aka je situacia v Meeting Industry v New
Europe - tzv. ,,second-tier*

.. TBD

Rozhovory o buducnosti Meeting Industry
[0 ¢lenovia BTB - sekcia MICE

[ clenovia Bratislava Convention Bureau

Prieskum medzi navstevnikmi Bratislavy*

[0 zahranicni turisti; n = 500
[J domaci turisti; n = 1.000

* Potrebujeme zistit’ ako dlho ostavaju v

Bratislave pred- resp. po podujati, Ci
prichadzaji sami alebo s doprovodom a kolko a
na ¢o minaju Gcastnici business meetingov
peniaze v desti-nacii. Identifikacia business
navstevnikov a vys-Sie uvedené otazky budu
sUcast'ou dotaznika, ktory bude spolocny aj pre
dovolenkovych navstevnikov.

Okrem tzv. ,,tvrdych dat“ zo statistik (predpo-
kladame, Ze také existuju v ramci BCB), pro-
strednictvom rozhovorov s predstavitelmi Mee-
ting Industry ziskame tiez cenné informacie
pre akviziciu meetingov do budicna - s pri-
hliadnutim na ich vnimanie dopadov korona-
krizy na tento business.

Na zrealnenie potencialu (rusenie, presun, re-
lokacia podujati) sa pokusime ziskat’ informa-
cie z porovnatelnych MICE destinacii -
,second-tier

Prieskum medzi navstevnikmi bude zamerany
predovsetkym struktlru vydavkov aktualnych
navstevnikov.
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Vystupy a vysledky - ekonomicky model

1. krok

Kvantifikacia priamych
vplyvov na rozpocty
mesta

Predpokladom je ziskat’ maximum dat, ¢o len sa
da o pocte turistov v jednotlivych kategoriach a
ich primarnych vydavkoch v kazdej z kategorii -
leisure aj MICE - v Bratislave. To znamena,
okrem poctu turistov a prenocovani, aj vydavky
za prenocovanie, stravu, dopravu a sprievodné
sluzby.

NieCo sa bude dat’ zistit' priamo (napr. zo Statistik
ubytovacich zariadeni), nieco nepriamo (z pries-
kumov respondentov), nieco sa zas bude dat’
ziskat’ len za celé Slovensko (napriklad Narodna
banka Slovenska poskytuje zaujimavé Udaje

o platobnej bilancii bezného Uc¢tu za cestovny
ruch - ¢o by malo zodpovedat’ tomu, kolko k nam
pride zdrojov od turistov zo zahranicia), na co
vsak bude potom potrebné uskutocnit’ odhady,
kolko z toho pripada na Bratislavu (z tych Gdajov,
ktoré mame k dispozicii podla miest, napr. podla
pomerov vydavkov ubytovanych a ich trzieb, pri-
padne z dalsich zdrojov, ktoré mame k dispozicii
za SR a za Bratislavu).

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

UzZ v tejto faze budeme vediet kvantifikovat’
niektoré priame vplyvy na rozpocty mesta,
napr. z dani za ubytovanie a mozno nejaku cast’
poplatkov spojenych so sluzbami.

MARKBEDO



Vystupy a vysledky - ekonomicky model

2. krok

Casové rady a scenare
mozného vyvoja
vzhladom na priebeh
koronakrizy

Ked budeme mat’ Udaje z 1. kroku, mozeme
ich zobrazit do ¢asovych radov a nasledne
uskutocCnit’ odhad, ako sa to bude vyvijat
cestovny ruch v obidvoch kategoriach vyvijat
do buducnosti. To bude dost’ stazené sucas-
nym vplyvom koronakrizy, pretoze tam ne-
vieme odhadnut, aké obmedzujuce opatrenia
budu platit’ a dokedy, avsak nas model moze-
me zalozit' na predpoklade jej odstranenia
(A), a potom pokracovania (B). Odhady budu
uskutocnené na zaklade skutocnych trendov
(pripadne ocistenych od vplyvu koronakrizy pri
variante A)

3. krok

Kvantifikacia
nepriamych vplyvov
cez input-output model

Nepriame vplyvy CR mézeme potom cez kvant-
ifikovat’ prostrednictvom input-output modelu -
t.j. cez vplyv multiplikacnych efektov na rozvoj
dalsich sektorov, vyber DPH, dani z prijmov a
pod. Z toho modelu nam sice vyjde iba kvantifi-
kacia vplyvov za celé Slovensko, nlo bude sa to
dat’ premietnut’ na rozpocty obci (napr. cez
podie-lové dane). Pochopitelne, najvacsi vplyv
budl mat zdroje prinesené zo zahranicia. Tam sa
ich multi-plikacny efekt prejavi na 100 percent,
pretoze pojde o Cisté zvysenie dopytu po sluzbach
CR.

U domacich turistov bude potrebné zohladnit aj
znizenie dopytu v inych sektoroch, ako cestovny
ruch (pretoze tie prostriedky, Co turisti investuju
do cestovného ruchu, by inak investovali inde).

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

Zo skiusenosti vsak vzdy vychadza pozitivny vplyv,
pretoze odvetvia spojené s cestovnym ruchom su
menej narocné na dovoz. Z tejto kalkulacie sa
potom budl dat’ dopocitat’ aj nepriame vplyvy
na hospodarstvo, a z toho aj nepriame vplyvy

do rozpoctov obci a nasledne aj rozpoctov
Bratislavy a jej mestskych Casti.

Najproblematickejsia bude kalkulacia na rast
zamestnanosti, pretoZe z input-output tabuliek
vyjde iba rast mzdovych prostriedkov, prip. rast
hospodarstva roznych sektorov, a my nemozeme
vediet’, kolko z toho p6jde do existujlcich zamest-
nancov a kolko do novych.

V minulosti sme vsak napokon vzdy dospeli k od-
hadom cez tzv. okun’s law, t.j. odpozorovany
vztah medzi rastom HDP a rastom zamestnanosti
pre podmienky SR. V pripade priamych vplyvov na
za-mestnanost’ (na subjekty CR) sa to bude dat’
odvo-dit’ aj cez sledovanie trendov statistiky trzieb
a za-mestnancov v cestovnhom ruchu a odvodenie
zavis-losti k po¢tom zamestnancom, na zaklade
ktorej

sa potom bude dat odvodit’ rast zamestnanosti

v odvetviach cestovného ruchu, M
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Riesitelsky tim

Marian Timoracky

ved(ci riesitelského timu

Vystudoval filozofiu s ekonomiou na FF UK v Bratislave,
absolvoval studijny pobyt na London School of Economics.
V sGcasnosti sa v pozicii partnera MARK BBDO venuje sa
strategickému planovaniu. V oblasti marketingu posobi od
roku 1992. Specializuje sa na consumer insight, consumer
experience, branding a komunikacné stratégie.

Terézia Sabova
konzultant pre oblast leisure CR

Vystudovala socioldgiu na FF UK v Bratislave. Uz vyse 15

rokov sa venuje datovej analyze, Statistike a prieskumu trhu.

Pracovala v Kantar TNS, Market Vision, United consultants.
Podielala sa na projektoch ako napr.: Pilotna schéma parti-
cipativnej tvorby verejnych politik, Atlas romskych komunit,
poradenstvo pre Slovenské centrum dizajnu a pod.

Marian Chrvala
konzultant pre oblast MICE

6 rokov posobi ako komunikacny kouc a konzultant. Spolu-
pracuje s ambasadami, obchodnymi komorami. V roku 2013
vytvoril TALKFLOW® - sériu workshopov, kde uci top
manazment ako sa stat’ lepsimi lidrami. V roku 2017 sa
podielal na spracovani Marketingovej a komunikacnej
stratégie destinacie Bratislava pre oblast’ MICE.

Pavol Suda
datovy analytik pre sekundarny prieskum

Vystudoval narodohospodarsku fakultu EU v Bratislave. V mi-
nulosti posobil v tyZdenniku TREND (redaktor pre makroeko-
nomiku, riaditel analytickej jednotky TREND Analyses, Séf-
redaktor. V sucasnosti je hlavnym analytikom FinStat, s.r.o.,
kde sa venuje hibkovému forenznému vy3etrovaniu firiem

a podnikatelov, odvetvovym analyzam a konkurznej agende

Martin Valentovic
konzultant pre Statisticky model

Je expertom na verejné financie. Od roku 1993 posobi

v MESA10; kde pracuje ako senior konzultant. Ma bohaté
skusenosti s poradenstvom pre mesta a samospravy na Slo-
vensku i v zahranici. O. i. vypracoval dokument ,,Makroekono-
micky vplyv a dopad zavedenia systému rekreacnych pouka-
zok na podporu domaceho cestovného ruchu®.

Kristina Halova
projektovy manazér

Vystudovala marketing na FF UK v Bratislave. Ako projektovy
manazér pracovala na strane klienta a od roku 2016 pracuje
v agentlre MARK BBDO, kde riadi viacero projektov. Naj-
bohatsie skisenosti ma so znackou 4ka, na denno-dennej
baze manazuje ATL a BTL kampane pre viacerych klientov.
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Predbezna casovy harmonogram

Za predpokladu, Ze projekt sa zaCne realizovat 21. 9. 2020, je mozneé dodrzat' termin odovzdania prace 21. 12. 2020
V zadani je uvedena dlzka trvania zmluvy ,,3 mesiace (do 21. 12. 2020)*

SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DECEMBER
39. 40. 41. 42. 43. 44. 45. 46. 47. 48. 49. 50.

Sekundarny prieskum - zbieranie dat (leisure i MICE)

Dotazniky pre ¢lenov BTB (leisure)

Primarny prieskum - zahranicni navstevnici

Primarny prieskum - domaci navstevnici

Primarny prieskum obyvatelia Bratislavy

Rozhovory - samosprava

Rozhovory - meeting industry

Statistika - vypocty

Data mining - tvorba modelu

Vyhotovenie zaverecnej spravy

MARKBEDO
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Referencie - projekty strategicko-koncepcného charakteru

4ka (SWAN Mobile)

7 v 9

2017 - sucasnost

Vyvoj konceptu znacky a
straté-gie marketingovej
komunika-cie operatora, na
zaklade kto-rej su realizované
kampane znacky 4ka. Ako
jediny mobilny operator na
Slovensku zakazni-kov viac

Hodnota projektu 2020

(I. - IX. 2020; bez DPH
174.805,- €

ESET

2007 - sucasnost’

Vypracovanie Brand Value Pro-
position a jej implementacia
do globalnej marketingovej
stratégie znacky Eset.

V ramci spoluprace sme reali-
zovali 5 vin (2x roéne) globalny
marketingovy prieskum

v 49 krajinach sveta.

Hodnota projektu 2020
(I. - IX. 2020; bez DPH

58.292,- €

1995- sucasnost’

V roku 2020 realizovanych via-
cero kreativnych kampani (Rajo
Husty, Rajo Mnam Duo, Rajo
tvarohy ...), zalozenych na stra-
tegicko-koncepcnom pristupe,
ktory sme pre znacku vypraco-
vali. V sucasnosti prebieha jeho
validizacia.

Hodnota projektu 2020
(I. - IX. 2020; bez DPH

63.946,- €

s v 9

2015 - sucasnost

0Od roku 2015 kontinualna reali-
zacia kvalitativnych prieskumov
zameranych na customer expe-

rience. V roku 2020 realizované:
Brand image study a prieskum o
finan¢om spravani mladych ludi
na Slovensku.

E}ﬂvﬂuw-ﬂ\‘
1)

= Financné spravanie
mladej generacie

puthyu

BTB

2017

Vypracovanie Marketingovej a
komunikacnej stratégie des-
tinacie Bratislava s
orientaciou na blizke a
zdrojové trhy s Ca-sovym
horizontom na roky 2018 -
2022 pre Bratislavskl
organizaciu cestovného ruchu

b

Marketingova
a komunikaéna stratégia
destinacie Bratislava

MARKBEDO
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Cenova ponuka

Nazov uchadzaca / oznacenie skupiny: MARK BBDO Bratislava, s.r.o. V Bratislave, dia 17. 9. 2020
Adresa uchadzaca: Zamocka 5, 811 01 Bratislava
ICo: 31363 300 DIC: 2020296234 IC DPH:  SK2020296234

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Odd.: Sro, vioZka ¢. 6139/B
Statutarni zastupcovia podla dokladu o opravneni podnikat:  Michal Blaha

Telefon: 02 5441 1330

e-mail: marian.timoracky@bbdo.sk www: bbdo.sk
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo G¢tu:  SK34 1100 0000 0026 2000 3260

Cast 1: Analyza socio-ekonomickych

ucinkov volnocasového (leisure) CR v Cast 2: Analyza vplyvu a potencialu

kongresového (MICE) CR v Bratislave

Bratislave
Cena bez DPH Cena s DPH Cena bez DPH Cena s DPH
A. Analyticka cast” 17 500,- € 21 000,- € 11 600,- € 13 920,- €
B. Vystupy a vysledky: 9 000,- € 10 800,- € 5700,- € 6 840,- €
Cena spolu A + B: 26 500,- € 31 800,- € 17 300,- € 20 760,-€
fgaltg\qaf%:as‘t’zi;(al‘)zekzyDPH 43 800,- € Michal Blaha - konatel

Celkova cena zakazky

(Cast' 1 + Cast’ 2) s DPH 52 560,- €
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Vyhlasenie uchadzaca

Uchadza¢ MARK BBDO Bratislava, s.r.o. tymto vyhlasuje, Ze:

= je dokladne oboznameny a suhlasi s podmienkami obstaravania ,,Analyza socio-ekonomickych ucéinkov
cestovného ruchu v Bratislave“, ktoré su urcené vo vyzve na predlozenie ponuky, jej prilohach a v inych
dokumentoch poskytnutych obstaravatelom v lehote na predkladanie ponuk;

= vsetky vyhlasenia, potvrdenia, doklady, dokumenty a Udaje uvedené v ponuke su pravdivé a Uplné;
» jeho zakladatelom, ¢lenom alebo spolocnikom nie je politicka strana alebo politické hnutie;

= predklada iba jednu ponuku a nie je osobou, ktorej technické alebo odborné kapacity by pouzil iny
uchadzac na preukazanie svojej odbornej alebo technickej sposobilosti v tomto obstaravani;

= nie je ¢lenom skupiny dodavatelov, ktora ako iny uchadzac predklada ponuku.

V Bratislave, dna 17. 09. 2020

Michal Blaha - konatel
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Analyza socio-ekonomickych
ucinkov cestovného ruchu
v Bratislave

Vysvetlenie/doplnenie ponuky

29. september 2020

~— MARKBBDO
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Otazky:

'I Ako zabezpecdite naplnenie poziadavky BTB ohladom zberu dat a prace s datami

z obdobi pred obdobim vypuknutia krizy spojenej so sirenim Covid-19
(predpoklad 2017-2019)?

2 Ako ¢&iselne vyjadrite pridand hodnotu prostrednictvom multiplikaénych efektov
. (prijmovy multiplikator, zamestnanecky multiplikator, pripadne investi¢ny
multiplikator), vyjadrenie priamej a nepriamej zamestnanosti, prijmov zo sluzieb,
ktoré suvisia s cestovnym ruchom?

Ziadost o vysvetlenie/doplnenie ponuky - verejné obstaravanie na predmet zékazky ,Analyza socio-ekonomickych Gcinkov cestovného ruchu v Bratislave -
zaslana e-mailom, dna 25. 2020
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Uvodné poznamky

= Specifikdcia predmetu zékazky (Priloha &. 1) velmi detailne a pomerne jasne definovala poziadavky na vystupy analyzy. Tie
sme uviedli ako ciele projektu (str. 11); nepovazovali sme preto za potrebné ich znova prepisovat ako ocakavané vysledky.
Konkrétne poziadavky zadavatela na vystupy analyzy povazujeme za zavazné.

= Kvalita vystupov je kriticky zavisla od kvality vstupov. KedZe sme zatial nemali moznost ziskat prehlad o tom, aka je kvalita
dat (v akej su strukture, v akom forméte, ¢i st vzdjomne kompatibilné ... atd.) a ¢i st vébec k dispozicii, len velmi tazko sa
dé vopred odhadnut, ¢o véetko sa bude dat analyzovat. Sme vSak pripraveni urobit maximum pre to, aby sme ziskali
vsetky pozadované data.

= Berieme na vedomie, Ze zadavatela primarne zaujima obdobie spred vypuknutia krizy (roky 2017 - 2019). Naviac, pri
v sUcasnosti zhorsujucej sa situacii bude pravdepodobne nemozné realizovat prieskum medzi aktudlnymi navstevnikmi
Bratislavy. Preto sme v ponuke upravili metodiku primarneho prieskumu. Samozrejme, nasa hlavna pozornost sa bude
sustredovat na tzv. ,tvrdé data”.

» Pokial sa tyka vyjadrenia pridanej hodnoty prostrednictvom multiplikaénych efektov, nas postup sme uviedli na str. 22 v
Casti Kvantifikacia nepriamych vplyvov cez input-output model. Urcite na to vyuZijeme aj metodiku TSA* a samozrejme, aj
tu plati to, ¢o je uvedené v prvej poznamke - a sice, ze poziadavky na vystupy uvedené v zadani sU pre nas zavazné a zZe aj
tu budeme analyzovat data v standardnom obdobi funkéného cestovného ruchu - t.j. v rokoch 2017, 2018, 2019.

* Aktudlne posledna sihrnné sprava zo Satelitného Uctu cestovného ruchu je z roku 2016
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Ako zabezpecite naplnenie poziadavky BTB ohladom zberu
dat a prace s datami z obdobi pred obdobim vypuknutia krizy

spojenej so Sirenim Covid-19 (predpoklad 2017-2019)?




ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

Zber dat a praca s datami spred vypuknutia krizy - proces

Postupnost Data audit
krokov:
Ciel'resp. Zistit, aké dat su k dis-

o ¢oide: pozicii v BTB (obsah,
Struktara, formét, ...).

Ziskat prehlad o tom,
kde su k dispozicii dal-
Sie data a na koho kon-
krétne sa pri ich ziskva-
ni mozno obratit.

v

» Kick off meeting s
predstavitelmi BTB

Nastroje
& metddy:

Sekundarny
prieskum*

Zozbierat (daje, ktoré su
relevantné pre vypocet
priamych, nepriamych

a indukovanych vplyvov
tak dovolenkového ako
aj kongresového CR

v Bratislave.

v

= Desk research
= Online dotaznik

= Semi-$truktirované

rozhovory (telefonicky,
osobne)

* . :
Pod sekundarnym prieskumom
rozumieme zber a analyzu uz
existujucich dat

Primarny
prieskum

Zozbierat idaje o Struk-
tdre sluzieb, ktoré turisti
(leisure i MICE) vyuzivali
v Bratislave pred pandé-
miou COVID-19, aby sme
vedeli urcit vahy pre vy-
pocty jednotlivych oblasti
/subjektov CR v Bratis-
lave.

v

= CASI
(Computer assisted
self-interviewing)

Syntéza dat

Urcit vahy pre vypocty jed-
notlivych oblasti /subjek-
tov cestovného ruchu

v Bratislave, ktoré budu
sluzit na kvantifikaciu pria-
mych vplyvov a zredlnenie
vypoctov nepriamych a
indukovanych vplyvov CR.

v

= Statistika
(analytickd praca s datami)
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ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

Udaje, ktoré potrebujeme ziskat

Pre potreby vypoctu ekonomického prinosu Pre potreby vypoctu socidlno-spoloc¢enského prinosu:
» Struktdra a objem vydavkov leisure turistov pocas poby- » identifikovat ¢o najsirsi zoznam socialnych a dalsich spolocen-
tu v Bratislave skych vplyvov
» Struktira a objem vydavkov Ucastnikov MICE podujati » urcit socidlne a spolocenské dopady dovolenkového CR na lokal-
pocas ich pobytu v Bratislave nych obyvatelov BA a aj podla jednotlivych mestskych casti
* priama a nepriama zamestnanost * zhodnotit iné nefinanéné vplyvy CR na socialny / spolocensky /

* prijmy do rozpoc¢tu hl. mesta formou dani a poplatkov kultdrny Zivot mesta

" iné Gdaje vyjadrujiice ekonomicky prinos dovolenko- " zmapovat Co najvacsi pocet mes:cskych festllvalov a kultdrno-spo-
vého CR loc¢enskych podujati a urcit ich vyznam a prinos

» stanovit ich parametre (aby bolo mozné identifikovat, ktoré maju

» obrat/trzby s dérazom na Udaje zo zariadeni, v ktorych -
pre mesto vyznam).

sa uskuto¢nuju MICE podujatia

» kapitélové investicie do MICE v ¢leneni na verejné
a sukromné

» pocet, trvanie a Struktiru MICE eventov v Bratislave za
roky 2017-2019

Y

Ktoré z tychto dat ma k dispozicii BTB? V akej su podobe?

Aké data nam moézu poskytnut ¢lenovia BTB?

o Data audit

Na koho sa obrétit so Ziadostou o data na relevantnych oddeleniach prisl. institucii?

Su k dispozicii kontaktné udaje na konkrétnych fudi?
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Okrem dat, ktoré ma k dispozicii BTB, potrebuje ziskat ... :

a) udaje od subjektov cestovného ruchu (¢lenska zakladna BTB a iné
subjekty CR s posobnostou v meste Bratislava)

b) Gdaje zo SU SR, MDV SR, MF SR (o. i. idaje zo Satelitného Gc¢tu CR)

Za sluzby v oblasti cestového ruchu povazujeme:
- ubytovacie sluzby

- stravovacie (pohostinské sluzby)
c) udaje od relevantnych sekcii a oddeleni Bratislavského - sluzby cestovnych kancelarii a cestovnych agentur
samospravneho kraja, Magistratu hl. mesta Bratislavy a

jednotlivych mestskych casti - sprievodcovskeé sluzby

- rekreacné sluzby (zdbavné podujatia
d) udaje od vybranych obchodnych komér (Slovensko-rakiska A podujatia)

obchod. komora, Slovensko-nemeckd obchod. komora ai.) - kongresové sluzby

o ) o ) ] - prepravné sluzby vratane taxi sluzby a prendjmu vozidiel
e) udaje zo stavovskych organizacii ako napr. Zvaz cestového ruchu,

Asociacia hotelov a redtauracii . a - predaj cestovnych listkov, vstupeniek a suvenirov

- informacéné sluzby

f) Udaje od organizatorov MICE podujati v Bratislave y Y
) J 9 pocul - Sportovo-rekreacné sluzby

g) udaje z verejne dostupnych zdrojov ako napr. - wellness sluzby

opendata.bratislava.sk, finstat.sk, .. a i. ,
- zmenarne
h) ... prip. dalSie Udaje, ktoré sa v procese vyvoja projektu ukdzu ako - _TBD

relevantné

= Zamerom je oslovit ¢lenov BTB so Ziadostou o vyplnenie dotaznika. Je mozné ratat so
sucinnostou BTB?

Sekundarny
= Z Finstatu je mozné podla vybranych SK NACE kédov ziskat idaje o spolocnostiach (iba

PO) poskytujucich sluzby v oblasti CR. Existuje zoznam FO poskytujicich takéto sluzby v
Bratislave?

prieskum
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ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE n

Tvrdé data je potrebné konfrontovat s makkymi

= Ako pri tvrdych détach (napr. celoro¢né trzby nejakej prevadzky) zohladnit leisure a MICE néavstevnika?

= Ako pritvrdych détach odlisit doméceho od zahranic¢ného turistu a ako ich odlisit od navstevnika - Bratislavcana,
ktory prevadzku navstevuje pravidelne?

Primarny = Vzhladom na st&asnu situaciu je jasné, ze sa chceme sustredit na obdobie rokov 2017 - 2019 a chceli by sme zistit
prieskum objem a struktiru vydavkov turistov pocas ich pobytu v Bratislave. Zial, nebude sa to dat priamo z odpovedi
respondentov. Pytat sa ich s odstupom jedného az troch rokov na to, kolko penazi vtedy v Bratislave minuli napr.
na jedlo v restauracii, vstupné do muzea ci sprievodcovské sluzby nedava velky zmysel; bud'ndm povedia, Ze si to
nepamataju alebo si budd vymyslat. Preto bude potrebné k kombinovat tvrdé (statistické) s makkymi
(prieskumnymi) datam.

Vyvoj podielu zahrani¢nych a domacich navstevnikov Bratislavy ] o o s .
Podiel zahrani¢nych vs. domacich navstevnikov

B Zahraniéni navstevnici B Domaci navstevnici Bratis|avy (priemer za up|ynu|ych 5 rokov)
1600000
1400000
1200000 Doméci;
32%
1000000
800 000
600 000
400 000 Zahranic¢ni;
[0)
200 000 68%
0

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

Parametre prieskumu

Typ prieskumu: kvantitativny Pojde o online anketu.

Metdda: CASI (Computer-assisted self-interviewing) Prostrednictvom Facebooku zacielime na

d blika:
Vyberovy stbor: Turisti, ktori aspon raz navstivili Bratislavu v priebehu rokov 2017 - 2019 Ve publika

(1) vSetkych tych, ktori nedavno navstivili
Bratislavu a hovoria vybranym jazykom

Velkost vzorky: n=1.500-2.000 (Cestina, nemcina, polstina, anglictina

(spolu cca 120 tis. ludi) + slovencina

Regrutacia: prostrednictvom Facebooku

Rozsah: cca 20 min.
(2) vsetkych tych, ktorym sa paci faceboo-

Incentiva: TBD kova stranka Visitbratislava (42,5 tis. ludi)

Oslovime ich s ponukou na Ucast v pries-

Priklad cielenia publika pre pozvanie na G&ast v prieskume: kume s preklikom na dotaznik
Na motivaciu Gcasti bude pouZita atraktivna
Lokali H I
[° ality :’:65‘ Definicia publika Incentiva (TBD)
Ludia, ktori nedavno boli v tejto lokalite v pohavie Vase peitamje
Al genders i ot Po vyplneni dotaznikov data prevazime tak,
Ludia, ktori v tejto lokalite Zijd, pripadne ju nedavno navstivili podrobné zacielente Korkwime Srond b p k | , | v | . M ICE
Ludia, ktorych domov alebo posledna poloha sa nachddza vo vybratej oblasti. Include people who match @ Potencidiy dossh 120 000 1o © a y sme ziskall pns . pocet elsure a
Ludia, ktori Zijii v tejto lokalite Q Pridajte demografické skupiny, zéujmy alebo sprévania  Névrhy Prehfaddvar tu ristov, a kO aj pomer d om é cic h a
Ludia, ktorych domov sa naché&dza vo vybratej oblasti. oo 0Odhad dennych vysledkov za h ran |én)7ch tu riStOV.
Py Ludia, ktori nedavno boli v tejto lokalite Dosah @
Ludia, ktorych posledna poloha sa nach&dza vo vybratej oblasti. J':Z‘ 5 56K - 112K (Alte rnativa v prl'pade mimobratislavs ky’ch

Ludia, ktori cestuju do tejto lokality
Ludia, ktorych posledné poloha sa nachddza vo vybratej oblasti, ale ktorych Nemina X
domov je vzdialeny viac ako 125 mi/200 km od nej.

navstevnikov zo Slovenka - online prieskum
— ; reprezentativny vzhladom na obyvatelov
Anglictina (Spojené krafovstvo) X S adhsy e ZVyény’Ch 7 kraJOV SR)
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- BRATISLAVA
+iss  TOURIST BOARD

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

V ktorm roku ste naposledy navstivili Bratis-
lavu?

= FILTER, odpovedat budu iba ti, ktori tu boli

v roku 2017,2018, 2019

Za akym ucelom? (dovolenka, pracovne,
navsteva divadla, $portového podujatia...)

Ak pracovne, o aky typ podujatia sa jednalo?
(zoznam typov typov meetingov)

Boli ste tu sdm/-a alebo s niekym? S kym?
(rodina, priatelka, kolega, kolegovia...)

Ako dlho trval vas (posledny) pobyt v BA (v
dnoch, resp. kolko noci tu prespal)?

Ako ste pricestovali? (vlakom, autom,
autobusom, ...)

Kde ste boli ubytovany (kolko hviezdickovy
hotel, priatelia/rodina, airbnb, ...)?

10.

11.

12.

13.

14. .

Draft dotaznika pre navstevnikov Bratislavy | v02

Priblizne kolko EUR kolkokrat ste pocas
pobytu v Bratislave navstivili restauréciu
bistro, alebo fast food?

..., kolkokrat pub, bar, vinnej pivnicu, ...?

Vyuzili ste aj nejaké Sportovo-rekreacné
sluzby? Ak ano, ktoré?

Navstivili te niektoré z tychto kultdrnych
podujati? (zoznam: Kultirne leto, Hradné
sldvnosti, Viva musica ...)

Kapili ste si vtedy v Bratislave aj nejaké
suveniry?

Vyuzili ste aj niektoré z tychto sluzieb ...?
(zoznam: sprievodcovské sluzby, VIacik
Blavacik, taxi Uber/Bold, zdielané kolobezky,
bicykle ...)

TBD
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ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

Zredlnenie priameho ekonomického vplyvu CR v Bratislave

= Kombinaciou tvrdych a makkych dat zredInime nepriame a indukované vplyvy CR.
= |dedlny pripad (velmi zjednodusene):
1. Zo statistiky ziskame Gdaj za trzby danej prevadzky (skupinu sluzieb) za rok 2019.
2. TaktieZ zo statistiky budeme mat k dispozicii celkovy pocet navstevnikov za dany rok.

Syntéza 3. Z primarneho prieskumu uré¢ime podiel turistov na celkovom pocte navstevnikov danej prevadzky
dat - ato aj v ¢leneni na doméci-zahranicni, resp. leisure-MICE turisti.

Vypocitame priemerné vydavky na jedného navstevnika.
Urobime odhad vydavkov turistov za celt skupinu danej sluzby CR v Bratislave.

Tento postup zopakujeme za kazdu skupiny sluzieb CR zvlast.

A A

Vypocitame sumarny ekonomicky prinos CR v Bratislave za vSetky skupiny sluzieb CR spolu.
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Ako cCiselne vyjadrite pridanui hodnotu prostrednictvom multiplika¢nych
efektov (prijmovy multiplikator, zamestnanecky multiplikator, pripadne

investicny multiplikator), vyjadrenie priamej a nepriamej zamestnanosti,
prijmov zo sluzieb, ktoré suvisia s cestovnhym ruchom?




Nas pristup k vyjadreniu pridanej hodnoty prostrednictvom

multiplikaénych efektov CR v Bratislave

Ako budeme postupovat

Vypocet multiplikatorory produkcie, pri-
danej hodnoty a zamestnanosti bude za-
loZzeny na Otvorenom statickom Leontie-
fovom modeli (IO modeli).

Podkladom pre jeho zostrojenie budu
Komoditno-odvetvové tabulky dodavok
a pouzitia (TDP tabulky) v zakladnych
cenach pre slovenskd ekonomiku za rok
2017 (v aktualizacii z jari 2020).

Z nich budu zostrojené symetrické input-
out-put tabulky v komoditnej Strukture
na zéklade odvetvovej technoldgie.

Udaje k analyze st dostupné v standard-
nej medzinarodnej odvetvovej (komodit-
nej) klasifikacii SK NACE Rev. 1 (pre 56
odvetvi).

Analyza multiplikdtorov bude zamerana
na efekty generované v celom nadrodnom
hospodarstve (priamo aj nepriamo),
prostrednictvom konecného dopytu

po produktoch a sluzbach cestovného
ruchu.

V 10 tabulkéach to bude najma odvetvie
| - ubytovacie a jedalenské sluzby.

Zékladom pre odvodenie modelu bude
zostrojenie tzv. Leontiefovej inverznej
matice vo Verzii B (pre domacu produk-
ciu).

Pre vypocet indukovanych efektov, t. j.
efektov generovanych zo zvysenych
prijmov doméacnosti, bude pouzity Polo-
uzavrety input-output model, v ktorom je
cast konec¢ného dopytu (doméaci dopyt)
endogenizovang, a zvysok (zahrani¢ny
dopyt) nadalej exogénny.

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

K jednotlivym ukazovatelom:

Multiplikatory produkcie
lde o celkovu produkciu v slovenskej eko-
nomike gene-rovanu kone¢nym dopytom
po tovaroch a sluzbach cestovného ruchu
v hodnote 1 miliéna EUR

Multiplikatory pridanej hodnoty

Pridand hodnotu, ktord priamo aj nepria-
mo generuje konecny dopyt po tovaroch
a sluzbach v hodnote 1 miliéna EUR

Multiplikatory zamestnanosti
Zamestnanost v celom narodnom hospo-
darstve generovanu kone¢nym dopytom
po tovaroch a sluzbach cestovného ruchu
v hodnote 1 miliéna EUR.
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e I
TSA - vSeobecna metodika satelitného ucétu cestovného ruchu

Eurdpska unia aplikuje v statistickom vykaznictva na Urovni Statu
nasledovné indikatory:

]

Economic

~

Tourism Satellite Account:
Recommended Methodological

1. Vydavky zahrani¢nych turistov
. Vydavky domécich turistov

silejjy |e1d20§

2
Framework Pre potreby analyz
2008 3. Vnutornd spotreba turistov (doméci + zahrani¢ni = 1+2) socig—ekon)gmiclzyc):/h
4. Nakup tovarov a sluzieb podnikmi v cestovnom ruchu vratane | ucinkov CR v Bratisla-
dovezeného tovaru (dodavatelsky retazec) ve je v podmienkach
' ) mesta mozné spraco-
5. Priamy prispevok CR na HDP (3+4) vat indikatory 1 - 6.

6. Dalsie finalne impakty (priame a indukované). Domaci
dodavatelsky retazec

7. Kapitélové investicie
8. Vladna spotreba
9. Dovezené tovary pre nepriamu spotrebu
10. Indukované
11. Celkovy prispevok CR na HDP (5+6+7+8+9+10)
12. Zamestnanecké impakty. Priamy prispevok CR na zamestnanost

United Natione 13. Celkovy prispevok CR na zamestnanost

14. Dalsie indikatory. Vydavky na zahrani¢ny vyjazdovy CR (outgoing)
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Pridana hodnota v cestovnom ruchu

Problém TSA metodiky je, Ze satelitné ucty
cestovného ruchu meraju v rdmci charakteris-
tickych odvetvi cestovného ruchu iba priame
efekty cestovného ruchu.

Nepriame a indukované efekty zahfaju navy-
Se aj investicie do cestovného ruchu (inves-
ticny majetok Specificky pre CR, investicie
odvetvia cestovného ruchu do fixnych aktiv,
ktoré nie su Specifické pre CR, infrastruktara
tykajuca sa CR a pod.), vlddne vydavky, ktoré
pomahaju rozvoju CR najma v oblasti marke-
tingu a propagacie CR, ale aj v administrative,
bezpecnostnych sluzbach, v sanitarnych sluz-
bach v rekreacnych oblastiach a pod.)

DélezZitou zlozkou nepriamych a indukovanych
efektov v neposlednom rade su tiez zlozky do-
dévatelsko-odberatelskych vztahov ako napr.
nakup potravin a upratovacich sluzieb v hote-
loch, sluzby v oblasti PHM, v stravovacich
sluzbach leteckych spolocnosti, IT sluzbach
cestovnych kancelarii a pod.

Potreba skombinovat
makké a tvrdé data

Statistické Udaje su k dispozicii len za hote-
lové ubytovanie.

Dalsie sluzby cestovného ruchu nie st na G-
rovni mesta precizne a pravidelne spraco-
vané. Tieto data bude chceme ziskat Setrenim
v podnikatelskych subjektoch, ktoré partici-
puju na poskytovani $pecifickych sluzieb,
ktoré suvisia s cestovnym ruchom.

Déta o vydavkoch ucastnikov cestovného ru-
chu budeme ziskame kombinaciou Setrenia
u podnikatelskych subjektov a dotaznikovym
Setrenim medzi zahrani¢nymi a domacimi
navstevnikmi mesta (v rokoch 2017 - 2019).

Pridana hodnota
v cestovnom ruchu
V zmysle metodiky TSA mozno identifikovat

dva alternativne pohlady na pridant hodnotu
v sUvislosti s cestovnym ruchom:

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

» Najjednoduchsie mozno pridand hodnotu
odvetvia cestovného ruchu odhadnut ako
sucet pridanej hodnoty kazdého odvetvia
charakteristického pre cestovny ruch.

= Alternativne je mozné urcit priamu suvis-
lost medzi dopytom po turistickych pro-
duktoch a sluzbach aich ponukou a od-
hadom pridanej hodnoty pre urcitd Groven
spotreby navstevnikov.

Zakladny vychodiskovy vzorec pre prepocet
pridanej hodnoty v meste Bratislava je:

Heg =T - (Ny + Ng)

Hcr = hodnota vytvorend v cestovnom ruchu
T = trzby podnikov v cestovhom trhu
N, = nakup tovarov a sluZieb

Ng = nepriame dane a poplatky
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Multiplikac¢né efekty v cestovnom ruchu

Makroekonomické modely a) Multiplikator produkcie
h@ % L pre kvantifikaciu multiplika¢nych v cestovnom ruchu
L1 .L“ efektov CR
e e Zékladom realizovanej analyzy budd symetric-
= j an B Makroekonomické modely, ktoré je mozné ké input-output tabulky za roky 2017 a 2018,
Ry — aplikovat na kvantifikaciu multiplika¢ného ktoré vychadzaju klasifikacie NACE Rev. 2 v di-
""" efektu cestovného ruchu: menzii komodity x komodity a symetrizované
odla odvet j technoldgie.
a) Neokeynesianske modely multiplikatorov: P ‘ © V?V?J ec n? o9t
prijmovy, zamestnanecky, investi¢ny, de- Prijmovy multiplikator vy;gdruje vz’t'ahy mgdzi
vizovy, multiplikator produkcie, ... a pod. dopytom a ponukou sluzieb, ktoré zaplatil

Ucastnik cestovného ruchu. Velkost vydavkov

Ucastnikov cestovného ruchu sa premieta

c) Ekonometrické modely kombinované do prijmov podnikov, ktoré posobia v cestov-
s input-output modelmi nom ruchu Z toho vyplyvaju moznosti ,obrat-

kovosti” vloZzeného EUR. V studii budeme

pracovat s datami vydavkov zahrani¢nych

a domacich ucastnikov cestovného ruchu

Na vypocet multiplikdtorov v cestovnom v Bratislave v rokoch 2018, 2019

ruchu v Bratislave vyuZijeme analyzu input-

output, ktord umoznuje merat vplyv urcitych

ekonomickych cinnosti na ekonomiku mesta.

b) Input-output modely

d) Modely vSeobecnej spocitatelnej
rovnovahy.

Multiplikdtor zamestnanosti bude vychadzat
z Udajov priamej a nepriamej zamestnanosti
v cestovhom ruchu vr. 2018, 2019 v SR

a v Bratislave.

Good:
& Services & Services

Zdroj:
https://travelandtourismpolanyi.wordpress.com/2014/11/10
/reviewing-the-tourist-multiplier-effect/
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Input-output modely

b) Input-output modely

Input-output modely predstavuju formalizova-
ny zapis ekonomického kolobehu zachytava-
juci vazby medzi jednotlivymi subjektmi na

strane dopytu i ponuky, ¢o umoznuje na jednej

strane sledovat medziodvetvové vymenné
transakcie tovarov a sluzieb vstupujucich do
procesu vyroby (medzivstupy) a na druhej stra-
ne spotrebu tovarov a sluzieb pozadovanych
doméacimi alebo zahrani¢nymi spotrebitelmi
(konecné pouZzitie).

Zjednoduseny input-output model je:
X-Ax=y

pricom X a Y vyjadruju prislusny vektor outpu-

tu a findlny dopyt, A je matica technického ko-

eficientu, ktord mozno vyjadrit ako Multipli-
kacny efekt CR :

(I-A)x=1y resp. x=(1-A)"!

kde (I - A)"je Leontievova inverzna matica,
tzv. matica vzadjomnej zavislosti ekonomickych
cinnosti.

Zakladné principy input-output modelu
aplikovaného na cestovny ruch

Akykolvek vydavok navstevnikov je prijmom
podnikov cestovného ruchu, ktoré zareaguju
zvySenim svojej produkcie, t. j. tovarov a slu-
Zieb charakteristickych alebo netypickych pre
cestovny ruch.

Prirastok vystupu vyZaduje dodato¢né vydav-
ky podnikov cestovného ruchu za nédkup vstu-
pov v podobe medziproduktov alebo final-
nych produktov, ¢o aktivizuje ekonomicku
¢innost podnikov viazanych s podnikmi
cestovného ruchu na Urovni dodévatelov
alebo odberatelov a prispieva k tvorbe do-
maceho produktu, hrubej pridanej hodnoty,
pracovnych miest a dafovych prijmov.

Vznika tak opakujuci sa proces prijmov a vy-
davkov, t. j. jednotlivé kold multiplikacného
procesu, az kym dojde k tplnému uspokoje-
niu prvotného dopytu.

ANALYZA SOCIO-EKONOMICKYCH UCINKOV CESTOVNEHO RUCHU V BRATISLAVE

Zvysenie poctu navstevnikov sa prejavuje
rasticim dopytom po ubytovacich, pohostin-
skych, dopravnych, kultdrnych, Sportovo-rekre-
acnych, zdbavnych sluzbach, sluzbach cestov-
nych kancelarii alebo cestovnych agentur a
pod.

Vyhodou input-output analyzy je, ze sa podla
nej da vypocditat vplyv aj inych sektorov, nielen
cestovného ruchu.

Input-output tabulky obsahuju potrebné uda-
je, ¢o sa stane, ak vlozime napr. 1 EUR do ur-
¢itého sektoru, ¢o sa s nim dalej stane: t.j. aké
iné sektory nakupia od dodavatela CR sluzby,
kolko z toho importuju, pouZiju na vyplaty,
zaplatia dani, aj to, kolko z toho investuju -
teda vSetko potrebné na vypocet multiplikac-
ného efektu.

Model spociva v tom, Ze tieto toky v hospodar-
stve model nasimuluje na pocitaci vratane
multiplikacie, t.j. nechava ich v hospodarstve
"sa otacat" az kym ich vplyv nebude nulovy.
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