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ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA
zo dna 13.10.2020 — zaciatok 16:00
Bratislava Tourist Board, Primacialne nam €. 1, Bratislava
Miesto konania: online

Prezentujuci sa = pritomni: M. Debnarova, P. Hochschorner, V. Grezo, T. Koniar, R. Krizan,
L. Novacka, P. Petrovié, F. Stano, S. Svoreniova, M. Volek,

Za DR BTB: M. Farkas

Nepritomni=ospravedIneni:

Program predstavenstva:

1. Privitanie a otvorenie

2. Prehodnotenie planu ¢innosti a aktivit BTB do konca roka /material v prilohe/
2b. Projekty BRT a spolupraca s BTB za i¢asti VR BRT p. Stana

3. Zaver rokovania

Bod ¢. 1: Privitanie
PP-BTB privital vSetkych prihlasenych a odovzdal slovo VR k bodu 2.

Bod ¢ 2: Prehodnotenie planu cCinnosti a aktivit BTB do konca roka /material v prilohe/
VR informoval otom, Ze sa pripravuje list na oslovenie MDV SR so ziadost'ou 0 uzatvorenie dodatku
k Zmluve o poskytnuti dotacie o odstihlasenie prediZenia doby upotrebenia zdrojov do 31.3.2021, kedze
financie nam boli poukazané po 1.8.2020. Informoval aj o0 dnesnom online stretnuti pracovnej skupiny pre
rieSenie dopadov pandémie na odvetvie cestovného ruchu organizovanom MDYV SR ale pre nekvalitné
spojenie, budeme ¢akat’ na vystupy z tohto stretnutia. VR pontukol predstavenstvu priklady dvoch moznosti,
kde by sme vedeli upotrebit’ financie z dotacie a to:

1. Veltrh Conventa 2021 v slovinskej Cublane v termine 20-21.januar v sume 3.000€

2. Aliancia Stara TrZnica — viano¢ny trh remeselnikov, trvat’ by mal 30 dni

PP-BTB vyzval predsedov komor, aby prezentovali svoje podnety z komor na vyuzitie zvysnej sumy dotacie.

Komora c. 1
P. Krizan prezentoval, Ze ich komora je zavisla na online priestore a preto by im pomohla online propagacia
zamerana na domaci cestovny ruch, pretoze jediny turista na ktorého sa mozu teraz obratit’ je domaéci turista.

Komora ¢. 2
P. Volek prezentoval nasledujice podnety od ¢lenov jeho komory:
- vytlaCenie propagacnych materialov, aby sme boli prichystani
- vzdelavacie aktivity — zabezpecit’ online poradcov na napr. 10 dni, ktory by poskytovali poradenstvo
na mieru (presne pre potreby daného ¢lena)
- zZmenit kreativu — Bratislava je bezpe¢né miesto
- Spracovanie dopravnej situacie (Hrad a mesto)



http://www.radissonblu.com/hotel-bratislava
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Komora ¢é. 3
P. Petrovi¢ podporil myslienku ucasti na vel'trhu Conventa 2021 ale podpora Viano¢nych trhov sa mu nep4ci.
Dalej prezentoval podnety z komory:

- Vytvorenie kratkych videi o lokéciach pre vyuzitie MICE

- vytvorenie 3-4 minatového videa, kde by sa Bratislava propagovala ako MICE destinacia —
samozrejme aj dostatoéne promovat’

- Famtrip — archiv — propagacia

Komora c. 4

P. Novacka sa vyjadrila, ze veltrh Conventa 2021 by podporila, pretoze ju povazuje za malo rizikovi, ked’ze
V pripade, ze by sa vobec neuskutocnila, tak nam peniaze vratia. Na druhej strane nevidi vyznam podporit’
viano¢né trhy, ked’Ze to nijako nepomoze nasim ¢lenom. P. Novacka informovala, ze podnety z jej komory
posle v pisomnej forme ale ako priklad uviedla, Ze v propagac¢nych videach by mohlo byt uvedené, Ze
Letisko M.R. Stefanika je vstupnou branou turistu, pripadne, 7¢ Blaguss vés bezpe&ne dopravi...., alebo
zorganizovat online konferenciu, kde by sa odprezentovala Bratislava ako bezpe¢né miesto, ktoré stoji za to
vidiet’ pre zahrani¢nych turistov...

P. Debnarova sa vyjadrila, ze myslienka viano¢nych trhov v Starej Trznici sa jej paci, ale je to pre fiu
novinka a nema o nej blizsie informacie.

P. Svorenova potvrdila, Ze je to nieCo nové a v pripade, ze by sme nevedeli upotrebit’ financie efektivnejsie,
vie si predstavit, ze by isli aj na podporu tohto projektu.

P. Volek navrhol skorsi datum stretnutia predstavenstva ako navrhovany 29.10.2020.
PP-BTB poziadal predsedov komoér o zaslanie poziadaviek zo svojich komér do piatku 16.10.2020.

Uznesenie ¢. 1/13102020: P-BTB sa dohodlo, ze predsedovia jednotlivych komér do piatku 16.10.2020 dodaju
pisomné podnety zo svojich komor. VR ich nasledne spracuje a vyhodnoti, ktoré by sa mohli vyuZzit' na
docerpanie zvysku dotécie.

Pritomni: 8

Hlasovanie: Za: 8; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Uznesenie €. 2/13102020: P-BTB sa dohodlo, Ze k vzhladom na délezitost’ témy a kratkosti ¢asu bude k
tomuto bodu zvolané opatovne samostatné predstavenstvo, v piatok 23.10.2020 o 15:00 hod. online.
Pritomni: 8

Hlasovanie: Za: 8; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

PP-BTB poziadal P-BTB, aby schvalila zmluvu s vitazom VO na §tidiu o socio-ekonomickych uc¢inkov CR
na Bratislavu v sume 52.560€, firmou Mark BBDO Bratislava.

Uznesenie ¢. 3/13102020: P-BTB schvaluje zmluvu s vitazom VO na $tudiu o socio-ekonomickych u¢inkov
CR na Bratislavu v sume 52.560€ - firmou Mark BBDO Bratislava.

Pritomni: 7

Hlasovanie: Za: 6; Proti: 0; Zdrzal sa: 1

Bod ¢. 2b: Projekty BRT a spolupraca s BTB za tic¢asti VR BRT p. Stana

PP-BTB privital VR Bratislava Region Tourism p. Stana a odovzdal mu slovo. P. Stano pod’akoval za
pozvanie a Vv kratkosti informoval o situacii v BRT. VR ho informoval, ze do piatku mu zasle podklady za
BTB, ktoré by vedeli zohladnit’ pri tvorbe planu a rozpoctu BRT. P. Stano d’alej informoval o projekte
INTERREG (sucastou je aj mapa zaujmovych bodov, kde ich bude za naSu stranu tol’ko, kolko bude
potrebnych). VR oboznamil v stvislosti s tymto projektom, ze BTB chce byt len strategickym partnerom,
momentalne nemame finan¢né zdroje na podporu projektu a zasle

mu ramcovy navrh aktivit do projektu Bordex.

PP-BTB navrhol, Ze by uvital stretnutie na irovni vykonnych zloziek BTB a BRT. P. Stano prisl'ubil, ze BRT
zorganizuje takého stretnutie. P. Volek vyjadril ziadost', Ze by sa tiez rad zacastnil.
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Bod ¢. 3: Zaver rokovania.

P. Novacka predniesla poziadavku, aby sa kazdé predstavenstvo za¢inalo kontrolou stavu uzneseni
z predchadzajiceho predstavenstva.

Termin nadchadzajuceho P-BTB: v piatok 23.10.2020 o 15:00 hod., spdsob: online
Zapisala, N. Kyselova, BTB

Predseda predstavenstva: Ing. Vladimir Grezo

Clen predstavenstva: Mag. Martin VVolek, MBA




Pozadovan4 dotdcia . ] Cerpanie PrehPad v
Aktivita: . Pridelend | = ine+odhad do aktivitich a
(Eur) dotacia (Eur) 31.12.2020 Zostatky/ prebytky podaktivitich
Spolu 1012 600,00 1012 600,00 995 914,29 934 350,00 62 650,00
Marketing a propagicia_(spolu) 649 600,00 632 914,29 615 000,00 19 000,00|Nevycerpané z 1.
v tom podaktivita: projekt/text/rozpocet] ugel/Cinnost/tabul’kal zmluva
1.Edi¢na a video tvorba
- Séria cca 30 videi s nazvom Turistom vo vlastnom meste 11 000,00 12 300,00, -1 300,00
- Projekt ,,Krasna Vesmirna Bratislava“ 34 000,00 34 000,00 0,00 Predpoklad
- Kratke profilové video pri prilezitosti 55. vyroc¢ia vzniku TIC 3 000,00 63 000.00 63 000.00 0,00 3000,00 Vyéerp.an.ia
- Kratke imidZové vide4 k produktom CR v Bratislave 10 000,00 ' ' 7 900,00 2100,00]  podaktivity
- Video tvorba ¢lenov a partnerskych institucii BTB 5 000,00 1 000,00 4000,00
- Iné (v ramci edi¢nej a videotvorby) 7.800,00] -7 800,00
2.Grafické a kreativne sluzby Predpoklad
- Grafika a kreativa 25 000,00 30 000,00 25 000,00 0,00 vycerpania
- Kiipa licencovanych brozir a obsahu a i. 5 000,00 5 000,00 0,00]  podaktivity
3.Tla¢ materialov
- tematické broziry, mapy v réznych jazykovych mutaciach:
- Cyklo mapy, trhacie mapy, $pecialne tematické mapy Predpoklad
- Produktové broziry, informa¢né materialy: 25 000,00 25 000,00 25 000,00 0,00 vycerpania
- Keltsko - rimska Bratislava, hrad Devin, podaktivity
- Korunovaéna Bratislava, Gastronomicka Bratislava,
- Zelena Bratislava a i.
4.Vystavy, veltrhy, prezentacie
- Ferien Messe Wien, Rakusko, Conventa Lubl'ana, Slovinsko
- ITF Slovakiatour Bratislava, Utazas Budapest, Mad’arsko 27.000,00 27.000,00 8 000,00 19.000,00f Zostatok 19 000
- ITB Berlin, Pozsony Piknik Budapest’ a i. 1 600,00
5.Turisticky informac¢ny systém, PR, komunikacia
- Monitoring médii, praca s databazami, tlacové konferencie 5000,00 5000,00 0,00, Predpoklad
- Tvorba a aktualizacia Specifického tematického obsahu 15 000,00 69 000.00 15 000,00 0,00 VySerpania
- Zabezpecenie fotodatabazy na propagaéné ucely 15 000,00 ' 17 000,00, -2 000,00 podaktivity
- Sprava webu, mobilnej aplikacie a programatorské prace 24 000,00 22 000,00 2 000,00
- Prekladatel’ské a timocnicke sluzby 10 000,00 10 000,00 0,00
6.Infocesty, fam a press tripy
- Infocesty, press tripy, fam tripy a pripadna inzercia 19 000,00 33 000,00 Predpoklad
- Odborné / tematické inSpekéné cesty v oblasti leisure (virtualne live) 23 000,00 38 000,00 -10 000,00 vy&erpania
R 4000,00] S
stream prehliadky) podaktivity
- Infocesty, fam tripy, in§pekéné cesty v oblasti MICE 15 000,00 5 000,00 10 000,00




7.Nakup medialneho priestoru, reklamné plochy
- Celoro¢na inzercia a propagacia destinacie v médiach

- Cesko 15 000,00 18 000,00 -3 000,00 .
- Rakusko 15 000,00 58 000,00 6 000,00 9.000,00|  Dotécia bola
- Slovensko 28 000,00 34.000,00 -6 000,00 MD\{E%;;‘;;“ ©
- Madarsko 129 314,29 !
, . . . .. Predpoklad
- Nékup vysielacieho ¢asu v radiu a v televizii . .
" vy&erpania
- Cesko 15 000,00 11 500,00 0,00 podaktivity
- Rakusko 15 000,00 88 000.00 11 500,00 0,00
- Slovensko 60 000,00 ' 50 000,00 0,00
- Mad’arsko
8.0nline marketing /celoro¢ne /
- ATL/ BTL marketing
- Cesko 24 000,00 24 000,00 Predpoklad
- Rakusko 25 000,00 25 000,00 0,00 N .
- Slovensko 90 000,00 13960000 139.600.00 90 000,00 vyeerparia
podaktivity
- Mad’arsko
- Socialne siete, videa, webbanerova reklama,
- Online kampane cielené na Slovensko a okolité krajiny
9.Marketingové kampane
- Offline OOH propagicia
- Cesko 10 000,00 so0000ol 5000000 18 000,00 -8.000,00 z;i‘i‘;g:l?:
- Rakusko 10 000,00 ' ' 10 500,00 -500,00 -
podaktivity
- Slovensko 30 000,00 21 500,00 8500,00
- Mad’arsko, Nemecko
10.Merkantil/merchandising Predpoklad
‘s o 14 000,00 14 000,00 14 000,00 0,00 vy&erpania
- Prezentaéné predmety s logom destinacie podaktivity
11.MICE (Meeting, Incentive, Conferences, Events)
- Online a offline propagacia kongresovej destinacie
(tvorba obsahu, ATL a BTL marketing pre segment MICE)
- Lm!(edln ‘ . , , 20 000,00 38 000,00 20 000,00 0,00 Predpoklad
- sprava online marketingovych kampani 3 000,00 48 00000 2 340,00 660,00 VySerpania
- tvorba obsahu pocas 6 mesiacov 10 000,00 ’ 9 600,00 400,00 podaktivity
- inzercia uréena pre komunikaciu brandu destinacie 5 000,00 6 460,00 -1 460,00
- Akvizicia (bidding) 0,00
- sluzby spojené s tzv. lead generation 5 000,00 10 000,00 6 000,00 -1 000,00
- licencie na CRM systém 5 000,00 3 600,00 1 400,00




Cinnost’ TIC /Turistického informa&ného centra (spolu) 13 500,00 13 500,00 13 500,00 0,00] Vycerpana 100%
v tom podaktivita:
1.Iné - Zabezpecenie hygienickych $tandardov v destinacii:
- Gormicidne giarite, 3930,00 5 500,00 0oo Predpoklad
K L e . ! 5500,00 13 500,00 ! ! vyGerpania
- dezinfekcie, davkovace, stojany 1 400,00 podaktivity
- Sprievodcovské stanic¢ky/ zlepSenie informacnych sluzieb 8 000,00 8 000,00 8 000,00 0,00
Tvorba a podpora udrZatePnych produktov cestovného ruchu (spolu) 170 000,00 170 000,00 147 850,00 22 150,00]Nevycerpané 3.
v tom podaktivita:
1.Iné - Kultarna a umelecka Bratislava
- Podpora série vyznamnych podujati v hl. meste SR:
napriklad: Hudba na Dunaj /Danubiana Ostrov umenia, 15 000,00 7 000,00 8 000,00
Kultirna Bratislava cyklus podujati a i., 10 000,00 10 000,00 0,00,
Eventové aktivity pre vel'vyslanectva v Bratislave 10 000,00 50 000,00 50 000,00 3000,00 7000,00] Zostatok 15 000
- Podpora produktu a vytvorenia udrzatel'nych parametrov v 15 000,00 15 000,00, 0,00
mestskych ¢astiach — miestne tradicie (napr. vinarstvo,
gastronomia) a i., BIENALE /BIBIANA Medzinarodny festival
animovanych filmov pre deti a i.
2.Iné - Tradi¢na a udrzatel'na Bratislava
- Podpora lokalnych atraktivit a podujati napriklad:
KUVYT - Kultarno vytvarna intervencia do mestského exteriéru 20 000,00 28 000,00 -8 000,00 Predpoklad
Vel'korozmerna, audiovizudlna, interaktivna instalacia, 50000,00 50000,00 ;g,;zg?\illlt?/
Svétomartinské dni, Advent a Vianoce v Bratislave 7 000,00 0,00 7 000,00
Viva Bratislava, 20 000,00 20 000,00 0,00
Svetovy den cestovného ruchu, a i. 3 000,00 2 000,00 1 000,00
3.Iné - Historicka a korunova¢na Bratislava
- Podpora podujati spojenych s unikatnostou destinacie ako
napriklad: Korunova¢na Bratislava, 15 000,00 17 600,00 -2 600,00
Deti otvorenych bran na Devine, 10 000,00 55 000,00 55 000,00 3 950,00 6 050,00] Zostatok 7 150
Podujatia k historickym vyro¢iam v Bratislave a i. 7 000,00 0,00 7 000,00,
Limes Days 3000,00 1 300,00 1700,00
- Obstaranie 20 ks audioguidov a i. 20 000,00 25 000,00 -5 000,00
4. Destinaéné — regionalne a lokalne produkty CR Predpoklad
- Korunovaény foto-video point 7 000,00 15 000,00 7 000,00 0,00 vyCerpania
- Bratislava CARD City & Region (BC) 8 000,00 8 000,00 0,00]  podaktivity
Podpora atraktivit danej lokality (spolu) 17 000,00 17 000,00 7.000,00) 10 000,00]Nevycerpané z 4.
v tom podaktivita:
1. Mice/kongresové aktivity
- Bratislava MICE Days / kontrakta¢no-konzulta¢né podujatie 7 000,00 17 000,00 7 000,00 0,00] Zostatok 10 000
- vytvorenie webstranky: BratislavaCVB.com 10 000,00 0,00 10 000,00




Infradtruktira cestovného ruchu (spolu) 82 000,00 82 000,00 70 500,00 11 500,00 Nevycerpané z 5.
v tom podaktivita:
1. Inovativne SMART /IT technologické riesenia Predpoklad
L ) L. i 8 000,00 vyCerpania
- Dotykové info. totémy /zabezpecenie 2 ks + sprava 4 ks 8 000,00 8 000,00 0,00 podaktivity
2. IT technologie Predpoklad
e . s . 24 000,00, vyGerpania
- Bezplatna (free) WIFI siet’ v centre destinacie , 24 mesiacov 2000x 12 24 000,00, 24 000,00 0,00 -
podaktivity
3. Znacenie, naviga¢ny systém
- Nové znacenie, navigacny systém a repasovanie existujiiceho 12 000,00 12 000,00 500,00 11 500,00] Zostatok 11 500
znacenia v hl. meste
4.1né Predpoklad
- Zasobovanie lokalnych TIC/informa¢nych bodov v hl. meste 10 000,00 10 000,00 10 000,00 0,00 vyCerpania
24 mesiacov podaktivity
5.0bnova turistickej infrastruktiry
- Obnova a doplnenie materialno-technického vybavenia atrakcii v Predpoklad
mestskych Castiach napriklad: rozhl'adiia v Devinskej Novej Vsi, 7 000,00 28 000.00 28 000.00 7 000,00 0,00 vyGerpania
vinohradnicky chodnik v Ragi, 9 500,00 ’ ’ 9 500,00 0,00 podaktivity
oprava 2 historickych pivnic — l'adovni 4 500,00 4 500,00 0,00
doplnenie infor. tabul’ mestské lesy, Vrakuiia, Maly Dunaj a i. 7.000,00 7.000,00) 0,00
Zabezpedenie strategickych dokumentov (spolu) 56 000,00 56 000,00 56 000,00 0,00] Vycerpana 100%
v tom podaktivita:
1.Strategické Studie zamerané na rozvoj udrzateného
cestovného ruchu
- Prieskumy vnimania destinicie 10 000,00 56 000,00 0,00 10 000,00 z;i‘i‘:g:l?:
- Marketingova koncepcia domaceho cestovného ruchu deti a 6 000,00 ’ 6 000,00 0,00, .
. . podaktivity
mladeze v Bratislave 0,00
- Analyza socio-ekonomickych ti¢inkov cestovného ruchu na Bratislavu 40 000,00 50 000,00, -10 000,00
Vzdelavacie aktivity zamerané na skvalitnenie a rozvoj destinacie (spolu) 24 500,00 24 500,00 24 500,00 0,00] Vycerpana 100%
v tom podaktivita:
1.Vzdelavanie
- Seminare, workshopy, konferencie, $kolenia a pracovné stretnutia 11 000,00 7 600,00 3 400,00
pre zamestnancov BTB, ¢lenov, partnerov, stakeholderov a 0,00 Predpoklad
sprievodcov CR 24 500,00 0,00 vycerpania
- Vzdelavanie miestnych obyvatel'ov v ramci projektu 3500,00 7 000,00 -3 500,00 podaktivity
,Turistom vo vlastnom meste* 0,00,
- Jazykové a sprievodcovské kurzy pre zamestnancov BTB 4 000,00 2 700,00 1300,00
- Podcasty o Bratislave a i. 6 000,00 7 200,00 -1 200,00




