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Zmluva o poskytovani upratovacich a ¢istiacich sluzieb
uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika (zakon €. 513/91 Zb.)

medzi

Objednavatel’: Bratislavska organizacia cestovného ruchu
Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava
Registrovana na Ministerstve dopravy, vystavby a regionalneho
rozvoja SR, €. spisov: 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR
ICO: 422 590 88
Zastipeny: Mgr. Martinom Horvath, vykonny riaditel

(d’alej len .,objednavatel™)

Dodavatel’ ProDuo, s.r.o.
Kresankova 2, 841 05 Bratislava
Zastlpeny: Ing. Cubomir Kalafut, konatel” spolo¢nosti
ICO: 46 283 293, DIC: 20233503 18. (neplatca DPH)
Zapisana v Obch. registri Okresného stidu Bratislava I, vlozka €.
76129/B, oddiel Sro
Bankové spoienie: Tatra banka, a.s.

(d’alej len ..dodavatel™)

CLI
Predmet zmluvy

1.1 Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie pravidelnych upratovacich a Cistiacich sluzieb
kancelarskych priestorov Turistického informa¢ného centra na Klobu¢nickej ul. ¢. 2 v Bratislave.

1.2 Dodavatel' bude pre objednavatel'a vykonavat spravidla v ustalenych Casoch Cinnosti podla
Prilohy ¢.1, ktora je neoddelitelnou sticast'ou tejto zmluvy.

CL 1L
Povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel’

2.1 Dodavatel’ sa podla tejto zmluvy zaviizuje vykonavat' upratovacie a Cistiace prace odborne,
starostlivo, hospodarne s vyskusanymi prostriedkami a metédami a vykonavat' ich planovite podla
poziadaviek objednévatel'a v zmysle prilohy ¢. 1. ktora je neoddelitenou sic¢astou tejto zmluvy.

2.2 Vykony budu realizované tak, aby boli v sulade s prevadzkovymi potrebami objednavatela a
nesposobovali poruchy v jeho Cinnosti.



2.3 Odlisnosti v ponuke uvedenych popisov prac budi vopred prekonzultované s objednavatelom a st
mozné do tej miery, ak budd pouzité najnovsie technické metody, ktoré zabezpecia dodrzanie zmluvne
dohodnutého standardu Cistoty.

2.4 Dodavatel a jeho zamestnanci sa zavizuji, ze vietky v mieste pésobenia najdene veci bezodkladne
odovzdaju objednavatelovi, alebo na nim urcené miesto.

2.5 Dodavatel a jeho zamestnanci st povinni objednavatelovi bezodkladne oznamit pocas prac
zistené zavady, nedostatky a $kody na nabytku, elektrickych zariadeniach a vodovodnych inStalaciach
v miestach Cistiacich prac.

2.6 Pri vykone prac dodavatel’ zodpoveda za dodrziavanie organizaéného poriadku, pravidiel BOZP a
PO ako aj ostatnych ustanoveni zdkonnych a internych predpisov objednavatel'a. Objednavatel’ je
povinny dodavatel'a o tychto predpisoch informovat’ eSte pred zacatim G¢innosti tejto zmluvy.

2.7 Dodavatel’ sa zavizuje maximalne hospodarne nakladat s el. energiou, vodou a ostatnymi médiami
potrebnymi k vykonu svojej ¢innosti.

2.8 Dodavatel' je povinny oznamit vzdy vopred meno osoby, ktord bude v mene dodavatela
vykonavat ¢innosti pre objednavatela, ktoré s predmetom tejto zmluvy., a to osobe opravnenej konat
za objednavatel'a podla bodu 11.3 tejto zmluvy.

Objednavatel
2.9 Objednavatel sa zaviizuje preberat’ vykonavané sluzby a dodavatel'ovi uhradzat’ dohodnuté ceny.

2.10 Objednévatel’ na vlastné néklady zabezpe¢i dodavku teplej a studenej vody, elektrického prudu a
osvetlenia v miere potrebnej na zabezpecenie sluzieb v rozsahu tejto zmluvy.

2.11 Objednavatel' poskytne dodavatelovi bezplatne priestory na prezliekanie upratovacieho
personalu, na odkladanie materidlu, zariadenia, strojov a Cistiacich prostriedkov, ktoré sa pouzivaji na
zabezpecenie sluzieb v rozsahu tejto zmluvy.

2.12 Objednavatel poskytne poverenym osobam dodavatel'a kluce, alebo zabezpeci iny
bezproblémovy pristup k upratovanym priestorom.

2.13 Objednévatel sthlasi, aby dodéavatel’ pre vykon prac, ktoré nie st pravidelnou &innost'ou pouZil
pracovnikov inej ako vlastnej spolo¢nosti za podmienok tejto zmluvy.

2.14 Objednavatel nesmie pokym je tato zmluva G¢inna priamo alebo nepriamo sa uchadzat

o poskytovanie upratovacich a Cistiacich sluzieb u osoby o ktorej vie, ze je zamestnancom dodavatela.
V pripade porusenia tohto ustanovenia je zhotovitel opravneny fakturovat’ zmluvni pokutu vo vyske
dvojnasobku priemernej nominalnej mzdy zamestnanca v narodnom hospodarstve SR zistenej
Statistickym tradom SR za kalendarny rok predchadzajuci jeden rok kalendarnemu roku, kedy prislo k
poruseniu bodu 2.14 zmluvy.

Cl. IIL
Zamestnanci dodavatel’a

3.1 Dodavatel' zabezpeduje vykonanie prac prostrednictvom svojich pracovnych sil. Zavdzuje sa
nasadit’ spol'ahlivych zamestnancov a zabezpedi aj ich kontrolu. Zodpoveda za to, Zze ma s nasadenymi
zamestnancami uzavrett riadnu pracovnt zmluvu, a ze ide o osoby bezuhonné.



3.2 Zamestnancom dodéavatela je prisne zakdzané &itat pisomnosti, akta, zoSity.... vratane zakazu
pouzivat’ kancelarsku techniku ako kopirka, fax, telefon a iné a sicasne sa im zakazuje otvarat skrine,
pisacie stoly a ostatné zariadenia na mieste ich posobenia.

3.3 Zamestnancom dodavatela je d'alej zakazané umoznit’ pristup na pracovisko osobam, ktoré nie su
dodavatel'om na vykon prac urcéené.

3.4 Zamestnanci dodavatel'a sii povinni vykondvat upratovacie a &istiace prace na zéklade prikazu
dodavatel'om poverenej osoby.

3.5 Zamestnanci dodavatel'a, ktori z dévodu dlhodobej choroby, plénovanej dovolenky alebo inej
pri¢iny nenastapia na pracovisko, budi nahradeni dodavatel'om tak, aby nebola narusena plynulost’
dodavanych sluzieb.

3.6 Za dodrzanie akychkol'vek povinnosti zamestnancov dodéavatel’a vyplyvajucich ztejto zmluvy
zodpoveda v plnom rozsahu dodévatel’. Dodavatel je povinny vykonavat' pravideln( a G¢innu kontrolu
plnenia povinnosti svojich zamestnancov a ich porusenie primeranym sposobom sankcionovat'.

CL V.
Kontrola

4.1 V objekte je zo strany dodavatela stanoveny vedici pracovnik, ktory riadi zamestnancov
dodavatel'a, kontroluje kvalitu vykonanych prac a je v kontakte s poverenym pracovnikom
objednavatel'a, aby mohol operativne reagovat' na jeho dodatocné poziadavky.

42 V pripade nepritomnosti vediceho objektu z dovodu dlhodobej choroby alebo planovanej
dovolenky dlhsej ako pit pracovnych dni bude tento dodévatelom nahradeny.

4.3 Dodavatel'om menovany veduci pracovnik bude kontrolovat’ a zodpovedat’ za Cistotu a upravenost’
pracovného oble¢enia zamestnancov dodavatela.

CL V.
Cistiaci material a vybavenie

5.1 Dodavatel zabezpedi na vykonanie upratovacich a &istiacich prac podla tejto zmluvy vSetky
potrebné Gistiace a mechanické prostriedky, stroje. pristroje a zariadenia (vratane vysavaca), ktoré su
overené dlhoroénymi skiisenostami.

CL VL.
Cas plnenia

6.1 Upratovacie a Cistiace prace bude dodavatel’ zabezpecovat v dohodnutych terminoch a intenzitach
v zmysle prilohy ¢. 1 tejto zmluvy. V pripade prevadzkovej potreby mimo tohoto Casu sa dodavatel’
zavizuje, ak tomu nebrania vazne dovody, prisposobit’ ¢as upratovania podla poziadavky
objednavatela.

6.2 Nepravidelné prace vykonavané na objednavku 3 — 4 krat ro¢ne sa doddvatel zavizuje vykonavat’
v termine uréenom po dohode s objednéavatel’, najneskor viak do 5 dni odo diia oznamenia poziadavky
objednavatela.



Cl. VIL
Zaruky

7.1 Dodavatel’ zodpoveda za poskytovanie odborne vykonanych prac. Ak maju Cistiace a upratovacie
prace kvalitativne nedostatky, je ich objednavatel’ povinny bez zbytoéného odkladu, najneskor do 48
hodin reklamovat a dodéavatel’ je povinny do 48 hodin po oznameni nedostatky napravit.

7.2 V pripade, ze kvalitativne nedostatky nebudu do 48 hodin odstranené, objednavatel’ je opravneny
uplatnit’ si narok na primeranii zl'avu z ceny prac a sluzieb uréenej podla &l. IX. tejto zmluvy.

Cl. VIIL
Zodpovednost’

8.1 Dodavatel' zodpoveda za $kody, ktoré vzniknu pri ¢istiacich a upratovacich pracach spdsobené
nim, jeho zamestnancami alebo tretimi osobami, ktorym dodévatel’ alebo jeho zamestnanci umoznili
pristup do objektu. Za takto vzniknutli skodu zodpoveda v plnom rozsahu dodavatel’ a zaviizuje sa ju
nahradit’ objednavatel'ovi bez zbyto¢ného odkladu.

8.2 Dodavatel’ vyhlasuje, 7e ma uzavreté poistenie zodpovednosti za $kody sposobené tretim osobam
pri vykone jeho &innosti. Doklad o poisteni je povinny bez zbyto¢ného odkladu na poziadanie
predlozit’ objednavatelovi.

CL B
Cena dodavok prac a sluZieb

9.1 Objednavatel’ uhradi dodavatel'ovi za poskytnuté vykony podla prilohy ¢&. 1 tejto zmluvy mesacny
pausal stanoveny v zmysle zdkona o cenach ¢. 18/1996 Z.z. v zneni neskorsich predpisov:

Cena za
DP
Mnozstvo/ | jednotku 20;‘
0
Por. merna (v EUR bez vEUR Cena spolu
5 Nazov polozky jednotka DPH) (v EUR s DPH)
1. Pravidelné prace 5x
do tyzdna € /mes. 170 EUR | 0 EUR 170 EUR
Ze Nepravidelné prace
na objednavku
podl’a potreby 1x
roéne € /sluzba 1S EUR 0 EUR 15 EUR
3 Dodanie ¢istiacich
prostriedkov a
pomdcok € /mes. 10 EUR 0 EUR 10 EUR
Celkov4 cena v EUR s DPH
1995 EUR




9.2 Cena je stanovena na plochu podlahy priblizne 216,05 m2 a plochy vykladov priblizne 51,36 m2.

9.3 Fakturacia bude vykonavana mesaéne. Dodavatel vystavi faktiru za poskytnuté vykony v den
nasledujuci po uplynuti kalendarneho mesiaca, ktorého sa fakturacia tyka. Splatnost’ faktary je 30 dni
odo jej doru¢enia objednavatel'ovi.

9.4 V cene mesaéného pausalu nie su zahrnuté naklady na hygienicky material (toaletny papier, tekuté
mydlo, papierové utierky a pod.), ktoré moze zabezpetit dodavatel na zdklade objednavky
objednavatel'a a bude nasledne ich fakturovat podla skuto¢ne vynalozenych nakladov, alebo si ich
bude zabezpecovat objednavatel’ na vlastné naklady.

9.5 V pripade nedodrzania splatnosti faktury je objednavatel’ povinny uhradit' doddvatelovi arok z
omeskania vo vyske 0.01% z hodnoty faktury za kazdy dern omeSkania.

9.6 V pripade zmeny upratovanej plochy sa pristipi k tomu zodpovedajucej tpravy ceny, ktord musi
byt uskutoénena na zéklade pisomného dodatku k tejto zmluve podpisaného Statutdrnymi zastupcami
oboch zmluvnych stran.

CLX.
Uéinnost’ a vypovedna lehota

10.1 Zmluva nadobuda platnost’ ditom podpisu zmluvy oboma stranami a uzatvara sa na dobu do
31.12.2013.

10.2 Tuto zmluvu je mozné ukoncit’:

a, pisomnou dohodou Gc¢astnikov zmluvy:

b, pisomnou vypoved'ou ktoréhokol'vek tcastnika i bez uvedenia dovodu, s jednomesacnou
vypovednou dobou, ktoréa za¢ina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po doruceni
vypovede druhému tcastnikovi;

¢, odstapenim od zmluvy jednou zo stran.

10.3 Objednavatel’ je opravneny odstapit od zmluvy a to i bez ohl'adu na dobu platnosti a (€¢innosti
tejto zmluvy v pripade, ak dodavatel’ neplni povinnosti podla bodu 2.1 — 2.8 zmluvy a to ani po
pisomnej vyzve v lehote 7 dni po doruceni takejto vyzvy. Odstipenie od zmluvy je u¢inné diiom
doruéenia pisomného oznamenia o odstipeni druhej strane.

10.4 Dodavatel' je opravneny okamzite pisomne odstipit od tejto zmluvy v pripade omeSkania
objednavatela s platbami dlhsie ako 30 kalendarnych dni. Tymto nie je dotknuty narok zhotovitel'a na
nahradu vzniknutej $kody. K G¢inkom odstipenia moze prist po uplynuti desatdiiovej lehoty, ktora
bola objednavatelovi poskytnuta a objednavatel’ ani v tejto lehote nesplnil svoju povinnost'.

10.5 Odstapenim o zmluvy nie je dotknuty narok poskodenej zmluvnej strany na nahradu Skody.

10.6 Zmluva zanikne v pripade zni¢enia miesta plnenia alebo jeho poskodenia v rozsahu, ktory nie je
mozné opravit, v dosledku nehody alebo prirodnej katastrofy. Takato udalost’ nema ziadny vplyv na
narok dodavatel'a na thradu vydajov vzniknutych pri plneni zmluvy do datumu zaniku miesta plnenia
alebo do datumu jeho podstatného znicenia.

10.7 Pri Giastoénom zni¢eni miesta plnenia alebo jeho podstathom poskodeni si zmluvné strany
dohodnu d’alsi sposob a rozsah spoluprace s ohl'adom na poziadavky objednavatela.

10.8 Zanikom tejto zmluvy nezanika povinnost zmluvnych stran vysporiadat vSetky zavizky
vyplyvajlce z tejto zmluvy voéi druhej zmluvnej strane. Stanovenie sposobu vysporiadania zavizkov
vzniknutych na zéklade tejto zmluvy bude tvorit' podstatni nélezitost dohody o ukonceni tejto
zmluvy.



Cl XI.
ZAavereéné ustanovenia

1.1 Tato zmluva nadobiida G&innost’ v defi po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zakona ¢.
40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

11.2 Zmeny a doplnky tejto zmluvy je mozné vykonavat pisomnou formou ako dodatok zmluvy.

11.3 Osoby opravnené konat v operativnom styku zmluvnych stran:
za dodavatela — Ing. Cubomir Kalafut, tel. 0904 24 25 26
za objednavatel'a — Mgr. Monika Vybochova, tel. 02/16 186, 02/59 356 657

11.4 Pre dorudovanie pisomnosti (mimo faxov a elektronickej posty) plati, ze povinnost dorudit
pisomnost’ je splnend, ked’ ju adresat prevezme, resp. v pripade odmietnutia prevzatia je splnena
diiom, ked' ju posta vrétila odosielajicej strane ako nedorucenii. Pisomnosti (mimo faxov a
elektronickej posty) sa dorucuju na poslednt znamu korespondenéni adresu druhej zmluvnej strany.

11.5 Elektronickou postou alebo faxom sa z dévodu urychlenia prenosu, pokial’ to ich forma
umoziiuje, posielaji pisomné informacie tykajice sa vietkych operativnych zélezitosti zmluvného
vztahu.

11.6 V pripade akejkol'vek zmeny uvedenych kontaktnych informacii maju obe zmluvné strany
povinnost sa bez zbytoéného odkladu navzajom pisomne informovat'.

11.7 Dodavatel' je pocas trvania zmluvy ako i po jej ukonCeni povinny zachovavat mli&anlivost o
vietkych informaciach a skuto¢nostiach ktoré sa tykaji objedndvatel'a alebo ktoré sa dozvie alebo inak
ziska v priestoroch, v ktorych bude poskytovat predmet plnenia podla tejto zmluvy. V pripade
porusenia tejto povinnosti je dodavatel' povinny zaplatit' objednavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske
10 000 EUR: tym nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu Skody.

11.8 Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie si upravené v tejto zmluve, sa riadia
ustanoveniami Obchodného zékonnika ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich zmien a doplnkov a
ustanoveniami ostatnych vseobecne zavdznych pravnych predpisov platnych na tizemi SR.

11.9 Pripadné pravne spory vzniknuté v stvislosti s plnenim tejto zmluvy., ktoré nie je mozné urovnat
priatel'skou dohodou, budii riesené v sulade s postupmi a pravidlami prislusného sudu v Slovenskej
republike.

11.10 Zmluva je vyhotovena v 3tyroch vyhotoveniach, z ktorych dva obdrzi objednavatel’ a dva
dodavatel’.

11.11 Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmluvnym podmienkam porozumeli a na znak sthlasu potvrdili
svojimi podpismi.

V Bratislave, ......vveeveeeveeeveerereeeeeenns NV BratiSlave] coimemiiiississisissimss

Za zhotovitel'a - ProDuo, s.r.o. Za objednavatela - Bratislavska
organizacia cestovného ruchu

Ing. Lubomir Kalafut Mgr. Martin Horvith
konatel’ vykonny riaditel’



Priloha ¢. 1:

Specifikacia predmetu zakazky.

Pravidelné upratovanie strankovych kancelarskych priestorov Turistického informacného centra na
Klobuénickej ulici 2. Celkovd plocha priestorov je 216,05 m2 a celkova plocha vykladov je 51,36 m2.
Specifikacia prac je nasledovna: '

a)

c)

Pravidelné prace 5x do tyzdna

Eistenie a umyvanie podlah (hlavny klientsky priestor a priestor kancelarie veduceho)
vysavanie koberca

umyvanie dvoch presklenych vchodovych dveri z oboch stran

utieranie prachu na pracovnych pultoch a parapetnych doskach

vysypanie smetnych ko3ov a kosa na papier a vymena igelitovych vreciek

umyvanie smetnych kosov v pripade znecistenia

umyvanie a dezinfek&né Cistenie WC (podlaha, toaleta, umyvadlo)

umyvanie a Cistenie podlahy kuchynky

Nepravidelné prace na objednavku podla potreby 3-4x rocne

umyvanie a Cistenie vykladov z vonkajsej aj vnutornej strany
umyvanie plagétovych pléch
umyvanie a ¢istenie vnatornych presklenych dveri

Zabezpetenie dodavky vietkych potrebnych Cistiacich prostriedkov a pomadcok vratane
vysavaca



