ZMLUVA O DODAVKE WIFI ZARIADENIA
A
LICENCNA ZMLUVA

uzavretd podl'a ustanovenia § 409 a nasl. a § 536 a nasl. Obchodného zakonnika a
ustanoveni § 65 a nasl. a ustanovenia § 91 Autorského zakona

L.
Zmluvné strany

| Pygmalios, s.r.o.

sidlo: Kupeckého 3, 821 08 Bratislava
ICO: 48234702
DIC: 2120108276

bankové spojenie:

¢islo uctu:

v mene ktorého kona: Milan
(dalej len ako .,Pygmalios®)

a

2. Bratislavska organizicia cestovného ruchu

sidlo: Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava 1

ICO: 42 259 088

DIC: 2023399455

IC DPH: SK 2023399455

registracia: Ministerstvo dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja SR

¢. registracie: 28351/201 1/SCR a 16789/2012/SCR __
bankové spojenie:
¢islo uctu:
v mene ktorého kona:
(d'alej len ako ,.BTB*)

II.
Uvodné ustanovenia

I.  BTB ma zaujem o dodanie technologicky inovativneho a ditovointeraktivneho wi-fi
zariadenia, ktoré okrem pristupu k aplikdciam BTB umozni analyzu sprévania sa
navitevnikov Turistického informaéného centra BTB ako aj okoloiducich zakaznikov

(d’alej len ako Wifi zariadenie™).

2. Za G&elom zabezpetenia Wifi zariadenia pre BTB uzatvaraji zmluvné strany tuto

zmluvu.
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I11.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je uprava prav a povinnosti zmluvnych stran najmi

a) pri dodani Wifi zariadenia (obsahom ktorého je $pecidlny softvér):

b) pri instalacii Wifi zariadenia:

c) pri zabezpeceni servisu Wifi zariadenia:

d) pri poskytnuti licencie na Wifi zariadenie:

e) pri kalibracia Wifi zariadenia:

f) pri dodani splash screen (pripojenie k wifi):

g) pri sprave dat v obdobi 11 mesiacov, vratane ich S$tatistického spracovania (graf.
exeel).

IV.
Povinnosti zmluvnych stran,
miesto a Cas dodania

Zmluvné strany sa dohodli. ze Pygmalios vytvori a doda BTB Wifi zaradenie (vratane
Specialneho hardvéru a softvéru) ako aj d’alsie sluzby. ktorych $pecifikacia je obsiahnuta
v prilohe ¢. 1 K tejto zmluve — Specifikacia predmetu zakazky.

Pygmalios sa zavidzuje realizovat’ instalaciu Wifi zariadenia, pripojenie a sfunkénenie
routeru, jeho naslednu kalibraciu a spustenie do prevadzky. O realizécii dodavky spisu
zmluvné strany odovzdavajuci protokol, ktorého sucastou je aj potvrdenie o funkénosti
Wifi zariadenia (obsahujuice Specidlny softvér) a pridavné funkcionality.

Miestom plnenia je Turistické informaéné centrum BTB na Klobu¢nickej ulici ¢. 2
v Bratislave.

Kontaktnou osobou BTB. ktora je opravnena v mene BTB prevziat plnenie realizované
na zaklade tejto zmluvy a vo veciach tykajucich sa plnenia tejto zmluvy v mene BTB
komunikovat, je, pokial BTB neoznami inti osobu, Mgr. art Frantisek Morong. tel. ¢.
+421 902 985 826, mail: morong(@visitbratislava.com.

Kontaktna osoba za Pygmalios, Kktorda je opravnena v mene spolo¢nosti
komunikovat na zdklade tejto zmluvy a vo veciach tykajicich sa plnenia tejto zmluvy
je: David Zelinko, d.zelinko@pygmalios.com, 0907 503 136

BTB je povinny poskytnat’ Pygmalios vSetku potrebnu sti¢innost’ pri plneni tejto zmluvy
v Case a mieste jeho dodania.

BTB je povinny za plnenie predmetu tejto zmluvy zaplatit' odplatu podla ¢l. VII. tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze BTB sa stava vlastnikom Wifi zariadenia. zaplatenim
odplaty v zmysle ¢lanku VII. bodu 2 podbodu (i) tejto zmluvy.



Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaruéna doba na plnenia poskytnuté na zéklade tejto
zmluvy je 2 roky.

V.
Licencia

Pygmalios spolu s odovzdanim Wifi zariadenia a Wifi softvérovej sluzby Pygmalios
Analytics (d’alej len ..Wifi softvérova sluzba™) zaroven udel'uje BTB licenciu na pristup
k tejto aplikacii ako aj jeho stc¢astiam. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze licencia
udelena v tejto zmluve je nevyhradné a vztahuje sa na cely Wifi softvérovi sluzbu.

Pygmalios zodpoveda za to, Zze je vyluénym nositelom autorskych prav k Wifi
softvérovej sluzbe a zodpoveda tiez za to, ze Wifi softvérova sluzba je v sulade s
platnymi pravnymi predpismi. Pygmalios sa zavizuje nahradit’ BTB vsetky ndklady.
ktoré BTB vznikn uplatiiovanim narokov tretich osdb v suvislosti s Wifi softvérovou
sluzbou a jej pouzitim na zaklade licencie v zmysle tohto ¢lanku zmluvy.

Pygmalios udel'uje BTB sthlas na kazdé pouzitie Wifi softvérovej sluzby Pygmalios
Analytics alebojej Casti v zmysle ustanovenia § 19 ods. 2 Autorského zakona (zikon ¢.
185/2015 Z. z.), ato najmi v ramci vSetkych foriem aktivit BTB uskutoénovanych
v oblasti cestovného ruchu.

BTB je opravneny udelit’ tretej osobe sthlas na pouzitie Wifi softvérovej sluzby
Pygmalios  Analytics rozsahu udelenej licencie. BTB je tiez opravneny postipit
licenciu zmluvou na tretie osoby, s¢im Pygmalios vyjadruje svoj suhlas, pricom
nevyzaduje, aby ho BTB o postlpeni licencie na tretie osoby aosobe postupnika
informoval.

Pygmalios udeluje BTB v zmysle tohto ¢lanku zmluvy licenciu vo vecne, Casovo a
teritoridlne neobmedzenom rozsahu, bez moznosti jej vypovedania alebo odvolania po
dobu trvania zmluvy.

YL
Plnenia spojené s dodanim Wifi zariadenia

Zmluvné strany sa dohodli, ze v obdobi od 30.12.2016 do 31.01.2017 budu realizovat
skasobnii testovaciu prevadzku Wifi zariadenia. Pygmalios je povinny pocas skiSobnej
prevadzky byt k dispozicii pre pripadné odstranenie technickych zavad a portch
dodaného zariadenia.

Pygmalios je povinny dodat’ BTB spolu s Wifi zariadenim aj pisomny navod na jeho
obsluhu v slovenskom jazyku a v lehote 1 tyzdiia od vyzvy BTB zaskolit' osoby ur¢ené
BTB na ich obsluhu.

Pygmalios je povinny dodat BTB splash screen (vodny wifi portal), ktorého obsah
bude vytvoreny na zéklade pokynov BTB ato v lehote 21 pracovnych dni od dorucenia
pokynu BTB, ktory bude obsahovat' informéciu o poziadavkach BTB na obsah splash
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screen. Dodanie splash screen si zmluvné strany potvrdia v preberacom protokole.
ktorého stcast'ou je potvrdenie o funkénosti splash screen.

Pygmalios je povinny od 25.januara 2017 do zaniku tejto zmluvy realizovat’ spravu dat
na zaklade pokynov BTB a Statisticky spracovavat data vo forme mesacnych.
kvartalnych. polro¢nych a ro¢nych vykazov, ktorych obsahom budu

(i) prehl'adné informacie o navstevnosti objektu a profile zakaznikov

(11) e-mailové spravy a update dat v redlnom case

(iii)  historické porovnanie vyvoja jednotlivych metrik.

VIIL
Odplata za plnenie predmetu tejto zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Zze celkova odplata za plnenie predmetu tejto zmluvy je
1.806.70- Eur bez DPH/ 2.168.04 Eur s DPH. Odplata je kone¢na.

Odplata podl'a bodu 1. pozostava

a) z odplaty za dodanie Wifi zariadenia , Wifi softvérovej sluzby. za instaldciu. servis
a kalibraciu Wifi hardvéru a Wifi sozariadenia. vratane odplaty za licenciu na
pouzitie Wifi softvovej sluzby. ktord predstavuje spolu sumu 990.- Eur bez DPH/
1.188.- Eur vratane DPH.

b) odplaty za splash screen (¢l. VL. bod 3. tejto zmluvy) v sume 450.- Eur bez DPH/
540.- Eur vratane DPH

¢) 11x mesacnej odplaty za spravu dat a vykazy (¢l. VI. bod 4. tejto zmluvy) v sume
33.30 Eur bez DPH/ 40.- Eur vratane DPH mesacne, nakolko sa pocas januara 2017
bude realizovana skusobna testovacia prevadzka (¢l. VI bod 1.tejto zmluvy).

Narok Pygmalios na odplatu podl'a bodu 2. podbodu (a) tohto ¢lanku zmluvy vznika po
dodani Wifi zariadenia. Wifi softvérovej sluzby a realizacii ich instalacie, servisu
a kalibracie.

Narok Pygmalios na odplatu podl'a bodu 2. podbodu (b) tohto ¢lanku zmluvy vznika po
dodani splash screen.

Narok Pygmalios na odplatu podla bodu 2. podbodu (c) tohto Clanku zmluvy po
uplynuti mesiaca. v ktorom bola realizovana sprava dat a po dodani mesa¢ného vykazu
za prislusny mesiac .

Pygmalios je povinny BTB s faktirou na odplatu podl'a bodu 2. podbodu (a) tohto
¢lanku zmluvy predlozit’ tiez odovzdavaci protokol (¢l. IV.bod 2. tejto zmluvy).
s faktirou na odplatu podl'a bodu 2. podbodu (b) tohto ¢lanku zmluvy predlozit tiez
odovzdavaci protokol (¢l. VI. bod 3. tejto zmluvy) a s faktirou na odplatu podl'a bodu 2.
podbodu (¢) tohto ¢lanku zmluvy predlozit BTB tiez mesacny, prip. kvartdlny. polro¢ny
a roény vykaz za prisluSny mesiac/uplynulé casové obdobie (¢l. VI. bod 4. tejto
zmluvy).
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Lehota splatnosti faktur je 30 dni od doru¢enia faktur BTB. pricom faktiry Pygmalios
musia splnat’ vSetky nalezitosti danového a uctovného dokladu v zmysle vseobecne
zavéznych pravnych predpisov.

VIIIL.
Vady

Ak ma plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy vady. moéze BTB od tejto zmluvy
odstupit’, ak ich Pygmalios neodstranil v primerane;j lehote, ktord mu BTB na tento ucel
poskytne.

Ak ma4 plnenie poskytované na zéklade tejto zmluvy opakované vady alebo vadu. ktora
predstavuje podstatné porusenie tejto zmluvy, méze BTB od tejto zmluvy odstlpit’ i bez
poskytnutia primeranej lehoty na odstranenie.

IX.
Sankcie

Ak sa Pygmalios dostane do omeskania s plnenim tejto zmluvy, je povinny zaplatit
BTB zmluvnu pokutu vo vyske 0,03 % z odplaty za plnenie predmetu tejto zmluvy. a to
za kazdy den omeskania. V tomto pripade je BTB opravneny tiez odstupit’ od tejto
zmluvy.

Ak Pygmalios neposkytne plnenie predmetu tejto zmluvy riadne alebo vo vyhovujucej

kvalite, ma BTB pravo uplatnit’ si vo¢i Pygmalios zmluynt pokutu vo vyske odplaty
podla ¢lanku VIL tejto zmluvy. Tym nie je dotknuty narok BTB na nahradu skody.

x‘
Pred¢asné ukoncéenie zmluvy
Této zmluva sa uzatvara na dobu urc¢itu do 31. 12. 2017.
Tato zmluva modze byt pred uplynutim doby jej platnosti ukoncena pisomnou dohodou.
alebo odstpenim (ust. ¢l. VIIL bod 1. a 2. a ¢l. IX. bod 1. tejto zmluvy).
XI.
Zaveredné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost” dilom jej podpisu a u¢innost’ diniom nasledujicim po dni

w

jej zverejnenia v zmysle ust. § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe

k informaciam v zneni neskorsich predpisov a ust. § 47a ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika.

Tato zmluva sa mdze menit len dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.



3. Pravne vztahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami pravneho poriadku
Slovenskej republiky. najmd Obchodného zakonnika, Autorského zakona a inych
vSeobecne zavidznych pravnych predpisov.

4. Ak zmluvna strana neoznami druhej zmluvnej strane int adresu, zmluvné strany
komunikuju prostrednictvom adries uvedenych v ¢l. [ tejto zmluvy.

5. Zmluvné strany sa dohodli, ze akékolvek spory tykajuce sa prav a povinnosti
vyplyvajlcich z tejto zmluvy budu riesit’ primarne mimostdnou cestou - dohodou.

6.  Neoddelite'nou si¢astou tejto zmluvy su jej prilohy, a to:

Priloha ¢. 1 — Specifikdcia predmetu zakazky

7. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pricom kazda zmluvna strany po jej
podpise oboma zmluvnymi stranami dostane jedno vyhotovenie.

8.  Zmluvné strany vyhlasuju, ze tato zmluva plne zodpoveda ich skuto¢nej voli, ktora
prejavili slobodne, vazne, uréite a zrozumitelne, bez omylu, bez akéhokol'vek
psychického alebo fyzického natlaku.

9. Zmluvné strany prehlasuju, ze si zmluvu pre¢itali, jej obsahu porozumeli a na znak
stihlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisali.
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Priloha ¢. 1

§peciﬁkécia predmetu zakazky

Produkt: Wi-fi zariadenie v Turistickom informac¢nom centre na Klobu¢nickej ulici.
Zadanie: Technologicky inovativne, vizualno/datovo/interaktivne wifi zadanie pre
zabezpe¢enie  podporného produktu  CR, vytvoreného pre Bratislavski organizaciu
cestovného ruchu.
Zamer: Zabezpecenie vyssiecho informa¢ného Standardu v oblasti sluzieb pre prichadzajucich
turistov v Turistickom informaénom centre, nachadzajuceho sa na Klobucnickej ulici.
Prostrednictvom jedine¢ného systému a prihlasenia sa k wifi signalu z mobilnych telefénov
navstevnikov planujeme:/zbierat, monitorovat, analyzovat data/, ktoré tvoria zakladny
podklad pre stratégiu a planovanie komunika¢no — marketingovych aktivit BTB.
Zariadenie by malo pontkat aj Splash screen - v pripade poskytnutia free WIFI pre
zékaznikov, je mozné nastavit Uvodny splash screen, ktory by zakaznici videli. Prihlasenie
je podmienené vyplnenim zakladného dotaznikového formularu s max. 4 otdzkami. Cez ktory
je mozné manazovat' a pripajat’ tam rozne informacno - marketingové kampane, no najmé to
nastavit' podmienku spristupnenia WIFI napr. email, facebook, atd.
Obsah: Analyza spravania sa navstevnikov a okoloidlcich prostrednictvom Wifi signalu
pochadzajuceho z mobilnych zariadeni. Zabezpecenie ponuky mobilnych aplikacii
a interaktivnych informdcii s moznostou komunikéacie sobsahom dotykovych displejov
v objekte TIC.
Wifi modul (software) ma zabezpecit':

« analyzu frekvencie navstev a zal'udnenosti objektu.

« metriky potencialu okoloiducich I'udi v okoli TIC v ¢ase,

» adaje o pomere novych vs. vracajicich sa navstevnikov,

« udaje o dobe stravenej navstevnikmi v objekte,

- metriky konverzie okoloiducich na navstevnikov,

« udaje o frekvencii navstev a meranie loajality navstevnikov.

- ponuku $pecifikovaného ,.splash screenu™,

» moznosti presmerovania na stranku ,,visitbratislava.com™,

«  wifi signdl bude poskytnuty navstevnikovi po odpovedani na 3 otazky,

« na zaklade volieb navitevnika umoznenie stiahnut” aplikacie,
Sacastou dodavky by malo byt dodanie a inStalacia hardvéru pre spracovanie wifi signalu
z mobilnych telefonov ndvstevnikov a okoloiducich. zéroveit pre manazment a poskytovanie
mobilnych aplikdcii. Mesaény servis a spracovanie Statistickych dit vo forme vykazu /
mesac¢ny, kvartalny, polro¢ny, rocny/.

Vystupom z analyzy dat by malo byt
- prehl'adné informacie o navstevnosti objektu a profile zakaznikov
« e-mailové spravy a update dat v redlnom Case
« historické porovnanie vyvoja jednotlivych metrik



Nazov : mnozstvo Cena bez DPH Cena s DPH
Wifi zariadenie | 990 EUR 1188 EUR
Software
Instalacia
Servis
Kalibracia
Splash screen (ivodny | 450 EUR (37,5 EUR 540 EUR (45 EUR
WIFI portal)
Cena za mesacnu spravu | 400 EUR (333 EURx 12 | 480 EUR (40 EUR x 12
dat: mesiacov) mesiacov)
Spolu: 3 1840 EUR 2208 EUR




