Cislo zmluvy: A10577486 Pocet SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: HTK Invest s. r. 0. Kod: ID374DSP13

- Meno a priezvisko predajcu: Mifkovicova Veronika Telefon: 0908724388
orange Poznamka: N_akcia_eshop_180516

Datum: 4. 1. 2017

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZzka ¢islo 1142/B

(d'alej len "spolo¢nost’ Orange")
a

uéastnikom (dalej len "Ggastnik" alebo "U&astnik"): Pravnické osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Bratislavska organizacia cestovného ruchu

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
P.0.BOX 349, Bratislava, 81000 Bratislava 1

Telefonne ¢&islo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):
E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
- ano
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR
Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC*:
42259088 2023399455
Sposob platby:

Prikaz na ahradu

Statutarny zastupca:
Ing. Alzbeta Melicharova

Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) IC DPH vyplni Géastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplini u¢astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonne Cislo 0905998154

Cislo SIM karty 8942101 180006008067

Ugastnicky program Max 30 eur

Sluzby 1 GB na 6 mesiacov pre biznis zakaznikov, CLIP, , Pristup k internetu
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) Bratislavska organiz

Typ telefonu LG X Screen white

Ziadam o nezverejnenie telefonneho .

Cisla v zozname ucastnikov ano

g I I
Cislo ucastnika: 0221184260 1/3 23667956

AEERHIUNE



Ucastnik oznadenim polozky "Suhlas udelujem" suhlasi s tym, aby spolo¢nost’ Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovatelia
spracuvali jeho osobné Udaje v rozsahu: pridelené telefonne &islo (prip. SN), meno, priezvisko, titul, adresa, fakturatna adresa,
oznadenie poskytovanych sluzieb, Udaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sluzieb, vratane prevadzkovych Udajov, na marketingove
Ucely, najma pre Udely vyvoja novych sluzieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych pontk novych tovarov a sluzieb spoloénosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov Utastnika
so spoloénostou Orange a obdobie 1 roku po ukonéeni posledného zmluvného vztahu. Utastnik mbze svoj suhlas kedykolvek odvolat.
Poucenie Ugastnika o spractivani osobnych udajov, o spdsobe odvolania tohto suhlasu, ako aj dalsie stvisiace informacie su uvedené
v prisluénych ustanoveniach V&eobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

O Suhlas udelujem & Suhlas odmietam
Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v pocte 1 ks.

Spristupnenie Sluzieb Ugastnikovi vykona Spolognost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivaéného poplatku podla platného Cennika Ucastnikom, spravidla do 24 hodin.
Utastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolo¢nostou Orange nie je dohodnuté inak.

Ceny Sluzieb a slvisiacich plneni su uvedené v platnom Cenniku v ¢leneni podla U€astnickych programov. Samostatne s uve-
dené ceny SluZieb podra toho, & st pouZivané v ramci predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informéacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku st uvedené
aj: tidaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepozaduje zviastna hrada, udaj, ako si UCastnik moze vyziadat' infor-
macie o aktualnych cenach sluzieb spoloénosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vyska servisnych poplatkov, ak take
Orange Uétuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolocnosti Orange, uréuju tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb st uvedené v takomto dodatku.

Sposob fakturacie:
O Elektronicka forma

Podrobnosti tykajlice sa elektronickej formy faktury (napr. e-mailova adresa pre dorugovanie faktdry) st uvedengé v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktury v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronicka faktura
zverejnenych na www.orange.sk.

¥ Papierova forma

Zlétovacie obdobie priraduje spolo¢nost Orange kazdému Uastnikovi, priom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendarnych dni. Zuétovacie obdobie priradené Ugastnikovi zatne plynut od datumu vykonania prvého odpoctu poskytova-
nych Sluzieb a skonéi sa uplynutim Ucastnikovi prideleného ziétovacieho obdobia. Zuctovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ugastnikovi Spolo&nostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spoloénost’ Orange jednostranne stanovi inak.
Spolo&nost Orange po skonéeni zG&tovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi (v pripade, ak vykona vyuétovanie pocas zuctova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyugtovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonéeni zUétova-
cieho obdobia) vyhotovi vyudétovaci doklad alebo faktdru, ak povinnost vyhotovit faktiru vyplyva z prislusnych pravnych predpisov,
(dalej vyuctovaci doklad a faktura spolu len ako "faktura"), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych SluZieb pocCas zuctovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolo€nost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyuétovania cien kedykolvek potas ztttovacieho obdobia vykonat' vyuctovanie asti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek pocas
zU&tovacieho obdobia vyUétovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, ktoru z technickych pricin nebolo mozné vyUctovat' po skonéeni zuctovacieho obdobia priradeného
Utastnikovi, vytétuje Spolocnost’ Orange dodatocne, spravidla do troch mesiacov od posledného dia zuctovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v ktorom sluzba Roaming bola poskytnuta. Ucastnik a spolo¢nost’ Orange sa mézu dohodnut na doruCovani
elektronickej formy faktlry a elektronickej forme doruCovania faktury, pricom tato dohoda nemusi mat' pisomnu formu. V pripade, Ze
sa Utastnik a spolognost Orange dohodli na dorucovani elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorucovania faktary, sa
elektronicka faktura povazuje za predloZenu a dorucenu Utastnikovi, ak bola odoslana na (i) na poslednu emailovu adresu uréent
Ugastnikom pre doru¢ovanie elektronickej faktury a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozici, (ii) na poslednu znamu emai-
lovu adresu oznament spolo¢nosti Orange Ucastnikom alebo (jii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na telefonne &islo Ugastnika, po zadani ktorej na internete bude Utastnikovi spristupnena faktura. E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popri adrese na dorucovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktir
a pisomnosti v zmysle VSeobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spoloénost Orange dohodne s tretou osobou, ktoré poskytuje
Ugastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnena na svojej fakture Uctovat tiez cenu, ktord je Ucastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pri¢om v takom pripade je U¢astnik povinny platit’ dotknutd cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spolo¢nosti Orange a vyuctovanie tejto ceny na fakture vystavenej spoloénostou Orange a doru¢enej Ucastnikovi sa povazuje
za oznamenie tejto skutoénosti Ucastnikovi.

Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoziuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska (kipou, najmom, vypozickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moznost' jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spolognosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) po¢as doby stanovenej v Pokynoch
spoloénosti Orange. Ugastinik je opravneny poziadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v ingj sieti, ako je Siet spoloénosti
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolo¢nosti Orange. U¢astnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadobuda Zariadenie do
svojej dispoziénej sféry na zéaklade iného pravneho titulu, Ugastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
vod&i spolocnosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vyssie uvedené skutocnosti na zakipenom tovare (b) pravo
pozadovat' z hore uvedenych dévodov zfavu z kipnej ceny, ndjomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uve-
denych dévodov odstapit od kupnej, najomnej alebo inej prislunej zmluvy tykajlicej sa Zariadenia (poZadovat vrétenie celej kipnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ucastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ugastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto ¢lanku a mimo predajnej siete spolo¢nosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktort spolo¢nost’ Orange nebude niest' Zziadnu zodpovednost.

I

Cislo uc¢astnika: 0221184260 213 23667956



10.

1.

Téato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak U&astnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnu sucast, tento méZe obsahovat mini-
maélne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost' po cell dobu platnosti dodatku k Zmluve mat’ aktivovany
urdity konkrétny variant U¢astnickeho programu alebo Géastnicky program s mesacénym poplatkom, ktory neklesne pod urcita vysku,
atd.).

Neoddelitelnou stiéastou zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb su VEeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky"), Cennik sluzieb (dalej len "Cennik") a Priloha k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb s nazvom "Suhlasy". Aktualne
VVSeobecné podmienky a Cennik sU zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre Ucastnika
a jedno pre spolocnost Orange Slovensko, a. s.

Spolo&nost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Eurdpskej unie €. 531/2012 Ucast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spolo¢-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uZ zacal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U¢astnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolo¢nostou Orange, a na
Uzemi &lenskych Statov Eurépskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR") medzi Ucast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolo¢nosti Orange na prislusnej SIM karte Ucastnika, skutocnost, Ze
Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, UCastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v stvislosti s prisludnou SIM kartou a skutognost, Ze Ucastnik sluzby poskytovaneé mu prislusnou SIM kartou vyuziva
v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ucast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujlicich po uplynuti dfia, po¢as ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak U&astnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolo¢nostou Orange (vratane prerusenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, Ze Ucastnik prenesie Cislo, v sGvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskytované konkréetnym
APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit' si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluzby poskytované alternativnymi poskytova-
telmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Géastnik sucasne potvrdzuje, ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal Gplné informécie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu infor-
maciu o vetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska (éastnik na stranke www.orange.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr, Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat
zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akehokol-
vek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom
Slovenskou advokatskou kemorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Zze Zaloba sa podava vyhradne na adresu: Aso-
ciacia pre rozhodcovské konanie, sidlom v Bratislave, Ventarska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vsak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie moze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' oddvodnenie, rozhodca v§ak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru¢ovanie na postovt alebo e-mailové adresy uvedené v tejt zrﬁe.

O Suhlasim s dohodou 1 Nesuhlasim s dghodou

Veronika Mifkovicova
spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s.
datum, peciatka, podpis

Podpls a peéié{ka t](‘,astr'i'i'f'{é

I

Cislo u¢astnika: 0221184260 3/3 23667956

ARCHIVNET



PRILOHA K ZMLUVE O POSKYTOVANI
VEREJNYCH SLUZIEB - SUHLASY
¢. zmluvy: A10577486

Datum: 4. 1. 2017
uzatvorena medzi

poskytovatelom verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka Cislo 1142/B

(dalej len "spolo¢nost’ Orange Slovensko")
a

Gcéastnikom (dalej len "Ucastnik" alebo "Ugastnik"):

Priezvisko a meno / Obchodné meno Bratislavska organizacia cestovného ruchu
Ucastnicke ¢&islo 0221184260

Adresa P.0.BOX 349, Bratislava, 81000, SR

Rodné ¢&islo / ICO 42259088

IC DPH/DIC 2023399455

Statutary zéstupca ] Spinomocnend | jng, Atzbeta Melicharova

1) V pripade, ak Ugastnik v Zmluve v asti Predmet zmluvy pre jednotlivé telefonne Cisla suhlasil so zverejne-
nim svojich osobnych udajov v telefénnom zozname, Ucastnik tymto urcuje, Ze v telefonnom zozname maju
byt zverejnené jeho Udaje v nasledovnom rozsahu:

M Telefonne &islo, titul meno a priezvisko, ak ide o fyzicku osobu, alebo obchodné meno, pripadne nazov,
ak ide o fyzicku osobu podnikatela alebo pravnickl osobu.

O Telefonne &islo, titul meno a priezvisko, ak ide o fyzicku osobu, alebo obchodné meno, pripadne nazov,
ak ide o fyzicku osobu podnikatela alebo pravnicku osobu, adresa.

2) Dalej Ugastnik ozna&enim polozky "Suhlas udelujem" sthlasi s poskytnutim jeho osobnych tdajov v roz-
sahu: meno, priezvisko, titul, adresa, telefonne Cislo a adresa elektronickej posty, ako aj udajov uvedenych
v predchadzajicom bode, ak ich ucastnik poskytol, tretim stranam pre Ucely zasielania komerénych ponuk
produktov a sluzieb tretich stran Ucastnikovi.

O Suhlas udelujem M Suhlas odmietam

3) Ugastnik ozna&enim polozky "Sthlas udelujem" sthlasi, aby spolo¢nost’ Orange pouZzivala a spracuvala
lokalizacné udaje oznacujuce geografickd polohu koncovych zariadeni Uc¢astnika za ucelom poskytovania
sluzieb s pridanou hodnotou poskytovanych zo strany spoloc¢nosti Orange alebo tretich stran najma, ale
nielen na zasielanie reklamnych sprav prostrednictvom elektronickej posty.

O Suhlas udelujem M Suhlas odmietam

4) Suhlasy uvedeneé vysSie sa udeluju na dobu trvania zmluvnych vztahov Ugastnika so spolo&nostou Orange
a obdobie 1 roku po ukonéeni posledného zmluvného vztahu. Ugastnik mdZe vySSieuvedené suhlasy kedy-
kolvek odvolat. Poucenie UCastnika o spractuvani osobnych udajov, o spdsobe odvolania tychto suhlasu,
ako aj dalSie suvisiace informacie su uvedené v prislusnych ustanoveniach V§eobecnych podmienok, pri-
padne na web stranke www.orange.sk.

Ugastnik - Véronika Mifkovidova
datum, peciatka, podpis spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.
datum, peciatka, podpis

Orange Slovensko, a. 5. i
Melodova B, 821 08 B % ka republika
Tel. 0905 905 905, fax: +421 2 5851 5651, www.crange.sk

1€ 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH- SK 202031 0578
apisand v O registri Okresného sudu Bratisiava |, oddiel: Sa, viozka &isko 1142/8 171 23667957
-~ PARAMS ARGHIVNET




Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A10577486 1D predajcu: ID374DSP13

orange”

Datum: 4. 1. 2017
Ident. kod dodatku: 9728022
SIM karta s pridelenym tel. islom: 0905998154

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Uéastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Bratislavska organizacia cestovného ruchu

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):
Bratislava, P.0O.BOX 349, 81000, Bratislava 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:
SR
Rodné ¢&islo / ICO: IC DPH / DIC:
42259088 2023399455
Zastupeny:
Ing. Alzbeta Melicharova
Rodné islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "U&astnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomne] dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len "Dodatok™; cit. zmluva
o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznacuje ako "Zmluva"), ktorym upravuji podmienky kupy
zariadenia uvedeného niZsie v texte Dodatku a tiez vyuzivania elektronickych komunikacnych sluzieb a inych sluzieb poskytovanych na
zéklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuzivania SluZieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text
Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Ucastnik sa spolo¢ne dalej oznacuju ako "strany")

¢I. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na aklivacii U¢astnickeho programu resp. zmene Ucastnickeho programu na UGcastnicky program (pokial je
v kolénke nizsie v tomto bode uvedené "+++++" zostava G€astnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu v kto-
rejkolvek koldnke v Dodatku znamena, Ze stav urCovany danou kolonkou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom
Dodatku, pokial priamo v texte vztahujucom sa k danej koldnke nie je uvedené inak)

Max 30 eur "

na SIM karte Podniku registrovanej na Ugastnika, ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktoré pocas platnosti tohto Dodatku nahradi (najmé z dévodu straty, kradeze, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku regis-
trovanu na Ucastnika, ktorej telefonne Cislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku (dalej len "SIM karta").

1.2  dohoda stran o predaji zariadenia (dalej len "MT") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v kolonke "Vyrobne Cislo MT" uvedene
"+++++", tento Udaj sa nebude uvadzat a Ze predmet kipy teda MT je jasne a jednoznaéne uréeny svojim typom)

‘Typ MT LG X Screen white

‘ Vyrobné &islo MT (IMEI) 358027071588181
Uéastnikovi z majetku Podniku so zfavou z jeho spotrebitelskej ceny za kipnu cenu (po uplatneni zlavy z jeho spotrebitelskej

ceny) s DPH (dalej tiez "Kupna cena")
19,00 EUR

Ugastnik si je vedomy, Ze bezna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktord
Podnik MT zo svojho majetku predava, pokial sa so zaujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto
Dodatku, je

210,00 EUR

2)

3)

‘4}

X

e INIWIHI N T
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1.3

1.4

1.5

2.

2.2

Utastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kupnu cenu uveden( vyssie v tomto bode len z toho dévodu, Ze sa zaviazal
uzivat' sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutti v bode 2.3
tohto Dodatku.

dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku

|Akvizicné ponuka ‘ K

poskytne (resp. neposkytne vid nizsie) Podnik Ucastnikovi aj daldie vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto dalsie vyhody Ugast-
nikovi poskytne, tiez dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. PodrobnejSia Gprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dalsich vyhod su uvedené v dokumente

IBonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dfa 19.05.2016

ktory ako Prilcha &. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnu suc¢ast. V pripade, Ze je v predchadzajucej vete uvedena kolonka
vyplnena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne U€astnikovi v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne
dalsie vyhody a zaroven, Ze sucastou Dodatku nie je Priloha &. 1 s obsahom podla tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze su¢astou
Prilohy €. 1 méZe byt aj Uprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

|

dohoda stran o
a) aktivacii sluzby

‘ Pristup k internetu

N

b) o deaktivacii sluzby

\‘ " " | g}
ot

c) o volbe zvyhodneného Cisla (resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohodli na aktivacii (bonusovej) sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel, &islo v sieti Orange, alebo o volbe Rodinnych TC (podla ich definicie v Cenniku sluZieb),
ak sa Strany dohodli na aktivacii bonusovej sluzby Nekone&no v rodine

| B

‘1m

d) o aktivacii Mesaéného predplatneho vo vySke

| ‘1”
+++++

e) o poskytnuti zvyhodnenia (pokial je nasledujlca kolénka vyplnena symbolom "+++++" Ugastnik neziska Ziadne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, ktoré st podmienené uvedenim klugovych slov resp. slovnych spojeni stanovenych v pri-
slugnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pri¢om pravo na ostatné zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmienené nie je
tymto dotknuté)

|"+++++"

‘1%

dohoda stran, Ze Ugastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku stvisiacich s kipou koncového telekomunikaéného zariadenia uvedeneho
v bode 1.2 tohto ¢lanku za cenu so zlavou (dalej len "Poplatok") vo vyske s DPH

18,00 EUR

‘13}

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kipnu cenu MT vo vyske uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vyske uvedenej
v Cl. 1 bode 1.5. Uéastnik je povinny zaplatit Kupnu cenu a Poplatok na zéklade faktiry vystavenej Podnikom v lehote uvedenej
vo faktire, inak do 15 dni odo diia vystavenia faktury, ak sa zmluvne strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach.
V pripade, Ze Podnik o to Uéastnika poZiada, je tento povinny zaplatit' celd Kipnu cenu MT s DPH a/ alebo Poplatok v hotovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom Ugastnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kipnej ceny v splatkach.

Strany sa dohodli, Ze Uastnik je povinny po¢as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, mat na SIM karte
aktivované a uzivat sluzby (resp. sluzbu) definované v ustanoveniach pismen a) a b) tohto bodu, pricom zavazky podla pismen

a) a b) tohto bodu maju povahu altematwnych povinnosti teda plati, Ze pokial' su na SIM karte aktivované sluiby (sluzba) uve-
dené v plsmene a) Ucastnik nie je povinny zarover pinit v stvislosti so SIM kartou svoj zavézok podla pismena b) a naopak
(4. ak ma na SIM karte aktivovanu sluzbu resp. aktivované sluzby uvedené v pismene b) tohto bodu, nie je povinny pinit svoj
zavazok podla pismena a) tohto bodu).

a) Ucastnik sa zavazuje, Zze v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z U¢astnickych programov Flex 5 €, Flex
10 €, Flex 10 € pre $tudentov Flex 15 €, Flex 15 € pre Studentov, Flex 25 €, Flex 25 € pre $tudentov, ISIC pausal, Data Max
20 €, Data Max 20 € pre $tudentov, Max 30 €, Max 30 € pre Studentov, Data Max 30 €, Data Max 30 € pre Studentov, Max
40 €, Max 40 € pre Studentov, Max 65 €, Max 65 € pre Studentov, Max 100 €, Max 100 € pre Studentov (dalej aj ako "ucast-
nicke programy Flex a Max", v pripade, ze bude do aktualnej ponuky zaradeny dal$i ucastnicky program v nazve ktorého je
slovo Flex, Max alebo ISIC, povaZuje sa tieZ za jeden z U€astnickych programov Flex a Max), poCas doby viazanosti, ako je
tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, bude mat aktivovany na SIM karte taky Uc¢astnicky program (resp. taky variant uéast-
nickeho programu), u ktorého je vyska mesacného poplatku (s DPH) stanovena prinajmen$om na sumu

30,00 EUR

(v pripade, Ze je v kolénke okrem sumy uvedeny aj konkrétny Uéastnicky program alebo typ ucastnickeho programu, Ugastnik
neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny Ucastnicky program resp. ucastnicky program daneho typu aktivovany na
SIM karte potas doby uvedenej v bode 2.3 tohto ¢lanku ani v pripade, Ze vyska mesaéného poplatku uvedeného Ucastnic-
keho programu bude nizsia ako suma uvedena v kolonke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny uéastnlcky program
alebo viacero tdastnickych programov alebo typ alebo viac typov Géastnickych programov bez sumy, Ugastnik je povinny

IRITH g
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2.5

mat na SIM karte aktivovany len niektory z uvedenych G€astnickych programov alebo Ggastnicky program uvedeného typu,
a to bez ohladu na vysku ich mesacnych poplatkov) a teda Ze pocas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani
nepoziada o zmenu Ucastnickeho programu na) ucastnicky program s niz§im mesacnym poplatkom, ako je vyska mesac-
ného poplatku uvedena vyssie v tejto vete (pri plneni tohto zavazku sa berie do Uvahy vyska mesaéného poplatku po uplat-
neni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek pravnej skutotnosti poskytne Podnik). Aktivacia Ucastnickeho programu podla
prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspor Ziadost' o aktivaciu takéhoto (€astnickeho programu na SIM karte (v ¢l. 1
bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutoéna aktivacia je podmienkou plat-
nosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kupnu cenu.

b) Uéastnik sa zavézuje, ze v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z Ggastnickych programov Flex a Max,
bude mat' pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, aktivovani na SIM karte takl kombinaciu
aktivovaného Ucastnickeho programu, aktivovaného Mesaéného predplatného a doplnkovych sluzieb Nekoneéné volania na
zvyhodnené ¢islo, Volaj do Eurdpy z pausalu, Volaj do Eurdpy 100 minut, Nekoneéné spravy, Prenos Mesacného predplat-
ného, mesacného poplatku za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Halé Svet, Nekoneéné hovory Eurdpa, Nekonecné
hovory Svet, V Europe ako doma PLUS, M6j Svet+, Nahradny telefon, Europa data, Svet data, Prichadzajice hovory v EU,
Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, sluzby Zrychlenie prenosu dat a Zdielam svoje data, Balik extra volani
a dat, Balik 100 sprav, 100 MB v mobile, u ktorej vyska suétu mesacnych poplatkov (vratane DPH) za tieto U¢astnicke prog-
ramy, sluzby, baliky, doplnkové sluzby a za Mesacné predplatné (vratane DPH) je rovna alebo vy$Sia ako

30,00 EUR

Povinnost Uéastnika podla tohto pismena je spinena aj v pripade, Ze kombinacia sluZieb, z ktorej sa rata sticet mesaénych
poplatkov podla predchadzajlcej vety, nebude pozostavat zo vSetkych balikov, sluZieb alebo inych plneni vymenovanych
v predchadzajlcej vete. Pri plneni zavazku podla tohto bodu sa berie do tvahy vy$ka mesaénych poplatkov za Mesacné
predplatné, ucastnicke programy, sluzby baliky resp. dopinkové sluzby po uplatneni zliav, ktore mu na zaklade akejkolvek
pravnej skutoénosti poskytne Podnik. Ustanovenia druhej vety pismena a) tohto bodu platia primerane aj pre pravne vztahy
podla tohto pismena, pokial v tomto pismene nie je uvedené inak. Aktivacia kombinacie sluZieb podla prvej vety tohto pis-
mena na SIM karte alebo aspon ziadost o aktivaciu takéhoto uéastnickeho programu na SIM karte (v €l. 1 bode 1.1 Dodatku
alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutoéna aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku
a teda aj podmienkou na vznik naroku na kupu MT za kiupnu cenu.

15)

Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu
24

mesiacov odo dia uzavretia tohto Dodatku (dalej tiez "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako U¢astnik Sluzieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty, po celd tito dobu bude bez prerugenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v stlade s jeho zavazkami
a zaroven nedoruci Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny Gkon, ktorého tcelom je ukoncenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstupenie od zmluvy z dovodov
stanovenych zakonom ¢&. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pridom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo préve odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany U&astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky tcastnicky program (resp. taky variant ucastnickeho programu) alebo takd kombi-
naciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluzieb (resp. inych produktov), Ze neddjde k poruseniu zavazku Ucastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto ¢lanku;

e) bude véas a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefazné zavazky voti Podniku a sticasne bude véas a riadne uhra-
dzat' Podniku iné platby, ktoré je povinny platit’ Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazne zavazky voci Podniku,
avéak Ucastnik je povinny ich uhradit' Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

16)

V pripade telefénnych ¢isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti ¢isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
¢isla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym ¢islom, ¢ize doba, po ktorti SIM karta nebude v dosledku este nedokonéeného prenosu €isla aktivna; doba viazanosti tak
za¢ne plynUt az prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu ¢isla. V pripade, ak U€astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapoéitava prvych 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak za¢ne plynit' aZ po uplynuti 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V tychto pripadoch je
viak Ucastnik povinny plnit' si povinnosti uvedené v ¢l. 2.3 a), ¢) a e) po celd dobu pred zagatim viazanosti (odo dfia nadobudnu-
tia platnosti Dodatku aZ do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po cell dobu viazanosti.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedenu v &l. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vySka sa rovna rozdielu
medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zlavou zo spotrebitelskej ceny, len z toho
dévodu, Ze sa U¢astnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnuty v tomto Dodatku, pri¢om nedodrZanie tohto zavézku (konkrétne zavazkov uvedenych v élanku 2 v bode 2.2, 2.3
alebo 2.4) vzhladom na vy$ku zlavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy €. 1 Dodatku (pokial je sucas-

WL [RTHIEN
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tou Dodatku takato priloha), by spdsobilo, Ze Podniku vznikla Skoda (minimélne v rozsahu zlavy zo spotrebitelskej ceny MT).
V nadvaznosti na ustanovenia predchadzajicej vety sa Strany dohodli, Ze U&astnik je povinny Podniku uhradit’ nizsie v tomto
bode uvedenu zmluvnu pokutu v pripade porusenia nizsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ucastnik po¢as doby viazanosti uvedenej v €l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost v&as a riadne uhradit cenu za
Sluzby alebo povinnost uhradit véas a riadne iny svoj pefazny zavazok voéi Podniku alebo povinnost uhradit véas a riadne
Podniku ind platbu, ktord je povinny platit’ Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o penazny zavdzok voci Podniku, avsak
Utastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ucastnik pogas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinr:ost zotrvat v zmluvnom vztahu
s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uZivat bez preruSenia Sluzby prostredmcwom
SIM karty alebo Ugastnik porusi svoju povinnost nedorugit Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého
Gdelom je ukondenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti sa
v stlade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovazuje odstipenie od zmluvy z ddvodov stanove-
nych zakonom ¢&. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym préav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnu pokutu vo vyske

201,00 EUR

Zmluvna pokuta (resp. v pripade, Ze sa vy$ka zmluvnej pokuty pocas doby viazanosti postupne zniZuje, plati toto ustanovenie pre
zmluvnt pokutu, v jej vyske, ako je tato stanovena pre obdobie prvého mesiaca doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi
beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a Kipnou cenou tj. kipnou
cenou s DPH, za ktortl Podnik predal MT Ucastnikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zmluvna pokuta dohodnuta v predchadzajlcich ustanoveniach tohto bodu vo svojej
vydke platnej pre prvy mesiac doby viazanosti (ktord je uvedena na zaciatku textu v kolonke tvoriacej stcast tohto bodu), je
nizsia, ako Sestnasobok sumy, uvedenej v ¢lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, Ze Ucastnlk
porusi svoju zmluvnu povinnost podfa pismena a) alebo b) tohto bodu, voci Ugastnikovi pravo na uhradenie zmluvnej pokuty vo
vyske rOVnaJUCE] sa Sestnasobku sumy uvedenej v &lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a Ugastnik je tato zmluvni pokutu
Podniku povinny zaplatit, pricom v takom pripade sa neaplikuje suma zmluvnej pokuty stanovena v kolénke tvoriacej sucast tohto
bodu. V pripade, Ze (i) Podniku vznikne pravo na zmluvn( pokutu podla predchadzajlcej vety tohto bodu a zaroven (i) v kolonke
tvoriacej su¢ast tohto bodu je stanovene, ze vyska zmluvnej pokuty sa bude postupne podla pravidiel uvedenych v texte obsia-
hnutom v kolonke zniZovat v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porusenia
zmluvnej povinnosti, plati, Ze vyska zmluvnej pokuty, ako je tato stanovena v predchadzajucej vete, sa bude zniZovat v zavislosti
od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porusenia zmluvnej povinnosti, a to podfa rov-
nakych pravidiel, ako su pravidla stanovené pre zniZovanie vysky zmluvnej pokuty uvedené v texte v kolénke tvoriacej stcast
tohto bodu.

Pravo na zmluvnu pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym porusenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
genia povinnosti U&astnikom, pnéom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany Podnlku (napr. odstupe-
nim od Zmiuvy alebo prerudenim & obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade poru$enia povinnosti podla bodu 2.3 pismena
¢) tohto ¢lanku).

Ucastnik suhlasi s tym, Ze ak pocas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k docasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania Sluzieb podfa
Zmluvy, Ze doba po ktort nebude z tychto dévodov pouzivat tieto Sluzby sa mu nezapocita do doby viazanosti. Tato skutoCnost
nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tato dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti pinit svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a ¢) bodu 2.3 tohto &lanku.

17)

Podnik je povinny splnit’ si vSetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji zo Zmluvy a tohto Dodatku, najma (i) predat Ugast-
nikovi MT za dohodnutt Kupnu cenu a previest na Ugastnika viastnicke pravo k MT a odovzdat' mu ho za predpokladu, Ze Ugast-
nik spini véetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kupu MT za Kdpnu cenu v sdlade s tymto Dodatkom; (i) poskytovat
Ucastnikovi Sluzby podla Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade, ak ma v okamihu uzavierania tohto Dodatku Ugastnik v suvislosti so SIM kartou aktivovan sluzbu Nahradny telefon
a teda je v platnosti Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny telefon (alebo Dodatok
k Zmluve o pripojeni o aktivacii sluzby Nahradny telefén), v zahlavi ktorého je uvedené to isté telefénne Eislo ako v zahlavi tohto
Dodatku, (dalej len "Dodatok o NT"), uzavretim tohto Dodatku zanika platnost Dodatku o NT (a dochadza k okamzitej deaktivacii
sluzby Nahradny telefon aktivovanej a uZivanej na zaklade Dodatku o NT zo SIM karty). V pripade zaniku Dodatku o NT podia
predchadzajucej vety, moze (aie nemusn Ugastnik v stvislosti so SIM kartou poZiadat' o novy aktivaciu sluzby Nahradny telefon,
pricom v takom pripade je povinny uzavriet novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivacii sluzby Nahradny
telefon. V pripade zaniku Dodatku o NT podfa prvej vety tohto bodu bude mat tato skutocnost' v zavislosti od okolnosti uvedenych
v jednotlivych pismenach tohto bodu za nasledok vznik niektorého z pravnych stavov uvedenych v nasledovnych pismenach
tohto bodu:

a) Ak sa nejedna o pripad podfa pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik uz na zaklade Dodatku o NT zakupil koncové
telekomunika¢né zariadenie, je povinny uhradit v stvislosti so zanikom Dodatku o NT sumu vo vy$ke zostavajlcich neuh-
radenych mesacnych poplatkov za sluzbu Nahradny telefon (vratane DPH) do konca pdvodne v Dodatku o NT dohodnutej
doby viazanosti (1. sumu rovnajucej sa suéinu vysky mesaéného poplatku za sluzbu Nahradny telefon a poétu mesacnych
poplatkov, ktoré mal v stlade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradit’ do konca doby viazanosti podlfa Dodatku o NT, avéak
ktoré v dosledku zaniku Dodatku o NT dosial neuhradil).

b) Ak sa nejedna o pripad podia pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT koncové telekomunikacné zariadenie a si¢asne poziadal o novl aktivaciu sluzby Nahradny telefon v svislosti
so SIM kartou a podpisal prislusny novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny
telefén, v ktorého zéhlavi je uvedené telefénne Cislo SIM karty, alebo poziadal o aktivaciu takeého ucastnickeho programu,
ktorého stéastou je sluzba Nahradny telefén, a tento G&astnicky program mu bude aj skutoéne na SIM karte aktivovany,
vznikne mu zanikom Dodatku o NT pravo na zfavu z ceny SluZieb vo vyske rovnajlcej sa vy$ke mesacnych poplatkov, ktore
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mu boli vyGétované a ktoré uhradil v suvislosti s aktivaciou a uZivanim sluzby Nahradny telefon na zaklade Dodatku o NT,
pricom Ug&astnikovi nevznikne povinnost uhradit’ zostavajuce nevylUétované mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon,
ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca povodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (zanikom
Dodatku o NT zanika tieZ pravo na kupu koncoveho telekomunikacného zariadenia za cenu so zlavou, ktoré mu vyplyvalo
z jeho ustanoveni).

c) Ak sa nejedna o pripad podia pismena d) alebo e) tohto bodu a U&astnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT koncové telekomunikacné zariadenie a stc¢asne nepoziadal o novl aktivaciu sluzby Nahradny telefon v suvis-
losti so SIM kartou a nepodpisal novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivacii sluzby Nahradny telefon,
v ktorého zahlavi je uvedené telefoénne &islo SIM karty, Ugastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne pravo na
zlavu, ako v pripade podlia pismena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnost uhradit’ zostavajluce nevyuctované mesacne
poplatky za sluZzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zéklade Dodatku o NT povinny uhradit' do konca pdvodne v Dodatku o NT
dohodnutej doby viazanosti (zénikom Dodatku o NT zanika tieZ pravo na klpu koncového telekomunikacného zariadenia za
cenu so zlavou, ktoré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

d) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky Géastnicky program, ktorého stcastou je sluzba Nahradny
telefon a U¢astnik poziadal o aktivaciu takého U¢astnickeho programu, ktorého sucastou je sluzba Nahradny telefon, a tento
Ucastnicky program mu bude aj skutoéne na SIM karte aktivovany, U¢astnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne
pravo na zlavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost' uhradit’ zostavajuce nevyuctovane
mesatné poplatky za sluzbu Nahradny telefén, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit’ do konca pévodne
v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

e) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program, ktorého sucastou je sluzba Nahradny
telefon a Uéastnik poZiadal o aktivaciu takého Ucastnickeho programu, ktorého suéastou nie je sluzba Nahradny telefon,
a tento U€astnicky program mu bude aj skutocne na SIM karte aktivovany a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupu
na zéklade Dodatku o NT koncové telekomunika&né zariadenie, Ugastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne pravo
na zlavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajice nevyuctované
mesatné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pdvodne
v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

V pripade poruéenia niektorej z povinnosti Uéastnika vyplyvajlicich z ustgnoveni uvedengfch v bode 2.3 tohto ¢lanku, ktore su
vymenované v nasledujucej vete tohto bodu, poCas doby viazanosti je Ucastnik povinny uhradit Podniku zmiuvnu pokutu vo
vyske rovnajlicej sa vy$ke zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto élanku. Povinnostami, s porusenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku voéi U¢astnikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podla predchadzajlcej vety, su:

a) Povinnost Ugastnika po¢as doby viazanosti nepoziadat o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnl deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytocneho odkladu pokraCovat
v uZivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktoré nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

b) Povinnost Uéastnika mat po&as doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant Gcastnickeho programu) alebo takd kombinaciu v bode 2.2 pismene b)
uvedenych sluzieb (resp. inych produktov), Ze neddjde k porueniu zavazku Ucastnika uvedeného v bode 2.2 tohto ¢lanku;

¢) Povinnost Ugastnika nedopustit sa po¢as doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v stlade s usta-
noveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu
z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku
a/alebov Zmluve;

d) Povinnost Ugastnika nedopustit’ sa pocas doby viazanosti takého konania, na zéklade ktorého by Podnik bol opravneny
v stilade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Ugastnikovi poéas doby viazanosti doéasne obme-
dzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

e) Povinnost Ucastmka neumoznit' pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny Ugastnik, Podniku vznikio pravo odstupit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nespinenia
alebo porusenia povinnosti zo strany Ucastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Ugastnika neumoznit pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by bol Podnik v pri-
pade, e by tak konal samotny Ugastnik, opravneny v dobe viazanosti dodasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie
Sluzieb.

Ugastnik je zaroven povinny uhradit Podniku nahradu $kody, ktorej vy$ka presahuje vy$ku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvna

pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dina dorucenia vyzvy Podniku UCast-

nikovi.

Referencne ¢islo — Pausal pre blizkeho:

"++4+4" 18)

Ak je v kolénke namiesto Referenéného Eisla — Pausal pre blizkeho uvedeny symbol "+++++", nevztahuju sa na Ucastnika
Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajuce sa Pausalu pre blizkeho.

Strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny za podmienck uvedenych v tomto bode aktivovat si pocas doby viazanosti sluzbu
Prestavka, ktora spociva v tom, Ze Ugastnik pocas doby, pocas ktorej je sluZba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tiez "Doba poskytovania”) nie je povinny plnit svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky G¢astnicky program {resp
taky variant U¢astnickeho programu) alebo taku kombinaciu v bede 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), ze
neddjde k poruseniu zavazku Uc€astnika uvedeného v bode 2.2 tohto ¢lanku, prtcom sa sUcasne o Dobu poskytovania predizi
doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dotknuté ostatné povinnosti Ugastnika
podfa tohto Dodatku ani podla mych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmilv stanovujicich prava a povinnosti medzi U¢astnikom
a Podnikom. Doba poskytovania méze byt maximéalne 6 celych zudtovacich obdobi a Ugastnik si ju méze aktivovat len na celé
zUdtovacie obdobie resp. viac celych zuétovacich obdobi. Sluzbu Prestavka méze Ugastnik vyuzivat aj viac krat poéas doby
viazanosti, aviak sucet Dob poskytovania nesmie prekrodit $est’ celych zG¢tovacich obdobi. Pogas Doby poskytovania moze byt
na SIM karte aktivovany akykolvek aktuélne pontkany Géastnicky program, ktorého podmienky uZivania su v pripade SIM karty
spinené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude aktivovany niektory z Ucastnickych programov
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Flex a Max (dalej v tomto bode tiez ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka mozno na SIM karte aktivovat len za podmienky,
Ze uz uplynuli viac ako tri celé zuétovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je minimalne tri celé zt¢tovacie obdobia
bez prerusSenia aktivovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny — nie vSak povinny — aktivovat' sluzbu Pre-
stavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinena). V pripade, ze bude ku diu deaktivacie
sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany ucastnicky program resp. kombinacia sluzieb, ktoré su v rozpore s ustanovenim bodu
2.2 tohto &lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten Gcastnicky program resp. ti kombinaciu sluzieb, ktora bola na
SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluZby Prestavka. Aktivacia aj deaktivacia sluzby Prestavka pre-
behne k prvému diiu zuétovacieho obdobia nasledujuceho po doruéeni Ziadosti o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka.
V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred dohodnu na presnej dizke Doby poskytovania, sluzba Prestavka sa deaktivuje ku driu,
v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tiez ked' uplynie Sieste celé z(¢tovacie obdobie vyuZiva-
nia tejto sluzby pocas doby viazanosti.

Referenéné gislo — DarCekova Prima karta s benefitom Necbmedzené volania s blizkym

1
P i

Ak je v kolonke uvedeny symbol "+++++", nevztahuji sa na Uastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlice sa
Daréekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

&1, 3. Zavereéné ustanovenia

Ugastnik vyhlasuje, Ze nema Ziadne finanéné zavézky vodi Podniku, ktoré v den, ked bude podpisovat' tento Dodatok, by boli po
lehote ich splatnosti. Uéastnik potvrdzuje, 2e Zmluva, ku ktore| sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v suvislosti so
SIM kartou bol medzi U&astnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v rAmei niektorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Uastnikovi a zavézok Ugastnika plnit pod-
mienky poskytnutia zlavy a dalsie povinnosti Uéastnika uvedené v predmetnom dodatku prostredmctvom SIM karty (dalej tiez
"Predchadzajlci dodatok") a tento Predchadzajuci dodatok je platny v den, v ktory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, Ze
Predchadzajuci dodatok zanika okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajuceho dodatku
poskytnutie sluzby pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon, v takom pripade zostava Predcha-
dzajlci dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpeti dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ueastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto
povinnosti potvrdit’ svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konajucej za U€astnika).

Dodatok nadobudne platnost a u¢innost v defi, v ktorom ho podpisu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odlozZeni
tcinnosti niektorych ustanoveni, Ak K jeho pcdp|san|u nedéjde obidvomi stranami Dodatku v jeden den, nadobudne platnost
a uéinnost v def, v ktorom ho podpige opravneny zastupca Podniku aZ po U&astnikovi. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu
uréitl, a to na dobu viazanosti uvedenu v ¢l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych isel, ako aj v pripade, ak Utastnik uzatvoril
Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu uréitu odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v ¢l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych Cisel je az do momentu aktiva-
cie SIM karty odloZzena uginnost' tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM
karta, a to v zmysle Podmienck prenositelnosti telefonneho ¢isla — Prijimajici podnik. Ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
reZimu predaja na dialku, vietky ustanovenia Dodatku, ktoré Specifikuji osobitné zvyhodnenia poskytované Ucastnikovi, najmé
ustanovenia $pecifikujuce zaciatok poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni, nadobudnd Géinnost' az uplynutim doby
14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, ¢im méze dojst k posunu momentu zagiatku poskytovania jednotlivych osobitnych
zvyhodneni. Rozsah a charakter osobitnych zvyhodneni vak ostava nezmeneny. V pripade, ak U€astnik uzatvoril tento Dodatok
v ramei reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou st¢astou Dodatku su aj podmienky predaja na dialku a Ugastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnutd doba platnosti Zmluvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu uréitd, vo svojej éasti tykajlucej sa SIM karty na dobu uréittl zhodn( s dobou platnosti Dodatku, pricom
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v ¢asti tykajicej sa SIM karty na dobu neurgitd. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuté platnost Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ Dodatku skonéi pred uplynutim doby, na ktord bol uzavrety v zmysle bodu 3.3 tohto
&lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zéklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Zze U&astnik porusi svoje povinnosti
takym spdsobom, Ze Podniku voci nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade uhrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom uréeny ucet). Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze obsahom Pr|lohy ¢ 1je poskytnutle
zlavy alebo iného zvyhodnenia U&astnikovi, okamihom porugenia povinnosti Uéastnika takym spésobom Ze Podniku voci nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podla ustanoveni tohto Dodatku, zaniknd vietky prava Uéastnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy €. 1 vyslovne uvedene nieco ine.

Tento Dodatok je neoddelitelnou stcastou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Uastnika
a Podnik.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie Sluzieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstupi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Ugastnika a nasledne Podnik na ziadost Uéastnika zrusi G&inky odstupe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zacne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstupeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne obozndmeny s pravami, ktoré z neho vyplyvaju ako aj so véet-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit, a sticasne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prislusné dosledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nesplini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze U&astnik z akychkot‘vek dévodov strati pravo na uzivanie G¢astnickeho programu (resp. jeho
vanantu) ktory mé na SIM karte aktivovany a zaroveri véas nepoZiada o aktivaciu iného G¢astnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny G&astnicky program, ktory spifia podmienky uvedené v &l. 2 bode 2.2. Ak Ugastnik poZiada
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o aktivaciu iného G&astnickeho programu pred zmenou podfa predchadzajlcej vety, nepovaZuje sa tento Ukon za vykonany vcas,
pokial' nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat poZadovan( zmenu vzhfadom na
kratkost ¢asu medzi doruéenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma ddjst k zmene uéastnickeho programu v dosledku straty prava
na poskytovanie dotknutého ucastnickeho programu.

Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v stvislosti s prijatim nového zékona €. 351/2011 Z. z. boli k 1. 1. 2012 vydané
nové Véeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma nizsie v tomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skuto&nostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je oprévneny pre kaZdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré moZno vyuzit na uzivanie verejnej telefonnej sluzby, technicky obmedzit moznost' vyuzivania tohto zariadenia
potas doby viazanosti podla tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac déb viazanosti tak pocas celej doby, potas
ktorej je Uastnik zaviazany podla tohto Dodatku uZivat' sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo Struktare)
v ingj sieti, ako je verejna telefénna siet' Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet' / SIM-lock). U€astnik vyhlasuje, Ze sa obo-
znamil so skutoénostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastnictva. Vzhladom na uvedene
nevznikaju Ucastnikovi z vy&sie v tomto bode uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky voci Podniku, najmé mu nevznika:
(a) pravo reklamovat vyssie uvedené skutognosti na zakupenom tovare (b) pravo pozadovat z hore uvedenych dovodov zlavu
z kupnej ceny tovaru, (c), pravo z hore uvedenych dévodov odstipit od kipnej zmluvy (poZadovat' vratenie celej kipnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékolvek ine pravne naroky.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejio-
vania zmluv podla § 5a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v znenf neskor§ich predpisov, tento Dodatok nadobudne U&innost driom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v sulade s usta-
noveniami § 47a Obgianskeho z&konnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni G¢innosti niektorych jeho ustanoveni.
Tymto ustanovenim nie st dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak si dohodnuté v tomto Dodatku,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s flou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava vyhradne na
adresu: Asociécia pre rozhodcovské konanie, sidlom v Bratislave, Venturska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovské
konanie je splatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vsak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhod-
covské konanie méze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vSak moze v pripade
potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o dorucovanie na postovu alebo e-mailove adresy uve-
dene v tejto zmluve.

O Suhlasim s dohodou ¥ Nesuhlasim s dohodou

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktar, Ucastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prisludnymi poistnymi podmien-
kami poistitelov MetLife Europe Limited, pobocka poistovne z iného ¢lenskeho Statu, ICO 47 257 105 a MetLife Europe Insurance
Limited, pobocka poistovne z ineho Clenského Statu, ICO: 47 257 091, ktoré su dostupné na internetovej stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a suhlasi s nimi. Zaroven Ugastnik prehlasuje nasledovne:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovsetkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora moze viest k smrti alebo Gplnej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operéaciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost dihiu ako 30 po sebe nasledujicich dni a nepobe-
ram starobny déchodok, predéasny starobny déchodok, vysluhovy dbchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky dochodok
alebo prispevok podla prislugnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sucasne zamestnany, V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihsiu
ako 30 po sebe nasledujtcich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujucich dni. Zaroven, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Zze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurcitd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyzdriom pocas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrZite aspon 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neuréitd s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrzite aspori 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo Urazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity z dévodu
choroby alebo Grazu a pre pripad Uplnej docasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskér diiom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.

Spolognost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Eurdpskej unie €. 531/2012
Ugastnika informuje, ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spoloénostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroven by na zéklade tejto zmluvy uz zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolo¢nostou
Orange, a na tzemi ¢lenskych $tatov Eurdpskej unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR")
medzi Ucastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolo¢nosti Orange na prislusnej SIM karte Ucastnika,
skutoénost, ze Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ucast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v suvislosti s prisluSnou SIM kartou a skutognost, Ze Ugastnik sluzby poskytované mu prislusnou
SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré su predmetom zmluvy o AR s APR. U¢astnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti dna,
potas ktorého bola uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolocnostou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V. pripade, Ze Ucastnik prenesie Cislo, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamin-
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gové sluzby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moZnosti zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu a teda o mozZnosti zvolit' si oddelené roamingove sluzby
poskytované alternativnymi poskytovate/mi roamingu.

3.16 Podpisom tohto zmluvného dokumentu Uéastnik stcasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal UpIné informacie o platnych roamingovych poplatkach, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu
informéciu o véetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska G€astnik na stranke www.orange.sk.

Bratislava, dfa 4. 1, 2017

Podpis a pediatka Géastnika Veronika Mifkovigova

spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
peciatka, podpis
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Priloha . 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dna 19. 5. 2016 NMD

orange”

CI. 1 Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukovej akcie "Ponuka NMD" poskytuje
Podnik Ucastnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej vyhody. Zakladnou podmienkou poskyto-
vania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tiez skuto¢nost, Ze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne kazdy dalsi
riadok nadpisu) ako aj ndzov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto ¢lanku, je zhodny
s nazvom ponukovej akcie a Prilohy ¢. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté v tele
Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutodnost, 2e U&astnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych sluzZieb, ktorej €islo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najméa predaj zariadenia za cenu so zlavou).

Cl. 2 Zvyhodnena aktivacia sluzby CLIP

1. Strany sa dohodli, Ze Podnik U&astnikovi na SIM karte aktivuje sluzbu CLIP, pokial uz tato sluzbu nema
aktivovanu. Zarovei Podnik v pripade podla predchadzajicej vety poskytne Ugastnikovi 100% zfavu
z vy$ky aktivacného poplatku za aktivaciu sluzby CLIP.

Cl. 3 Pravo pouzivat' Prima telefénne &islo a prenos kreditu

1. V pripade, ak prostrednictvom SIM kady bola do okamihu uzavretia Zmluvy U&astnikovi Podnikom poskyto-
vana predplatena sluzba Prima, plati, Ze Podnik zabezpeci za cenu administrativneho poplatku, ktoreho
vy$ka je uvedena v Dodatku, aby U&astnik mohol pouzivat podla Zmluvy to telefénne &islo, ktoré mal prira-
dené ako posledné k SIM karte v ¢ase, ked mu jej prostrednictvom bola Podnikom poskytovana sluzba
Prima. Zaroven Podnik umozni U&astnikovi prenos nevy&erpanej hodnoty kreditu pri sluzbe Prima, ktory ma
Ugastnik predplateny pre uZivanie tejto sluzby prostrednictvom SIM karty, avsak maximalne do vysky
66,39 €. Uvedena nevycerpana hodnota sa zapocita proti cene za sluzby poskytované Ucastnikovi prostred-
nictvom SIM karty v zmysle ustanoveni Zmluvy.

Cl. 4 Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma U&astnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost’ Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte niektory z G¢astnickych programov, ktoré je moZné aktivovat a vyuZivat za podmienok
tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu Ugastnik najneskér v defi nadobudnutia platnosti Dodatku poziada
a tento Ucastnicky program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skuto¢ne na SIM karte aktivovany, je sucasne
s uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit' si jedno noveé az Styri SN (SIM karty) v ramci predplatenej sluzby
Sikovna Prima (dalej aj ako "Prima SIM karta"), v suvislosti s ktorymi mu bude poskytované nizsie defi-
nované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

2. Benefit spodiva (i) v moznosti uskutoéfiovania neobmedzenych volani zo SIM karty Ugastnika na ktorukol-
vek Prima SIM kartu zvolenu podla bodu 1 a taktiez uskutoéiovania neobmedzenych volani z ktorejkolvek
Prima SIM karty podlia bodu 1 na SIM kartu Ugastnika poéas rozhodnej doby a (ii) v poskytnuti osobitného
predplateného kreditu vo vyske 3,00 € s DPH na kazdej zvolene} Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace
od aktivacie Prima SIM karty. Za rozhodnu dobu sa povaZuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma
podas tohto rozhodného obdobia Ugastnik stidasne aktivovany taky G&astnicky program, ktory spina pod-
mienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne &islo resp. telefonne Cisla Prima, v stvislosti s ktorymi
sa poskytuje Benefit, budu uvedené v Dodatku, v prisludnej kolonke, oznacenej ako "Referencne Cislo
— Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym". Na Benefit vznika Ugastnikovi
narok iba v pripade, ak je v prislusnej kolonke Dodatku uvedené konkrétne telefonne Cislo / telefonne Cisla
Prima. Pocet volani, resp. dizka volani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa)
podla tohto ¢lanku nie je cbmedzené, avak v pripade, Ze rozsah vyuzivanla sluzby U&astnikom je taky, Zze
ohrozuje elektronickl komunikaénu siet' Podniku, alebo v jeho dosledku moZu poklesnut kvalitativne alebo
kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym Ucastnikom, moze byt takyto rozsah uzivania pova-
zovany za zneuzivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat opatrenia na dotasné obmedzenie alebo
prerusenie poskytovania sluzieb U&astnikovi.

3. Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost U&astnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych
(maximalne v&ak Styroch) Prima SIM kariet najneskor v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakolvek neskorsia
aktivacia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len Ziadost o jej aktivaciu nespdsobi vznik naroku
Uc¢astnika na Benefit.
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. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajuce z tohto Dodatku nie je moZné pisomne pre-
viest' na iného Ucastnika, ak Podnik neurci inak. Ak dojde k prevodu zavazku, vyplyvajuceho z Dodatku
a/ alebo z Prima SIM karty, automaticky dochadza k zaniku Benefitu.

. Ostatne podm|enky vyuzivania elektronickych komunika¢nych sluzieb Prima SIM karty resp. Prima SIM
kariet sa spravuju prislusnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skongeni platnosti
Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukon¢i poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak alebo ak Podnik neur¢i inak.

Cl. 5 Sluzba TV v mobile s archivom a balikom dat 2 GB k sluzbe na 3 mesiace bez poplatku

. Strany sa dohodli, ze v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte u¢astnicky program Max 30 €, Max 40 €, Max 65 € alebo Max 100 €, alebo ucastnicky
program Klasik, Premium alebo Extra sluzby Mobilny internet (dalej aj ako "Program"), alebo ak najneskor
do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade
tejto Ziadosti Program skuto&ne aktivuje, Ugastnik ma pravo na aktivaciu sluzby TV v mobile s archivom bez
povinnosti platit mesa¢ny poplatok za tuto sluzbu, a pravo na poskytnutie osobitného balika predplatenych
dat v objeme 2 GB na zuctovacie obdobie (d’alej len "Benefit"), a to poas rozhodnej doby, definovanej
niz$ie (dalej aj ako "Rozhodna doba"), za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

. Ugastnikovi bude za splnenia prislusnych podmienok Benefit poskytovany pocas Rozhodnej doby v trvani
3 celych za sebou iducich ztctovacich obdobi, poénuc prvym celym zGcétovacim obdobim po nadobudnuti
platnosti a uc¢innosti Dodatku. V pripade, ak bezprostredne po nadobudnuti platnosti Dodatku nasleduje
¢iastacné (nle celé) zUdtovacie obdobie, Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytovat Benefit Utast-
nikovi aj poc¢as tohto ¢iastoéného (alikvotneho) zactovacieho obdobia.

. Uvedeny objem predplatenych dat 2 GB (dalej v tomto ¢€lanku aj ako "Balik") je poCas Rozhodnej doby
sUucastou s[uzby TV v mobile s archivom a prislusného Programu v zmys!e bodu 1 tohto ¢lanku. Uvedeny
Balik nie je mozné si aktivovat' a vyuzivat samostatne, ak Podnik neurci inak. Objem dat Baliku je urCeny na
spristupfienie retransmitovaného televizneho vysielania Ugastnikovi v ramci sluzby TV v mobile s archivom.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania / odosielania dat v ramci Balika, ako aj jej spoma-
lenie rychlosti po vy¢erpani objemu dat Balika, sa spravuje nastaveniami pre ten L]E:astnicky program, ktory
na SIM karte U¢astnik vyuZiva, pri€om pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby
predmetny Ucastnicky program obsahoval datovu sluzbu, tj. bud' urity predplateny objem dat alebo sluzbu
Pristup k internetu. Objem dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti Podniku, tj. datové prenosy mimo
siete Podniku sa neodpocitavaju z tohto objemu, ale ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za
datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Balika, v zmysle Cennika sluzieb Podniku.
V pripade, Ze rozsah vyuZivania Baliku U¢astnikom je taky, Ze ohrozuje elektronicku komunikacnu siet’ Pod-
niku, alebo v jeho ddsledku mdzu poklesnut’ kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluZieb
ostatnym Ucastnikom, je takyto rozsah uZivania povaZzovany za zneuZivanie sluzby a Podnik je opravneny
vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ucastnikovi.

. 'V pripade, ak dojde k deaktivacii sluzby TV v mobile s archivom zo SIM karty Ugastnika, Ugastnik bezod-
kladne straca narok na Benefit. NevyuZita Cast Benefitu v konkrétnom zuctovacom obdobi prepadne
a Ucastnik nebude mat narok na vratenie jeho nominélnej hodnoty. Benefit ani jeho Cast nie je mozné vratit
Ucastnikovi ako preplatok ani vyplatit' v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom penaznych prostriedkov.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku je mozné pisomne previest
na iného Ucastnika iba s predchadzajucim pisomnym suhlasom Podniku, pricom prava a povinnosti sa na
nového UCastnika prevadzaju len v tom rozsahu, aky bol priznany pévodnému G€astnikovi, a len na obdo-
bie, ktoré v ¢ase prevodu ostava do uplynutia rozhodnej doby.

Cl. 6 Spoloé&né ustanovenia

. Za Ucastnicke Cisla aktivne v sieti Podniku sa povaZuju pre Gcely tohto Dodatku aktivne teleféonne Cisla pri-
delené Podniku a zaroven priradené jednotlivym ucastnikom verejnych telefénnych sluzieb na zaklade plat-
nej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavretej medzi uc¢astnikom a Podnikom, ktoré su jednotlivymi
Gcastnikmi vyuzivané v sieti Podniku, pricom za U¢astnicke Cisla sa nepovazuju najma kratke Cisla, Cisla
pouzivané na poskytovanie osobitnych sluzieb uvedené v cennikoch sluzieb Podniku, audiotextove Cisla
a iné Gisla, ktoré nie su priradované ucastnikom na zaklade $tandardnych zmlav o poskytovani verejnych
sluZieb.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade doCasného prerusenia poskytovania sluzieb v zmysle prislusnych
ustanoveni Zmluvy sa poc¢as doby doCasného prerusenia poskytovania sluzieb neprerusuje ani nespociva
plynutie doby, po ktori sa mé poskytovat' ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je
doba poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku doasného prerusenia
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poskytovania sluZieb sa doba platnosti Dodatku prediZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa neprediZuje
a zostava v dizke rovnajlcej sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZenia v dosledku prerugenia
poskytovania sluzieb.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM kariy na inu osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budi nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym
Ucastnikom Sluzieb, pricom prava a zavézky Uéastmka vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucast-
nik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na jednotllve zvyhodnenia podla tejto prilohy
neprechadza na nového Ucastnika a prevodom zanika. Podnik vS§ak mozZe jednostranne rozhodnut o tom,
Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni podla tejto prilohy novému udéastnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa
Podnik a novy Gcastnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou prevedie nie-
ktoré zvyhodnenie na nového uc¢astnika, prevedie sa len jeho nevycerpana Cast.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek ddvodov déjde k zmene zuctovacieho obdobia pri-
deleného Ugastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dia zuétovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenegj na uZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehét stvisiacich s poskytnutlm zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech U&astnika resp. osoby, na ktoru prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia,
avSak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukon¢eni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych
znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukonéeni platnosti
Dodatku.
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