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ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

L.
Zmluvné strany

Bratislavska organizacia cestovného ruchu
so sidlom Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava
1CO: 42 259 088
DIC: 2023399455
IC DPH: SK 2023399455
registracia v registri organizacii cestovného ruchu MDV SR pod ¢. 28351/2011/SCR
a 16789/2012/SCR
v mene ktorej konaju Ing, AlZbeta Melicharavi sradsednitka predstavenstva a

TURIZMUS REGIONU BRATISLAVA

so sidlom Sabinovska ul. ¢. 16, 820 05 Bratislava 25

1CO: 42 259 967

DIC: 2023476565

registracia v registri organizacii cestovného ruchu MDV SR pod ¢. 08557/2012/SCR

v mene ktorej kona RNDr. Martin Zat'ovi¢. predseda krajskej organizacie
818,
CLIL
Preambula

BTB je jedinou oblastnou organizaciou cestovného ruchu pdsobiacou na uzemi
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy zalozenou podla § 13 a nasl. zdkona
¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov na podporu
a vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s cielom vybudovat z Bratislavy
vyznamnl a medzinarodne renomovanu destinaciu cestovného ruchu. BTB zdruzuje
hlavné mesto SR Bratislavu a d’alSie podnikatel'ské subjekty, ktoré podnikaja alebo
posobia na tUzemi obce zoblasti hotelov areStauracii, cestovnych kancelarii
a sprievodcov, kongresového turizmu, ale aj zinych, ako je napr. kultara, Sport.
vol'nocasové aktivity. BTB zabezpeCuje bezplatné poskytovanie informacii v oblasti
cestovného ruchu ako aj predaj produktov cestovného ruchu prostrednictvom
turistickych informacnych centier. ktoré su organizac¢nou zlozkou BTB (d’alej len ako
W T1C).

BTB prevadzkuje dve kamenné TIC, a to v centre Bratislavy na Klobu¢nickej ulici 2
a na Letisku M. R. Stefanika, po¢as hlavnej turistickej sezony aj sezénne mobilné TIC
na Hlavnej Zelezni¢nej stanici a Autobusovej stanici. V TIC dlhodobo poskytuju
domacemu obyvatel'stvu i navstevnikom mesta aktudlnu ponuku sluzieb cestovného
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ruchu ainformacie o moznostiach travenia volného ¢asu. TIC maju potencial v
podstatnej miere ovplyvnit rozhodovanie navstevnikov i domacich obyvatel'ov pri
vybere produktovej a programovej ponuky v Bratislave a Bratislavskom regione.

BRT je krajskou organizaciou cestovného ruchu zalozenou podl'a § 8 a nasl. zakona .
91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorsich predpisov Bratislavskym
samospravnym krajom a BTB. BRT poskytuje svojim ¢lenom v oblasti cestovného
ruchu okrem iného presadzovanie ich spolo¢nych zaujmov a ich ochranu, tvori
arealizuje marketing a propagaciu doma av zahrani¢i, poradensko-konzultatné¢
sluzby. BRT ma zaujem spolupracovat s BTB ajej TIC pri komunikécii
s navitevnikom Bratislavského regionu a pri zabezpecovani sluzieb spocivajucich vo
vykone reklamno-propagac¢nej ¢innosti.

CL. I1L
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran

a) pri poskytovani turistickych informaénych sluzieb o hlavnom meste Slovenskej
republiky Bratislave a Bratislavskom regione v TIC a

b) pri reklamno-propagacnej ¢innosti.

Zmluvné strany majui zaujem na vzajomnej spolupraci pri propagacii hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy a Bratislavského regionu, ich pozoruhodnosti,
atraktivit a aktivit, s ciefom zvy3ovania tak navstevnosti, ako aj spokojnosti jej
navstevnikov a pri poskytovani komplexnych informaé¢nych sluzieb o hlavnom meste
Slovenskej republiky Bratislave a Bratislavskom regione.

CL1V.
Poskytovanie turistickych informadénych sluzieb a
reklamno-propagacna ¢innost’

BTB je povinny

a) zabezpecit' a odborne garantovat’ poskytovanie turistickych informacnych sluzieb
— t. j. turistickych informdcii o hlavhom meste Slovenskej republiky Bratislave a
Bratislavskom regione a o poskytovatel'och sluzieb cestovného ruchu z tohto
Gzemia, informacii o moznostiach ubytovania. kulturnych a volnocasovych
aktivitach, turistickych cieloch a pod. Za tymto ucelom je BTB povinné
zabezpe€it' vo vlastnej rézii 6 odborne spdsobilych o0sdb na poskytovanie
turistickych informa¢nych sluzieb v TIC:

b) prezentovat BRT 1 vizudlom (velkoplo$nou propaga¢nou fotografiou) o
rozmeroch 280 x 180 c¢m tematicky zameranym na destinaciu cestovného ruchu
Bratislavsky region s logom regionu (vizudl je v ¢ase podpisu tejto zmluvy uz
umiestneny v TIC na Klobu¢nickej ulicu 2);

¢) poskytnut BRT priestor na umiestnenie reklamy (nastenka/plagatovnik) o
rozmeroch 210 x 75 cm;

d) poskytnut’ BRT v interiéri TIC na Klobuc¢nickej ulici 2 priestor o ploche 6 m2 na
2-dnova  interaktivnu  prezentaciu  Bratislavského regionu  realizovanu
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e)

g)

h)

i)

k)

zamestnancami BRT, a to 4x rocne, prednostne 1x za kvartal. VSetky naklady
spojené s touto prezentaciou je povinny znasat BRT;

poskytnit® BRT v prevadzke TIC na Klobué¢nickej ulici 2 pocas celej doby
platnosti zmluvy regal (turisticko informacny panel), oznaCeny nazvom ./a
hranicami mesta™ a opatreny logom BRT, o velkosti 210 em x 150 ¢m na
umiestnenie tlatenych propaga¢nych materialov a zabezpecit' ich dopifianie. BRT

je povinny zabezpecit pravidelni dodavku regiondlnych propagaénych materialov

vzdy k 1. ditu mesiaca. V pripade, ze tento den vychadza na vikend alebo den
pracovného pokoja. tak dojde k dovozu materialov vzdy v posledny pracovny den
pred tymto diiom;

pocas celej platnosti zmluvy umiestiiovat materidly o Bratislavskom regione
v TIC na Letisku M. R. Stefanika v zaklada¢och BTB, umoznit BRT umiestnit’ na
Letisku M. R. Stefanika rollup — 1 ks s informaciou o mobilnej aplikacii BRT,
resp. rollup s inou tematikou:

poskytnit” BRT priestor na instalaciu reklamného spotu/popripade propaga¢ného
videa o Bratislavskom regione. BTB je povinny reklamny spot/ video premietat
v ¢asovych sluckach nepretrzite pocas celej platnosti zmluvy na velkoplo$nej
obrazovke a na monitore inStalovanom v interiéri TIC na Klobu¢nickej ulici 2;
poskytnat BRT priestor na inStalaciu 2 ks Al plagatu o podujatiach
organizovanych BRT alebo organizovanych v regione a umiestnit’ ich v TIC na
Klobué¢nickej ulici 2 - 1 ks smerom do exteriéru Klobucnickej ulice al ks
do interiéru; '

oznadit’ pultové pracovisko TIC na Klobu¢nickej ulici 2 viditelnou informaciou
spracovanou vo forméate A4 (2 ks) informujicou o poskytovani informacnych
sluzieb o Bratislavskom regiéne v slovenskom a anglickom jazyku a oznacenie
ponechat’ pocas celej platnosti zmluvy:

zabezpecit' pre BRT vytvorenie samostatnej sekcie na webe visitbratislava.com
bezodkladne po nadobudnuti u¢innosti tejto zmluvy a doru¢eni podkladov podla
bodu 2. pism. j) tohto ¢lanku zmluvy, ktord sa bude venovat Bratislavskému
regionu, jeho pamiatkam, atraktivitim. produktovej ponuke a kultarno-
spolo¢enskému dianiu. BTB je povinny zabezpecit aktualizaciu tejto sekcie na
zaklade podkladov dodanych podl'a bodu 2. pism. j) tohto ¢lanku zmluvy:
zabezpecit' pre BRT rozsirenie ponuky mobilnej aplikacie BTB o Bratislavskom
regione vratane atraktivit, pamiatok a podujati bezodkladne po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy a doru¢eni podkladov podl'a bodu 2. pism. j) tohto ¢lanku
zmluvy;

zabezpecit' pre BRT provizny predaj produktov cestovného ruchu a ubytovacich
sluzieb ¢lenov BRT, a to na zaklade osobitnej zmluvy o proviznom predaji medzi
BTB a ¢lenom BRT, resp. partnerskymi subjektmi BRT;

m) po¢as sezénnej prevadzky TIC na Hlavnej zelezni¢nej stanici a TIC na

Autobusovej stanici umiestiiovat’ v tychto TIC materialy o Bratislavskom regione
dodané BRT.

BRT je povinny

a)

pravidelne zasobovat BTB propagatnymi materidlmi o Bratislavskom regione
kamenné prevadzky TIC na Klobugnickej ulici 2 a na Letisku M. R. Stefanika a 2
sezonne prevadzky TIC na Hlavnej Zelezni¢nej a na Autobusovej stanici, a to vzdy
ku 1. diu v mesiaci;
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b) urcit zamestnanca zo strany BRT, ktory bude zodpovedny za zasobovanie,
kontaktnou osobou zo strany BTB je Mgr. Sabina Sperglova,
sperglova@visitbratislava.com:

¢) pravidelne zasielat’ TIC na e-mailovi adresu touristinfo(@visitbratislava.com
a peterova@yvisitbratislava.com informacie o aktualnych novinkach z regionu:

d) dodat’ pre TIC databazu poskytovatel'ov sluzieb a atraktivit. podla ktorej budu
zodpovedni zamestnanci BTB poskytovat” informacie o regione:

e) vykonat odborné zaskolenie zamestnancov TIC, ktori budi poskytovat” informacie
o0 regidne;

f) poskytnit pre BTB ro¢ny kalendar podujati v Bratislavskom regione — platny
pocas doby trvania zmluvy;

g) dodat’ na vlastné ndklady reklamny spot/pripadne oficidlne video o destinacii
cestovného ruchu Bratislavsky region;

h) oznamit' BTB datum a ¢as prezentacie (ust. bodu 1. pism. d) tohto ¢lanku zmluvy)
v priestore TIC na Klobu¢nickej ulici 2 najmenej 20 dni pred jej konanim:

i) uhradit BTB riadne a v¢as odplatu za Cinnosti uvedené v bode 1. tohto ¢lanku
zmluvy v zmysle ¢l. V. tejto zmluvy;

j) dodat texty (vslovenCine, nemcine aanglictine) a fotografie (s cCasovo
neobmedzenou licenciou na ich pouzivanie na webe www.visitbratislava.com) do
samostatnej sekcie na webe visitbratislava.com vytvorenej podl'a bodu 1. pism. j)
tohto ¢lanku zmluvy a do ponuky mobilnej aplikacie BTB rozsirenej podla bodu
1. pism. k) tohto ¢lanku zmluvy. a to pokial' BTB neoznami BRT inu adresu. na
adresu peterova(@yvisitbratislava.com.

BRT doda BTB do maximalne 10 dni odo dna u¢innosti zmluvy podklady pre plnenie

tejto zmluvy, a to:

a) 1 ks rollupu zameraného na prezentaciu Bratislavského regionu ako destinicie
cestovného ruchu,

b) datovy nosi¢, ktorého obsahom bude oficialne propaga¢né video o destindcii
cestovného ruchu Bratislavsky region,

¢) podklady a logomanual na vyrobu foliového polepu s grafickym zobrazenim loga
BRT (bod 1. pism. e) tohto ¢lanku zmluvy).

V pripade, ak sa BRT dostane do omeskania s plnenim podl'a bodov 2. a 3. tohto

¢lanku zmluvy. BTB upozorni BRT na porusenie zmluvy a poskytne BRT dodato¢nu

lehotu 10 dni na plnenie.

Umiestnenie rollupu, reklamy a spustenie premietania propaga¢ného videa umozni
BTB vykonat’' BRT v TIC okamzite po ich dodani.

Plnenie povinnosti zo strany BTB bude kontrolované zo strany BRT prostrednictvom
sluzby ..mystery shopping™. Z kazdej vykonanej kontroly bude vyhotoveny zaznam
pre BRT, ktory bude k nahliadnutiu aj pre zastupcov BTB a bude sluzit’ ako mozny
podklad na znizenie mesacnej odmeny za neplnenie povinnosti zo strany BTB.
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CL Y.
Odmena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, ze BRT zaplati BTB odmenu za poskytované plnenia
uvedené v ¢l IV.bod 1. tejto zmluvy vo vyske 37.272,70 EUR (slovom
tridsat’sedemtisic dvestosedemdesiatdva Eur a sedemdesiat centov) vratane DPH,
z toho DPH vo vyske 6.212,12. EUR a cena bez DPH vo vyske 31.060.58 EUR za
obdobie od u¢innosti zmluvy do 30.6.2017. Odmena bude uhradzana mesacne vo
vyske 7.454.54 EUR vratane DPH na u¢et BTB uvedeny v zahlavi zmluvy do 30 dni
od doru¢enia faktury. Sucastou faktary je sprava BTB o plneni povinnosti BTB
uvedenych v ¢l IV, tejto zmluvy. BTB vystavi faktiru mesatne vzdy k10.
kalendarnemu dnu. Prva fakturacia prebehne az po dodani vzajomnych plneni
potvrdenych zmluvnymi stranami, t.j. BRT doda podklady potrebné na plnenie podl'a
¢l. IV. bod 3. tejto zmluvy a BTB doda plnenie v zmysle ¢l. IV. bod 1. tejto zmluvy a
podla ¢l. IV. bod 4. tejto zmluvy.

Faktura musi obsahovat vietky nalezitosti danového dokladu podla § 10 zakona
& 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorSich predpisov a § 74 zakona C.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskors$ich predpisov. V pripade, ak
vo faktire budi uvedené nespravne udaje, alebo nebude obsahovat’ vietky uvedené
nalezitosti a podmienky, je to dovod na odmietnutie faktury ajej vratenie na
prepracovanie. Nova lehota splatnosti zaéne plynut’ az po doruceni novej faktary BRT.

ClL. VL
Doba trvania zmluvy

Zmluvné strany a dohodli, Ze tdto zmluva sa uzatvara na obdobie od ucinnosti tejto
zmluvy do 30.06.2017 stym, ze pokial' dojde k splneniu si vsetkych splatnych
finanénych zavdzkov vo¢i BRT zo strany BTB do 30.06.2017. tato zmluva sa
predizuje do 31. 12. 2017 za rovnakych podmienok (t.j. pri zachovani mesacnej
odmeny v sume 7.454.54 EUR vratane DPH) ako za obdobie do 30.06.2017.

V pripade, ze¢ BTB alebo BRT nedodrzia dohodnuté podmienky tejto zmluvy, mo6zu
zmluvné strany od tejto zmluvy odstapit. Uginky odstupenia nastavaji diom
doru¢enia oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane. V takom pripade sa prava a
povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy riadia Obchodnym zakonnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tito dohodu je mozné vypovedat ibez uvedenia
dovodu, a to v 1-mesacnej vypovednej dobe, ktora za¢ina plynut’ 1. dia kalendarneho
mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede.

Cl. VIL.
Sankcie

. Zmluvné strany sa dohodli. Ze v pripade omeskania BRT s platbou faktury, vznika

BTB narok na uhradu urokov z omeskania vo vyske 0.05% za kazdy den
omeskania z nezaplatenej sumy.
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BRT vznikd narok na zmluvni pokutu vo vyske 5% z dohodnutej ceny za
poskytovanie plnenia podla ¢l. V. bod 1. tejto zmluvy zaokruhlenej na celé stovky
nahor za poruSenie povinnosti BTB uvedenej v ¢l. IV. bod 1. tejto zmluvy, ktoré
BTB neodstrani v lehote 10 dni od dorucenia upozornenia zo strany BRT, v ktorom
bude porusenie presne Specifikované.

Narok na nahradu $kody vzniknuty poruSenim tychto povinnosti nie je tymto
ustanovenim dotknuty.

[ ]

Cl. VIII.
Zaverecéné ustanovenia

L. Ak tato zmluva neuruje inak. tito zmluvu je mozné menit alebo dopinat’ iba formou
pisomného ¢islovaného dodatku, a to na zaklade sihlasu obidvoch zmluvnych stran,

!‘«J

Pravne vztfahy, ktoré nie si upravené v tejto zmluve, sa riadia podla prislusnych
ustanoveni Obchodného zakonnika. Zmluvné strany budi vsetky pripadné spory
v stvislosti so zmluvou riedit prednostne mimosudnou cestou, ato rokovaniami
a dohodou.

3, Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami
zmluvnych stran a uéinnost’ diiom nasledujticim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a
ods. 1 Obtianskeho zakonnika.

4. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exemplaroch, z toho po jednom pre kazdi zmluvni
stranu.

5. Zmluvné strany si tito zmluvu pred jej podpisanim pre¢itali, jej obsahu porozumeli a
uzavreli po vzajomnom prerokovani podla ich prava a slobodnej vdle, ur€ite, vazne a
nie v tiesni. ani za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuji
autentickost’ tejto zmluvy svojimi podpismi.

Jo. 4. 20 9 40 FF

V Bratislave diia ..... f.20 {} V Bratislave dia ,Z !

BTB: BRT:
Bratislavska organizicia TURIZMUS REGIONU BRATISLAVA
_ pestawvndho rnchn



