RAMCOVA KUPNA ZMLUVA

uzavreta podl'a ustanovenia § 409 a nasl. Obchodného zakonnika

.
Zmluvné strany

1. AVsystems s.r.0.

sidlo: Hrani¢na 18, 821 05 Bratislava
ICO: 44 155 778
DIC: 2022602395

Spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri OS Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢. 52285/B
bankové spojenie:
¢islo uctu:

v mene ktorého kona: Ing. Jan Kavon, konatel

kontaktna osoba: Ing. Jan Kavon, jan.kavon@infokiosk.sk, tel. 0905 222 787
(dalej len ako ,,Dodavatel*)

a

2. Bratislavska organizacia cestovného ruchu

sidlo: Primacidlne ndm. 1, 814 99 Bratislava 1

1CO: 42 259 088

DIC: 2023399455

IC DPH: SK 2023399455

registracia: Ministerstvo dopravy a vystavby SR

C. registracie: 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR
bankové spojenie:
¢islo uctu:

v mene ktorého konaju: Ing. Alzbeta Melicharova, predsednicka predstavenstva
Ing. Peter Petrovi¢, podpredseda predstavenstva
kontaktna osoba: Barbara Csibreiova, csibreiova@visitbratislava.com

(dalej len ako ,,BTB*)

1.
Uvodné ustanovenia

BTB je pravnickou osobou zaloZenou podl'a § 13 anasl. zakona ¢. 91/2010 Z. z. o podpore
cestovného ruchu na podporu a vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s
cielom vybudovat z Bratislavy vyznamnu a medzinarodne renomovant destinaciu
cestovného ruchu.

Jednym zcielov BTB je kontinudlne zabezpeCovat informovanie doméacich
a zahrani¢nych navstevnikov poskytovanim informacii o destinacii, jej atraktivitach,
produktoch cestovného ruchu, podujatiach a pod.

Predmetom tejto zmluvy je zabezpecenie 4 ks informacnych interiérovych dotykovych
totemov (panelov) pre ucely poskytovania informécii na vstupnych bodoch do destinécie
Bratislava (letisko, autobusova stanica, zelezni¢na stanica, osobny pristav a pod.), ktoré
budu poskytovat online aktualne informacie o destinacii, prip. o regione, o jeho



pozoruhodnostiach, kultarno-spolo¢enskych podujatiach, moznostiach ubytovania,
stravovania a pod.

Projekt zabezpeCenia a prevadzky interiérovych dotykovych totemov sa realizuje
s finan¢nou podporou Ministerstva dopravy a vystavby SR.

Dodavatel'’ bol identifikovany ako uspe$ny uchadza¢ verejného obstaravania na
Informacny interiérovy dotykovy systém na zéklade Vyzvy BTB na predlozenie ponuky
postupom podl'a § 117 zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov zo dna 16. 11. 2017, CPV
Kod: 30231320-6 Dotykové monitory.

BTB ako verejny obstaravatel a Dodévatel' uchadza¢ uzatvaraju tito zmluvu, ktorej
ucelom je okrem iného urCenie podmienok zaddvania zdkaziek/objednédvok pocas
platnosti tejto zmluvy.

1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je tGprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri dodani
predmetu zékazky, ktory je Specifikovany v prilohe ¢. 1 k tejto zmluvy OPIS
PREDMETU ZAKAZKY aktorym je

dodavka nasledovnych tovarov:

a) 4 ks informacny interiérovy dotykovy totem (interaktivny dotykovy totem,
zobrazovacie LCD, dotykova technologia);

b) 4 ks SLIM PC vratane softvérového vybavenia,;

C) 4 x softvér, resp. aplikacia na prehravanie marketingovych materidlov vratane
licen¢ného kl'aca;

d) 1 x graficka Gprava, resp. vytvorenie anaprogramovanie uvodného grafického
»Menu* aplikacie; a

poskytnutie nasledovnych sluZzieb:

e) servisna podpora tovarov dodanych na zéklade tejto zmluvy pocas obdobia 24
mesiacov od ich dodania, t.j. sprevadzkovania, ktorej obsahom je najma: prehliadka
totemu, kontrola funk¢nosti hardvérovych cCasti, kontrola funk¢nosti softvéru a
aplikacie, vycistenie predného dotykového skla. V pripade zdvady diagnostika
chyby, odstranenie zavady na mieste pokial’ je technicky mozné, v pripade vacsej
zavady, ktorti nemozno odstranit’ na mieste, zabezpecenie odvozu do servisu a po
oprave spitné nainStalovanie. Reak¢ény Cas na vyjazd technika na servisny zasah je
max. 3 pracovné dni.

Servisna podpora bude zabezpecena Dodavatel’ na zaklade vystavenej objednavky
BTB v dohodnutom rozsahu (1x tyzdenne, prip. 1x mesacne).

Sucastou servisnej podpory je tiez povinnost Dodéavatela komunikovat
a spolupracovat’ so spolo&nost'ou Bonbon apps s.r.0., ICO: 46 620 877 za u¢elom
plne funkénej prevadzky tovarov dodanych na zaklade tejto zmluvy, vratane d’alSieho
softvérového vybavenia BTB. Kontaktnou osobou je pan Radovan Smitala
rado@bonbonapps.com.



mailto:rado@bonbonapps.com

BTB nie je povinny objednat’ vSetok tovar a sluzby uvedené v predchadzajucom bode
tohto ¢lanku zmluvy.

V.
Povinnosti Dodavatel’a

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel

a) doda BTB na zaklade osobitnych objednavok BTB, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak, v lehote 6-10 tyzdnov tovar uvedeny v ¢l. IIl. tejto zmluvy a Specifikovany
V objednavke BTB a

b) poskytne BTB na zéaklade osobitnych objednavok BTB k tovaru dodanému v zmysle
tejto zmluvy servisni podporu v zmysle ustanovenia ¢l. III bodu 1. pism. e) tejto
zmluvy Specifikovani v objednavke BTB.

Objednavka BTB musi obsahovat’ najmé S$pecifikdciu tovaru podla ¢l. III zmluvy,
mnozstvo tovaru, lokalitu dodania tovaru, termin dodania tovaru, resp. Specifikaciu
servisnych sluzieb. Presné miesto prevzatia tovaru oznami BTB Dodavatel'ovi 3 dni pred
terminom jeho dodania. Presny cas prevzatia tovaru si dohodnti zmluvné strany
elektronickou postou.

Dodavatel je povinny tovar instalovat,, v plnom rozsahu sfunk¢nit’ a spolu s navodom na
obsluhu v slovenskom jazyku a sprievodnou dokumentaciou (zaru¢né listy a pod.)
odovzdat’ BTB.

Dodavatel’ je povinny v spolupracovat’ s dodavatelom softvéroveho vybavenia BTB -
spolo¢nostou Bonbon apps s.r.o., ICO: 46 620 877 a zabezpecit’ spustenie aplikacie
BTB v ramci aplikéacie dodanej Dodavatel'om.

Zmluvné strany sa dohodli, ze BTB sa stava vlastnikom tovaru dodaného v sulade s touto
zmluvou zaplatenim odplaty v zmysle ¢l. VII. zmluvy. Nebezpecenstvo $kody na tovare
prechadza na BTB diiom podpisu dodacieho listu, resp. preberacieho protokolu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ je povinny vo vlastnom mene a na vlastna
zodpovednost’ dodat’ novy, nepouzivany, nerepasovany tovar a sluzby riadne, v¢as a bez
vad. Zarucna doba na tovar je 2 roky odo dia jeho dodania. Sufastou dodania tovaru
v zmysle tejto zmluvy je tieZ zaskolenie obsluhy, t.j. 0s6b ur¢enych BTB.

V.
Licencia

Spolu s odovzdanim tovaru uvedeného v ¢lanku I1l. bodu 1. pism. b) az d) tejto zmluvy
Dodavatel’ zaroven udel'uje BTB suhlas na jeho pouzitie ako celku ako i jeho sucasti.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze licencia udelena v tejto zmluve je nevyhradna a
vzt'ahuje sa na vsetok dodany tovar $pecifikovany v ¢lanku Il1. bodu 1. pism. b) az d) tejto
zmluvy aj ktorukol'vek jeho cast’.



Dodavatel’ zodpoveda za to, ze je predajcom licencie k dodanému tovaru a zodpoveda za
to, Ze tovar je v stlade s platnymi pravnymi predpismi. Dodavatel’ sa zavizuje nahradit’
BTB vsetky naklady, ktoré BTB vzniknu uplatiiovanim néarokov tretich osob Vv suvislosti
s tovarom a jeho pouzitim na zaklade licencie v zmysle tohto ¢lanku zmluvy.

Dodavatel' udel'uje BTB suhlas na kazdé pouzitie tovaru Specifikovaného Vv ¢lanku Il11.
bodu 1. pism. b) az d) tejto zmluvy alebo jeho casti v zmysle ustanovenia § 19 ods. 2
Autorského zakona (zakon ¢. 185/2015 Z. z.), ato najmi vramci vSetkych foriem
propagacnych a informaénych aktivit uskutociiovanych BTB.

BTB je opravneny udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie tovaru v rozsahu udelenej licencie,
s ¢im Dodavatel’ vyjadruje svoj suhlas. BTB je tieZ opravneny postapit’ licenciu zmluvou
na tretie osoby, s ¢im Dodavatel’ vyjadruje svoj sthlas, pricom nevyzaduje, aby ho BTB
0 postupeni licencie na tretie osoby a osobe postupnika informoval.

Dodavatel’ udel'uje BTB v zmysle tohto ¢lanku zmluvy licenciu vo vecne, ¢asovo a
teritorialne neobmedzenom rozsahu, bez moznosti jej vypovedania alebo odvolania.

VI.
Povinnosti BTB

BTB je povinny poskytnit Dodavatel'ovi vSetku potrebnti sucinnost’ na dodanie a
sprevadzkovanie tovaru a realizaciu servisnej podpory tovaru a akékol'vek plnenie
predmetu tejto zmluvy. BTB pripravi pripojku na 220V a zasuvku LAN s pripojkou na
internet alebo wifi pripojenie. BTB tiez pripravi podklady na vytvorenie uvodného menu
softvéru na prehravanie azobrazovanie obsahu a odovzda Dodavatelovi vyhovujuci
priestor na umiestnenie tovaru.

BTB je povinny zaplatit Dodavatel'ovi odplatu z plnenie predmetu tejto zmluvy za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

VII.
Odplata za plnenie predmetu tejto zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkova odplata za dodanie tovaru na zaklade tejto zmluvy
je Specifikovana v prilohe ¢. 2 k tejto zmluve — Navrh ceny, t.j.
a) odplata za 1 interiérovy dotykovy totem - 6.552,- Eur s DPH (t.j. 5.460,- bez
DPH plus DPH - 1.092,- Eur);
b) odplatazal SLIM PC - 864,- Eur s DPH (t.j. 720,- Eur bez DPH plus DPH 144,-
Eur);
c) odplata za softvér, resp. aplikaciu na prehravanie marketingovych materialov
vratane licenéného kl'u¢a — 348,- Eur s DPH (t.j. 290,- Eur bez DPH plus DPH
58,- Eur);
d) grafickda uprava, resp. vytvorenie a naprogramovanie uvodného grafického
,»Menu“ aplikacie — 576,- Eur s DPH (t.j. 480,- Eur bez DPH plus DPH — 96,-
Eur)

Odplata je konec¢na, jej sucastou st vsetky naklady Dodavatel'a spojené s plnenim tejto



zmluvy a tiez odplata za licenciu udelent v zmysle ¢lanku V. tejto zmluvy. Dodavatel je
platca DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata za dodanie servisnych sluzieb na zaklade tejto
zmluvy je pre 1 ks totemu, vratane SLIM PC, a jeho softvérového vybavenia dodaného
Dodavate'om na zaklade tejto zmluvy 18,- Eur s DPH za jeden vyjazd, resp. poskytnutie
sluzieb podla ¢l. I1l. bodu 1 pism. e) tejto zmluvy (t.j. 15,- Eur bez DPH plus 3,- Eur
DPH) + 18,- Eur s DPH (t.j. 15,- Eur bez DPH plus 3,- Eur DPH) pausalne cestovné
vydavky, pricom pauSalne cestovné vydavky buda uctované raz len pre vyjazd ku
vSetkym (t.j. 1 —4) totemom.

Maximalny objem finan¢ného plnenia BTB realizovaného v zmysle tejto zmluvy je
40.272,- Eur s DPH (t.j. 33.560,- Eur bez DPH plus DPH - 6.712,- Eur), z toho odplata
za poskytnuté sluzby 8.640,- Eur s DPH (t.j. 7.200,- Eur plus DPH - 1.440,- Eur)

BTB sa zavizuje uhradit’ Dodéavatel'ovi odplatu vzdy po sprevaddzkovani tovaru, a to na
zaklade faktary Dodavatel’a, ktorej sicast'ou je Protokol o odovzdani tovaru podpisany
zastupcom BTB a Vv pripade tovaru v zmysle ¢l. III. bodu 1. pism. b) az d) aj prehlasenie
Dodéavatel’ 0 poskytnuti Licencie.

Lehota splatnosti faktury je do 30 dni. Faktira musi obsahovat vSetky nalezitosti
danového dokladu podla ust. § 10 zakona €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni
neskorSich predpisov a ust. § 71 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov. V pripade, ak vo faktire budi uvedené nespravne udaje,
alebo nebude obsahovat’ vSetky uvedené nalezitosti a podmienky, je to doévod na
odmietnutie faktlry a jej vratenie na prepracovanie. Nova lehota splatnosti faktiry zacne
plynut’ az po doruceni novej faktiry BTB.

Platba bude realizovana v mene euro a uskutocni sa bankovym prevodom na tucet
Dodavatel’a uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

VIII.
Vady

V pripade zistenia vady Dodavatel’ zabezpeci diagnostiku chyby a odstranenie vady na
mieste pokial’ je to technicky mozné. V pripade vacésej vady, ktorG nemozno odstranit’ na
mieste, zabezpeci Dodavatel’ 0dvoz do servisu a po oprave spétné nainstalovanie totemu.

Ak ma plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy vady, moze BTB od tejto zmluvy
odstupit’, ak ich Dodavatel’ neodstranil dohodnutej lehote alebo v dodato¢nej lehote, ktora
mu BTB na tento ucel poskytne.

Ak ma plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy opakované vady alebo vadu, ktora
predstavuje podstatné porusenie tejto zmluvy, méze BTB od tejto zmluvy odstapit’ i bez
poskytnutia primeranej lehoty na odstranenie.



1X.
Sankcie

Ak sa Dodavatel’ dostane do omeskania s plnenim tejto zmluvy, je povinny zaplatit BTB
zmluvnt pokutu vo vyske 0,03 % odplaty za plnenie predmetu tejto zmluvy, a to za kazdy
den omeskania. V tomto pripade je BTB opravneny tiez odstapit’ od tejto zmluvy.

Ak Dodavatel’ neposkytne plnenie predmetu tejto zmluvy riadne alebo vo vyhovujtcej
kvalite, ma BTB pravo uplatnit’ si vo¢i Dodavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske hodnoty
tovaru alebo sluzby, v stvislosti s ktorou doslo Kk poruseniu tejto zmluvy. Tym nie je
dotknuty narok BTB na nadhradu Skody.

X.
Ukoncdenie zmluvy

Tato zmluva zanika dodanim vsetkého tovaru, ktory je predmetom tejto zmluvy, najneskor
vSak, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, dna 30. 6. 2018. V casti poskytnutia
servisnych sluzieb zanika tato zmluva uplynutim 24 mesiacov od sprevadzkovania
najneskor dodaného informaéného interiérového dotykového totemu.

Tato zmluva moéze byt’ pred uplynutim doby jej platnosti ukonéena pisomnou dohodou,
alebo odstapenim (ust. ¢l. VIII. bod 2. a ¢l. IX. bod 1. tejto zmluvy).

XI.
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu a t¢innost” diiom nasledujacim po dni

jej zverejnenia v zmysle ust. § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. oslobodnom pristupe
k informaciam v zneni neskorsich predpisov a ust. § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Tato zmluva sa moze menit’ len dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.

Pravne vzt'ahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami pravneho poriadku
Slovenskej republiky, najmd Obchodného zakonnika, Autorského zakona a inych
v§eobecne zaviznych pravnych predpisov.

Ak zmluvna strana neoznami druhej zmluvnej strane ina adresu, zmluvné strany
komunikuju prostrednictvom adries uvedenych v ¢l. | tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akékol'vek spory tykajuce sa prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy budu riesit’ primarne mimosudnou cestou - dohodou.

Neoddelitelnou sucast'ou tejto zmluvy su jej prilohy, a to:
Priloha ¢. 1 — OPIS PREDMETU ZAKAZKY
Priloha ¢. 2~ NAVRH CENY.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pri¢om kazda zmluvna strana po jej
podpise oboma zmluvnymi stranami dostane jedno vyhotovenie.



Zmluvné strany vyhlasuju, ze taito zmluva plne zodpoveda ich skuto¢nej voli, ktora
prejavili slobodne, vazne, urcite a zrozumitel'ne, bez omylu, bez akéhokol'vek psychického
alebo fyzického natlaku.

Zmluvné strany prehlasuju, ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu

S jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisali.

V Bratislave diia 1.12.2017 V Bratislave dia 1.12.2017

Bratislavska organizacia AVsystems, s.r.0.
cestovného ruchu

Ing. Alzbeta Melicharova, Ing. Jan Kavon
predsednicka predstavenstva konatel’ spolo¢nosti

Mgr. Peter Petrovic,
podpredseda predstavenstva



Priloha ¢. 1

PREDMET ZAKAZKY

Nazov: Interiérovy informacny dotykovy totem
4X Informacny interiérovy dotykovy totem, 4x slim PC, 4xsoftvér na prehravanie
marketingovych materialov, 1x graficka uprava softvéru, 1-4x servisna podpora

Vseobecna Specifikacia predmetu zdkazky:

Interiérovy informaény dotykovy totem umiestneny na vstupnych bodoch do destinacie bude
slazit’ domacim i zahrani¢nym navstevnikom hlavného mesta Bratislava. Obsahom totemu
bude aplikacia dodavatel'a BTB.

Totem bude poskytovat’ online aktualne informacie o meste, kde sa turisti nachadzaju, prip. o
regione, o jeho pozoruhodnostiach, kultirno-spoloc¢enskych podujatiach, moznostiach
ubytovania, stravovania a pod. Informéacie vo forme textovych informacii, fotografii, videi,
map by mali byt’ jednoducho dostupné v ,,menu‘ na dotykovom displeji, rozdelené v
jednotlivych kategdriach podla obsahovej néplne.

V ramci dodania tovaru, instaladcie musi prebehnut’ skiSobna prevadzka na funkcnost’
zariadenia, aby bolo kompatibilné s aplikaciou dodavatel'a BTB, obstaranou v roku 2016 pre
dotykové obrazovky v TIC Klobuénicka. Aplikacia BTB je aktualizovana a kompatibilna
prostrednictvom prepojenia na oficidlnu mobilnu aplikaciu Bratislava a
www.visitbratislava.com.

Technicka Specifikacia:

1. Interaktivny dotykovy totem, Specifikacia:

Indoor prevedenie totem portrait, rozmery max. VxSxH: 1930 mm x 580 mm x 60 mm,
rozmery podstavca max 580mm x 580 mm; kovovy vonkaj$i obal, antivandal prevedenie,
interaktivna dotykova plocha 42° pomer stran 16:9

anti-glare kalené predné sklo min 4 mm hrabka

Napdjanie 230V — 50Hz

krytie prednej Casti totemu min. IP54

prevadzkovéa doba 24/7

prevadzkova teplota prostredia v intervale min 0° az +40°

- Zobrazovacie LCD, Specifikacia:

Velkost a rozliSenie min. 42%, 1920x1080 pixelov

Operacnd doba 24/7, zivotnost’ panelu min50000 hod

Svietivost’ min. 700 nit

Panel min. 1,06 bil. colours (10bit)

Pozorovacie uhly min. 178/178

Pomer stran 16:9

Kontrast min 1300:1

Pracovna teplota 0-50 °

Spotreba max. 82W

Video vstup HDMI

Rozmery max. 946x540x13 mm

Prevedenie open frame, monitor zabudovany do kovovej skrinky totemu, "
- Dotykova technolégia, Specifikacia:




Dotykova samostatne nalaminovana f6lia na prednom skle totemu (nie pevne inStalovana na
monitore, nie je suastou monitora)
Viacdotykova technologia

Uhlopriecka 42

Dotyk prstom

Ochranny film 0,05 alebo 0,075t
Stucasny pocet dotykovych bodov min. 5
Presnost’ +/- 1,5mm

Odozva max.16 ms ( TBD)

Pomer stran 9:16

Prestup svetla min. 81%

Podpora Windows 7, , 10

Napajanie USB 2.0, 3.0 <100mA pri 5V
Konektivita USB

2. SLIM PC, Specifikacia:

Slim PC

Procesor min Intel core i5 5200
Zabudovany SSD disk min 120GB,
RAM min. 8GB,

Grafika HD4400,

konektivita : HDMI, LAN, USB 3
Operacny systém Windows 7, 10 Pro
Kompatibilita s dodanym software
Rozmery max. 190x150x30mm "

3. Aplikicia na prehravanie a zobrazovanie obsahu, Specifikacia softwaru:

Aplikécia je lokalne uloZend na disku medidlneho prehravaca, s moznostou na vzdialena
spravu. Umoziuje interaktivne otvaranie poloziek Menu dotykom prsta displeja a prezeranie
obsahu.

Platforma Windows, podpora stiborov .jpg, video .mp4 a PDF dokumentov, podpora HTML
pre otvaranie web stranok. Celkovy obsah, otvaranie "menu" a pristup k informaciam

V toteme je zalozeny na dotykovej technologii, "menu" obsahuje grafické ikony zndzornujtice
obsah a poskytuje uzivatel'ovi otvorit’ prisluSnu aplikaciu pre vyber obsahu, "menu" moze
mat’ uzivatel'sky rozmiestnené ikony I'ubovolne syst¢émom drag and drop alebo moznost’
vyberu umiestnenia ikon dané vyrobcom software - rozmiestnenie ikon do kruhu, do riadku,
nekoneény riadok, pravidelné usporiadanie v riadkoch a stipcoch, vietky ikony predstavujace
jednotlivé aplikécie moZno otvarat’ dotykom. Po kliknuti na jednotlivl polozku menu sa
ukaze obsah v grafickej forme alebo vo forme videa, pripadne v PDF subore. Vytvorené
Menu ako aj obsah a otvaranie jednotlivych aplikécii je intuitivne, pripominajice
funkcionalitou dotykovy telefon.

Pozadovana funkcionalita softwaru:

. sprava médii - zamerana na prezeranie videi a obrazkov a PDF dokumentov v
definovanom adresari: tato aplikacia umozniuje vybrat’ mapu alebo graficky
obrazok(video) ako pozadie a na toto pozadie umoziiuje uzivatel'sky vlozit’ na
I'ubovol'né miesto drag and drop "dotykovy bod", dotykovy bod moZe byt
zadefinovany tak, aby po kliknuti nail uzivatel’ otvaral fotky, vided alebo PDF
dokumenty uloZené v prisluSnom adresari, ale taktiez moZnost’ priradit’ funkciu,
ktora umozni prejst’ na novu stranku predstavujiicu novy obrazok ako pozadie,
opit’ s moznostou vlozenia dotykového bodu. Takéto postupné prechadzanie na



d’al8iu stranku je neobmedzené. Prechod na d’alSiu stranku mozno robit’ aj

posuvom prsta na dotykovej obrazovke. Fotky resp. obrazky, videa a PDF

dokumenty mozno zvéacSovat, zmensovat alebo postivat’ po "obrazovke" dotykom
prstov. Na pozadie moznost’ vkladat’ QR kody. Uvedeny obsah mozno priradit’ do

"kosa", obsah tohoto kosa mozno poslat’ ako e-mailova spravu jednoduchym

zadanim adresy priamo z totemu.

sprava PDF dokumentov: umozni uzivatel'sky vybrat’ obrazok ako pozadie na

ktorom sa zobrazia v "nekone¢nom riadku" vsetky PDF dokumenty ulozené v

prislusnom adreséari. Po kliknuti na vybraty PDF dokument sa dokument zvacsi na

plochu obrazovky a uzivatel’ mad moznost’ prezerat’ vSetky stranky dokumentu
posuvom prsta na dotykovej obrazovke. aplikacia na zobrazovanie videi: tato

aplikacia umoznuje vybrat’ obrazok ako pozadie, na ktorom sa zobrazia v

"nekone¢nom riadku" vSetky video subory resp. ich nadhl'adové okno ( v uvedenom

formate), ktoré st ulozené v prislusnom adresari. Po kliknuti na vybraty subor sa

spusti video na plochu obrazovky a uzivatel ma moznost’ video zastavit’ a

kliknutim spustit’ prehravanie d’alSieho suboru resp. posuvom prsta vybrat

pozadovany subor na prehravanie. Uzivatel md moznost’ zadefinovat’ pri
programovani obsahu, kol'ko videostiborov mozno prehravat’ sicasne. Do video
stiborov mozno dokreslit’ 'ubovol'nu grafiku tzv. stetcom - podobne ako v "skicari"

- tym mozno poukézat’ na zaujimave detaily vo videu.

uzivatel'ské rozhranie softwaru umozni uzivatel'ovi:

o moznost’ vytvorit’ jednoduchu aplikaciu vo forme textov alebo obrazkov
zameranu na prieskum nazorov respondentov na uzivatel'sky zadefinovanu
tému. Vysledky takéhoto prieskumu odpovede na jednotlivé otazky sa buda
ukladat’ v .csv stibore na lokalny disk, spravca totemu ma moznost’ stibory si
stiahnut’ a vyhodnotit’. Prieskum mdze byt umozneny len po registracii klienta
( moznost’ zadefinovat’ povinné pole na vyplnenie), pripadne vol'nou formou
bez registracie.

o priradit’ webovu stranku, ktord sa ma otvorit’ po kliknuti na tato polozku v
menu. MoZnost’ nastavit’ obmedzenia, tak aby klient nemohol opustit’
nastavenil doménu, aby neprichadzalo ku zneuZivaniu pri prehliadani web
stranok.

o vytvorit kvizové otdzky a odpovede, takato aplikacia umoziuje hravou
formou spristupiniovat’ informdcie klientom informa¢ného totemu. Kviz mozno
vyhodnocovat’ a spristupnit’ vysledky hned’ po ukonceni kvizu pre
porovnavanie sa a sutazivost klientov.

o vybrat obrazok z adresara a nastavit’ na rozdelenie na 'ubovolny pocet kusov
za ucelom vytvorenia popularnej hry "puzzle", takato odl'ahcend forma hry
poskytuje resp. umoznuje poskytovat’ informacie vekovo najmensim
uzivatelom informac¢ného totemu za ucelom ich vzdelavania hravou formou.

o vlozit' ,,odkaz* - .exe subor 'ubovol'ného programu nainstalovaného na
lokalnom disku , po kliknuti na ikonu sa spusti nastaveny program na Full
screen.

o nastavit’ ¢as necinnosti a spustenie Setri¢a obrazovky — ak v definovanom case
nie je ziaden dotyk na obrazovke, aplikécia prestane zobrazovat’ ivodné
MENU, aplikacia spusti ,,Setri¢ obrazovky* . V tomto ,,Case necinnosti‘
aplikacia spusti prehravanie obrazkov alebo videi, ktoré st uloZzené v
definovanom adresari poéitata. Cas prehravania obrazkov a videi mozno
nastavit’ v aplikacii.



Jednotlivé aplikacie mozno pouzit’ do "menu" v neobmedzenom pocte podl'a potreby a
poziadavky klienta na vytvorenie obsahu interaktivneho informac¢ného totemu. Celkova
sprava a vytvorenie obsahu totemu musi byt’ "uzivatel'sky" jednoducha, prehl'adna bez
nutnosti znalosti programovania, predpoklada sa technicka zru¢nost’ spravcu. Obsah
mozno updatovat’ lokalne alebo vzdialenou spravou. Vstup do programovacieho
prostredia chraneny pred klientom heslom.

4. Vytvorenie a naprogramovanie ivodného grafického ,,Menu* softwaru

Vytvorenie a naprogramovanie uvodného grafického ,,Menu‘ na prehravanie a zobrazovanie
obsahu, podl'a poziadaviek objednéavatela s grafikou Bratislavy/BTB; spustenie do prevadzky,
zaSkolenie obsluhy.

5. Servisna podpora 1x tyZdenne, resp. 1x mesacne pocas 24 mesiacov od dodania, resp.
spustenia prevadzky totemu obsahuje:

Prehliadka totemu, kontrola funkénosti hardvérovych cCasti, kontrola funk¢énosti softvéru a
aplikécie, vycistenie predného dotykového skla. V pripade zdvady diagnostika

chyby, odstranenie zavady na mieste pokial je technicky mozné, v pripade va¢sej zavady,
ktori nemozno odstranit’ na mieste, zabezpecenie odvozu do servisu a po oprave spatné
nainstalovanie.



Priloha ¢&. 2

Nazov: AVsystems, s.r.0

Sidlo: Hrani¢na 18, Bratislava 82105

1CO: 44155778

Kontaktna osoba: Ing. Jan Kavon, konatel’ spolo¢nosti
Tel.: 0905222787

Email: jan.kavon@infokiosk.sk



Priloha ¢. 1

PREDMET ZAKAZKY

Nézov: Interiérovy informacny dotykovy totem
4x Informacny interiérovy dotykovy totem, 4x slim PC, 4xsoftvér na prehravanie
marketingovych materialov, 1x grafickd Gprava softvéru, 1-4x servisnd podpora

VSeobecna Specifikécia predmetu zédkazky:

Interiérovy informacny dotykovy totem umiestneny na vstupnych bodoch do destinacie bude
slazit’ domacim i zahrani¢nym navstevnikom hlavného mesta Bratislava. Obsahom totemu
bude aplikacia dodavatel'a BTB.

Totem bude poskytovat’ online aktualne informacie o meste, kde sa turisti nachadzaju, prip. o
regione, o jeho pozoruhodnostiach, kultirno-spolocenskych podujatiach, moznostiach
ubytovania, stravovania a pod. Informéacie vo forme textovych informacii, fotografii, videi,
map by mali byt’ jednoducho dostupné v ,,menu‘ na dotykovom displeji, rozdelené v
jednotlivych kategdriach podl'a obsahovej néplne.

V ramci dodania tovaru, inStalacie musi prebehnut’ skusobna prevadzka na funkcnost’
zariadenia, aby bolo kompatibilné s aplikaciou dodavatel'a BTB, obstaranou v roku 2016 pre
dotykové obrazovky v TIC Klobuénicka. Aplikdcia BTB je aktualizovana a kompatibilna
prostrednictvom prepojenia na oficidlnu mobilnu aplikaciu Bratislava a
www.visitbratislava.com.

Technicka Specifikdcia:

1. Interaktivny dotykovy totem, Specifikacia:

Indoor prevedenie totem portrait, rozmery max. VxSxH: 1930 mm x 580 mm x 60 mm,
rozmery podstavca max 580mm x 580 mm; kovovy vonkajsi obal, antivandal prevedenie,
interaktivna dotykova plocha 42 pomer stran 16:9

anti-glare kalené predné sklo min 4 mm hrubka

Napédjanie 230V — 50Hz

krytie prednej Casti totemu min. 1P54

prevadzkova doba 24/7

prevadzkova teplota prostredia Vv intervale min 0° az +40°

- Zobrazovacie LCD, Specifikacia:

Velkost’ a rozliSenie min. 42, 1920x1080 pixelov

Operacna doba 24/7, Zivotnost’ panelu min50000 hod

Svietivost’ min. 700 nit

Panel min. 1,06 bil. colours (10bit)

Pozorovacie uhly min. 178/178

Pomer stran 16:9

Kontrast min 1300:1

Pracovna teplota 0-50 °

Spotreba max. 82W

Video vstup HDMI

Rozmery max. 946x540x13 mm

Prevedenie open frame, monitor zabudovany do kovovej skrinky totemu, "
- Dotykova technologia, Specifikacia:




Dotykova samostatne nalaminovana f6lia na prednom skle totemu (nie pevne inStalovana na
monitore, nie je suastou monitora)
Viacdotykova technologia

Uhlopriecka 42

Dotyk prstom

Ochranny film 0,05 alebo 0,075t
Stucasny pocet dotykovych bodov min. 5
Presnost’ +/- 1,5mm

Odozva max.16 ms ( TBD)

Pomer stran 9:16

Prestup svetla min. 81%

Podpora Windows 7, , 10

Napajanie USB 2.0, 3.0 <100mA pri 5V
Konektivita USB

2. SLIM PC, Specifikacia:

Slim PC

Procesor min Intel core i5 5200
Zabudovany SSD disk min 120GB,
RAM min. 8GB,

Grafika HD4400,

konektivita : HDMI, LAN, USB 3
Operacny systém Windows 7, 10 Pro
Kompatibilita s dodanym software
Rozmery max. 190x150x30mm "

3. Aplikicia na prehravanie a zobrazovanie obsahu, Specifikacia softwaru:

Aplikécia je lokalne uloZend na disku medidlneho prehravaca, s moznostou na vzdialena
spravu. Umoziuje interaktivne otvaranie poloziek Menu dotykom prsta displeja a prezeranie
obsahu.

Platforma Windows, podpora stiborov .jpg, video .mp4 a PDF dokumentov, podpora HTML
pre otvaranie web stranok. Celkovy obsah, otvaranie "menu" a pristup k informaciam

V toteme je zalozeny na dotykovej technologii, "menu" obsahuje grafické ikony zndzornujtice
obsah a poskytuje uzivatel'ovi otvorit’ prisluSnu aplikaciu pre vyber obsahu, "menu" moze
mat’ uzivatel'sky rozmiestnené ikony I'ubovolne syst¢émom drag and drop alebo moznost’
vyberu umiestnenia ikon dané vyrobcom software - rozmiestnenie ikon do kruhu, do riadku,
nekoneény riadok, pravidelné usporiadanie v riadkoch a stipcoch, vietky ikony predstavujace
jednotlivé aplikécie moZno otvarat’ dotykom. Po kliknuti na jednotlivl polozku menu sa
ukaze obsah v grafickej forme alebo vo forme videa, pripadne v PDF subore. Vytvorené
Menu ako aj obsah a otvaranie jednotlivych aplikécii je intuitivne, pripominajice
funkcionalitou dotykovy telefon.

Pozadovana funkcionalita softwaru:

. sprava médii - zamerana na prezeranie videi a obrazkov a PDF dokumentov v
definovanom adresari: tato aplikacia umozniuje vybrat’ mapu alebo graficky
obrazok(video) ako pozadie a na toto pozadie umoziiuje uzivatel'sky vlozit’ na
I'ubovol'né miesto drag and drop "dotykovy bod", dotykovy bod moZe byt
zadefinovany tak, aby po kliknuti nail uzivatel’ otvaral fotky, vided alebo PDF
dokumenty uloZené v prisluSnom adresari, ale taktiez moZnost’ priradit’ funkciu,
ktora umozni prejst’ na novu stranku predstavujiicu novy obrazok ako pozadie,
opit’ s moznostou vlozenia dotykového bodu. Takéto postupné prechadzanie na



d’al8iu stranku je neobmedzené. Prechod na d’alSiu stranku mozno robit’ aj

posuvom prsta na dotykovej obrazovke. Fotky resp. obrazky, videa a PDF

dokumenty mozno zvéacSovat, zmensovat alebo postivat’ po "obrazovke" dotykom
prstov. Na pozadie moznost’ vkladat’ QR kody. Uvedeny obsah mozno priradit’ do

"kosa", obsah tohoto kosa mozno poslat’ ako e-mailova spravu jednoduchym

zadanim adresy priamo z totemu.

sprava PDF dokumentov: umozni uzivatel'sky vybrat’ obrazok ako pozadie na

ktorom sa zobrazia v "nekone¢nom riadku" vsetky PDF dokumenty ulozené v

prislusnom adreséari. Po kliknuti na vybraty PDF dokument sa dokument zvacsi na

plochu obrazovky a uzivatel’ mad moznost’ prezerat’ vSetky stranky dokumentu
posuvom prsta na dotykovej obrazovke. aplikacia na zobrazovanie videi: tato

aplikacia umoznuje vybrat’ obrazok ako pozadie, na ktorom sa zobrazia v

"nekone¢nom riadku" vSetky video subory resp. ich nadhl'adové okno ( v uvedenom

formate), ktoré st ulozené v prislusnom adresari. Po kliknuti na vybraty subor sa

spusti video na plochu obrazovky a uzivatel ma moznost’ video zastavit’ a

kliknutim spustit’ prehravanie d’alSieho suboru resp. posuvom prsta vybrat

pozadovany subor na prehravanie. Uzivatel md moznost’ zadefinovat’ pri
programovani obsahu, kol'ko videostiborov mozno prehravat’ sicasne. Do video
stiborov mozno dokreslit’ 'ubovol'nu grafiku tzv. stetcom - podobne ako v "skicari"

- tym mozno poukézat’ na zaujimave detaily vo videu.

uzivatel'ské rozhranie softwaru umozni uzivatel'ovi:

o moznost’ vytvorit’ jednoduchu aplikaciu vo forme textov alebo obrazkov
zameranu na prieskum nazorov respondentov na uzivatel'sky zadefinovanu
tému. Vysledky takéhoto prieskumu odpovede na jednotlivé otazky sa buda
ukladat’ v .csv stibore na lokalny disk, spravca totemu ma moznost’ stibory si
stiahnut’ a vyhodnotit’. Prieskum mdze byt umozneny len po registracii klienta
( moznost’ zadefinovat’ povinné pole na vyplnenie), pripadne vol'nou formou
bez registracie.

o priradit’ webovu stranku, ktord sa ma otvorit’ po kliknuti na tato polozku v
menu. MoZnost’ nastavit’ obmedzenia, tak aby klient nemohol opustit’
nastavenil doménu, aby neprichadzalo ku zneuZivaniu pri prehliadani web
stranok.

o vytvorit kvizové otdzky a odpovede, takato aplikacia umoziuje hravou
formou spristupiniovat’ informdcie klientom informa¢ného totemu. Kviz mozno
vyhodnocovat’ a spristupnit’ vysledky hned’ po ukonceni kvizu pre
porovnavanie sa a sutazivost klientov.

o vybrat obrazok z adresara a nastavit’ na rozdelenie na 'ubovolny pocet kusov
za ucelom vytvorenia popularnej hry "puzzle", takato odl'ahcend forma hry
poskytuje resp. umoznuje poskytovat’ informacie vekovo najmensim
uzivatelom informac¢ného totemu za ucelom ich vzdelavania hravou formou.

o vlozit' ,,odkaz* - .exe subor 'ubovol'ného programu nainstalovaného na
lokalnom disku , po kliknuti na ikonu sa spusti nastaveny program na Full
screen.

o nastavit’ ¢as necinnosti a spustenie Setri¢a obrazovky — ak v definovanom case
nie je ziaden dotyk na obrazovke, aplikécia prestane zobrazovat’ ivodné
MENU, aplikacia spusti ,,Setri¢ obrazovky* . V tomto ,,Case necinnosti‘
aplikacia spusti prehravanie obrazkov alebo videi, ktoré st uloZzené v
definovanom adresari poéitata. Cas prehravania obrazkov a videi mozno
nastavit’ v aplikacii.



Jednotlivé aplikacie mozno pouzit’ do "menu" v neobmedzenom pocte podl'a potreby a
poziadavky klienta na vytvorenie obsahu interaktivneho informac¢ného totemu. Celkova
sprava a vytvorenie obsahu totemu musi byt’ "uzivatel'sky" jednoducha, prehl'adna bez
nutnosti znalosti programovania, predpoklada sa technicka zru¢nost’ spravcu. Obsah
mozno updatovat’ lokalne alebo vzdialenou spravou. Vstup do programovacieho
prostredia chraneny pred klientom heslom.

4. Vytvorenie a naprogramovanie ivodného grafického ,,Menu* softwaru

Vytvorenie a naprogramovanie uvodného grafického ,,Menu‘ na prehravanie a zobrazovanie
obsahu, podl'a poziadaviek objednéavatela s grafikou Bratislavy/BTB; spustenie do prevadzky,
zaSkolenie obsluhy.

5. Servisna podpora 1x tyZdenne, resp. 1x mesacne pocas 24 mesiacov od dodania, resp.
spustenia prevadzky totemu obsahuje:

Prehliadka totemu, kontrola funkénosti hardvérovych cCasti, kontrola funk¢énosti softvéru a
aplikécie, vycistenie predného dotykového skla. V pripade zdvady diagnostika

chyby, odstranenie zavady na mieste pokial je technicky mozné, v pripade va¢sej zavady,
ktori nemozno odstranit’ na mieste, zabezpecenie odvozu do servisu a po oprave spatné
nainstalovanie.
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Priloha ¢&. 2

INTERIEROVY DOTYKOVY
TOTEM vratane montaZze, inStalacie,
konfiguracie, nastavenia na mieste
plnenia (vSetky miesta v ramci
Bratislavy)

cena 1ks
EUR bez
DPH

cena 1ks
EUR s
DPH

cena 4
ks
EUR
bez
DPH

cena 4ks
EUR s DPH

Interaktivny dotykovy totem, min.
technické poziadavky- Specifikacia:
Indoor prevedenie totem portrait,
rozmery max. VxSxH: 1930 mm x 580
mm x 60 mm, rozmery podstavca
580mm x 580 mm; kovovy vonka;jsi
obal, antivandal prevedenie,
interaktivna dotykova plocha 42
pomer stran 16:9

anti-glare kalené predné sklo min. 4
mm hrubka

Napédjanie 230V — 50Hz

krytie prednej Casti totemu min. IP54
prevadzkova doba 24/7

prevadzkova teplota prostredia

V intervale min. 0° az +40°

Specikacia zobrazovacie LCD, min.
technické poziadavky - Specifikacia:
Velkost” a rozliSenie min. 42,
1920x1080 pixelov

Operacna doba 24/7, Zivotnost’ panelu
min50000 hod

Svietivost’ min. 700 nit

Panel min. 1,06 bil. colours (10bit)
Pozorovacie uhly min. 178/178
Pomer stran 16:9

Kontrast min. 1300:1

Pracovna teplota 0-50 °

Spotreba max. 82W

Video vstup HDMI

Rozmery max. 946x540x13 mm
Prevedenie open frame, monitor

5460,-

6552,-

21840,-

26208, -




zabudovany do kovovej skrinky
totemu,

Dotykova technologia, min.
technické poziadavky - Specifikacia:
Dotykova samostatne nalaminovana
folia na prednom skle totemu (nie
pevne inStalovand na monitore, nie je
stcast'ou monitora)

Viacdotykova technoldgia
Uhlopriecka 42

Dotyk prstom

Ochranny film 0,05 alebo 0,075t

Stcasny pocet dotykovych bodov min.

5

Presnost’ +/- 1,5mm

Odozva max.16 ms ( TBD)

Pomer stran 9:16

Prestup svetla min. 81%

Podpora Windows 7, 10

Napédjanie USB 2.0, 3.0 <100mA pri
5V

Konektivita USB

SLIM PC, min. technické
poziadavky - Specifikacia:

Slim PC

Procesor min. Intel core i5-5200
Zabudovany SSD disk min. 120GB,
RAM min. 8GB,

grafika HD4400,

konektivita : HDMI, LAN, USB 3
Operacny systém Windows 7, 10 Pro
Kompatibilita s dodanym software
Rozmery max. 190x150x30mm

720,-

864,-

2880,-

3456,-




Aplikacia na prehravanie a
zobrazovanie obsahu, Specifikécia
softwaru:

Software na prezeranie interaktivneho
menu a obsahu.

Aplikécia je lokalne ulozend na disku
medialneho prehravaca, s moznost'ou
na vzdialent spravu. Aplikacia
umoziuje interaktivne otvaranie
poloziek Menu dotykom prsta displeja
a prezeranie obsahu.

Platforma Windows, podpora stiborov
Jpg, video .mp4 a PDF dokumentov,
podpora HTML pre otvaranie web
stranok. Celkovy obsah, otvaranie
"menu" a pristup k informéciam v
toteme je zalozeny na dotykove;j
technoldgii, "menu" obsahuje grafické
ikony znazornujice obsah a poskytuje
uzivatel'ovi otvorit’ prislusnu aplikaciu
pre vyber obsahu, "menu" méze mat’
uzivatel'sky rozmiestnené ikony
I'ubovolne systémom drag and drop
alebo moznost’ vyberu umiestnenia
ikon dané vyrobcom software -
rozmiestnenie ikon do kruhu, do
riadku, nekonecny riadok, pravidelné
usporiadanie v riadkoch a stipcoch,
vSetky ikony predstavujuce jednotlivé
aplikacie mozno otvarat’ dotykom. Po
kliknuti na jednotlivi poloZku menu sa
ukéze obsah v grafickej forme alebo vo
forme videa, pripadne v PDF subore.
Vytvorené Menu ako aj obsah a
otvaranie jednotlivych aplikacii je
intuitivne, pripominajlice
funkcionalitou dotykovy telefon.
Pozadovana funkcionalita softwaru:
sprava médii na prezeranie PDF
dokumentov, na zobrazovanie videi,
fotiek, uzivatel'ské rozhranie softwaru
rozpisané viac v predmete zakazky)

290,-

348, -

1160,-

1392,-




cena EUR cena cena cena EUR s
bez DPH EUR s EUR DPH
Cena prace za 1lks DPH bez za 4ks
za 1ks DPH
za 4ks
Vytvorenie a naprogramovanie
uvodného grafického ,,Menu“
sofwaru na prehravanie a zobrazovanie
obsahu, podl'a poziadaviek
objednavatela s grafikou ) ) ) )
Bratislavy/BTB; spustenie do 480, >76, 480, >76,
prevadzky, zaSkolenie obsluhy
Servisna podpora 1x tyZdenne pocas
24 mesiacov od dodania, resp.
spustenia prevadzky totemu —
kontrola funk¢énosti hardvérovych Casti,
kontrola funk¢nosti softvéru a
aplikacie, vycistenie predného
dotykového skla. V pripade zdvady 2880,- 3456,- 7200,- 8640,-

diagnostika chyby, odstranenie zavady
na mieste pokial’ je technicky mozné, v
pripade vicSej zavady, ktorli nemoZzno
odstranit’ na mieste, zabezpecenie
odvozu do servisu a po oprave spitné
nainS$talovanie.

Spolu

40272,-




