ZMLUYVA

o poskytovani informacii z monitorovania verejnych informa¢nych zdrojov

podla § 269 ods. 2 zdkona &.513/91 Zb. obchodného zékonnika

I. ZMLUVNE STRANY

Objednavatel”:

Poskytovatel:

Bratislava Tourist Board

Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava
ICO: 42259088

DIC: 2023399455

DIC DPH: SK2023399455

v mene ktorého kona: Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD.

(d’alej len ,,objednavatel™)

Slovakia Online s.r.o.
Riazanska 57, 831 03 Bratislava
ICO: 31402445

DIC: 2020338397

IC DPH: SK2020338397

zastipeny: Ol'ga Cimova, konatel
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I.,
oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 9581/B

(d’alej len ,,poskytovatel™)

II. UVODNE USTANOVENIA

1. Slovakia Online s.r.o. ako poskytovatel je zhotovitelom databazy informéacii
z monitoringu verejnych komunikaénych zdrojov, pod nazvom SIAC PLUS (d’alej len
.databaza SIAC®).

2. Slovakia Online s. r.0. je ako poskytovatel’ zaroven zhotovitel'om samostatnej elektronicke;j
databazy informacii vytvorenej z databazy SIAC podla poZiadaviek objednéavatela.

[II. PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel sa zavdzuje objednavatel'ovi poskytnut’:

1. Denny off-line monitoring elektronickych médii, internetovych stranok, portalov a printov,

tykajaci sa

v prilohe ¢.

tematiky a kI'i¢ovych slov zadanych objednavatel'om, ktorych Specifikécia je
1 k tejto zmluve. Zmluvné strany sa dohodli, ze kI"a€ové slova je objednavatel’



opravneny operativne menit a to formou ozndmenia na elektronicku adresu poskytovatel'a
zadanie@slovakia-online.sk

Prepisy tplného znenia prispevkov, alebo relécii rozhlasového a televizneho vysielania
suvisiace s monitorovanou tematikou.

. On-line pristup do osobitne vytvorenej klientskej databazy informécii z medidlnych

vystupov, ktord prostrednictvom internetového prehliada¢a umoZiuje vyhladdvanie,
triedenie, spracovanie a archivovanie vystupov podl'a individudlnych poZiadaviek,
vytvaranie operativnych on-line Statistik v $tatistickom module, moZnost hodnotenia,
poznamkovania, exportovania vybranych ¢lankov a pod.

. On-line pristup do $tatistického modulu klientskej databazy, ktory spristupiiuje informacie

pre samostatné vyhotovenie medidlnych analyz.

IV. SPOSOB, CAS A MIESTO PLNENIA

1.

Poskytovatel’, kazdy pracovny denl, najneskdr do 9.00 hod. doda objednédvatelovi na
objednavatelom zadané adresy prostrednictvom elektronickej posty off-line monitoring
médii podla ¢l. III., bod 1, za obdobie bezprostredne nadvdzujuce na obdobie pokryté
predchadzajucim monitoringom.

. Prepisy podla ¢l. III., bod 2., poskytovatel doda v Case operativne dohodnutom

s objednavatel'om.

. Spracovanie vystupov v klientskej databaze podla ¢l. III. bod. 3., tak ako aj pristup do

Statistického modulu klientskej databazy podl'a bodu ¢l. III, bod. 4., vykonavaju povereni
zamestnanci objednavatela.

. Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytnut objedndvatelovi vystupy z histérie min. v ¢asovom

obdobi jedného roka.

. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

. Cena za poskytované sluzby podl'a ¢l. III., bod 1.-4. je ur¢end dohodou zmluvnych stran vo

vyske 138,00 EUR mesacne plus DPH.

. Platby dohodnuté v bode 1 bude poskytovatel’ i¢tovat’ mesaéne pozadu, vzdy najneskor do

10. dna nasledujuceho mesiaca faktirou, majucou nalezitosti dafiového dokladu so 14-
diiovou lehotou splatnosti odo diia dorucenia objednavatel'ovi.

. Pri oneskorenej uhrade faktiry je poskytovatel' opravneny fakturovat' objednavatelovi

troky z omeskania vo vyske 0,03 % z fakturovanej ceny za kazdy deri omeskania.



VI. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Poskytovatel' sa zavizuje, Zze plnenie tejto zmluvy bude uskutoffiovat’ s vynaloZenim
odbornej starostlivosti a bude reSpektovat’ vietky prava tretich osob. Poskytovatel sa tieZ
zavizuje, neposkytovat nikomu daje o mnoZstve a charaktere informécii dodanych
objednavatel'ovi.

2. Objednavatel sa zavdzuje vyuZivat ziskané udaje pre vlastni potrebu a v obmedzenom
rozsahu pre potrebu svojich ¢lenov a nesiritt predmet zmluvy dodany poskytovatelom
inym osobam.

3. PoruSenie tejto zmluvy zakladd zodpovednost’ v zmysle vSeobecne zavéznych pravnych
predpisov.

4. Vzt'ahy zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
obchodného zakonnika.

5. Akékol'vek doplnky k tejto zmluve moZno vykonat’ vyluéne formou pisomnych dodatkov s
podpismi oboch zmluvnych stran.

6. Tato zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov odo dila jej ucinnosti. Platnost’ tejto zmluvy
mozno ukonéit' ktoroukol'vek zmluvnou stranou formou pisomnej vypovede alebo
pisomnou dohodou zmluvnych stran. Vypovednad lehota je 3 mesiace azadina plynat’
prvym dilom nasledujiiceho mesiaca po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej
strane.

7. Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch originalnych rovnopisoch, z ktorych jeden dostane
objednavatel’ a jeden poskytovatel’.

8. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu zmluvnymi stranami a u¢innost’ diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysle ustanovenia § S5a zakona €. 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informacidm v zneni neskorSich predpisov aust. § 47a ods.1
Obcianskeho zdkonnika.

: Ly
V Bratislave dna 2.4 ?—G'IE

za poskytovatel'a za objednavatel'a
Slovakia Online s.r.o. ‘
Riazanska 57

831 03 Bratislava
1E0:31402445, IC DPH:SK2020338397



PRILOHA ¢. 1

KI'ucové slova:

1. skupina BTB: Bratislavska organizécia cestovného ruchu, Bratislava Tourist Board,
BTB, BOCR, Alrbeta Melicharovd, Tom4a3 Koniar, Maro§ Plitko, visitbratislava,
turistické informacné centrum, destinaény manaZment, Bratislava City Card, aplikdcia
Bratislava, Bratislava Goes Classical

2. skupina MICE: MICE, Nina Erneker, Bratislava Convention Bureau, bratislavacvb,
mice conference, kongresovy cestovny ruch,

3. skupina Bratislava: bratislavsky magistrat, magistrit mesta Bratislava, primétor,
primaciélny paléc, Ivo Nesrovnal, IvoN, BKIS, Bratislavské kultirne a informalné
stredisko, namestnik primatora, bratislavskd samosprava, BSK, bratislavsky
samospravny kraj, staré mesto, Iveta PlSekov4, Sona Svoreniova

skupina cestovny ruch: Krajska organizécia cestovného ruchu, KOCR, Turizmus regiénu
Bratislava, Bratislava Region Tourism, cestovny ruch, gob.sk, SACR, vel'trh cestovného
ruchu



