ZMLUVA O SPOLUPRACI
] S PARTNEROM
NAVSTEVNICKEJ KARTY BTB

Clanok 1
ZMLUVNE STRANY
1/
Nazov: Bratislavska organizacia cestovného ruchu
Sidlo: Primacidlne namestie 1, 814 99 Bratislava
ICO: 42259088
DIC: 2023399455
IC DPH: SK 2023399455
Registracia: Registrovana na Ministerstve dopravy a vystavby
SR, &. registracie : 28351/2011/SCR a a 16789/2012/SCR

Konajlci: Ing. Mgr. Tomas Koniar PhD.

.dalej len ,.BTB")

2/

Nazov: Zamocke vinarstvo s r.o.

Adresa: Miadoboleslavska 5, 902 01 Pezinok

ICO: 48310841

DIC: 2120123082

Bankové spojenie:

Cislo tétu: e

Zapisana : ~ Okresny sud Bratislava I. vioZka 10627378
Zastlpena: Mgr. Stefan Simak ml.

(Dalej len ,Akceptaéné miesto®)

1/

2/

3/

4/

Clanok 2
PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je Gprava prav a povinnosti Zmluvnych stran pri zabezpegeni produktu
navstevnickych kariet Bratislava Card (dalej len ,BC*), ktoré vydava BTB a pri poskytovani stiboru
Zliav Akceptaénym miestom kone&nému spotrebitelovi/drZitelovi BC pri vyuzivani réznych jeho
sluzieb a produktov v suvislosti s produktom BC. BTB si vyhradzuje pravo jednostranne realizovat
zZmenu nazvu/oznadenia BC.

BC ma podobu a) plastovej karty, b) digialnej karty v mobile alebo c) online karty vo formate PDF
(online kartou sa prezentuje jej drzitel na Aktivaénom mieste v tlacenej/listinnej podobe). BC
v kazdej podobe obsahuje &islo BC, meno drzitela BC, dobu platnosti BC a &iarovy/QR kod. Doba
platnosti BC je 24, 48 alebo 72 hodin. Doba platnosti BC plynie od aktivacie BC alebo prvého
vyuzitia BC.

Specifikacia poskytovanych sluzieb a zliav, pripadne ich kombinacia, ktoré v suvislosti s BC
zabezpecuje a poskytuje Akceptatné miesto (dalej len ,Produkt‘) tvori Prilohu &. 1 Zmiuvy —
Dotaznik pre Akcepta&né miesto.

Predmetom pinenia podla tejto zmluvy nie je spracovavanie osobnych udajov.
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Clanok 3
PRAVA A POVINNOSTI BTB

BTB sa zavazuje:

a)
b)

c)

d)

e)

vydavat a distribuovat BC prostrednictvom pobociek TIC BTB ako aj prostrednictvom
vybranych zmluvnych partnerov pésobiacich v oblasti kultdry a cestovného ruchu,
zabezpecit a znasat naklady na technickd a administrativnu &ast projektu,

dodat’ Akceptagnému miestu pozadovany potet nalepiek oznaujlcich partnera BC pre
vsetky jeho prevadzky, v ktorych bude poskytovat Produkt a vzorky jednotlivych druhov BC
spolu s prislugnymi informa&nymi a propagacnymi materialmi,

uverejnit informacie o Akceptadnom mieste (najmé jeho nazov, adresu v8etkych prevadzok
poskytujlcich Produkt, tel. kontakt, webov( adresu, prevadzkovu dobu), ako aj presnu
informaciu o vyke poskytovanej cenove; zlavy/vyhody v printovej verzii informaénej brozury
~Sprievodca BC*, ako aj v jej elektronickej verzii na svojej internetovej stranke
www.visitbratislava.com,

oznamit’ Akceptaénému miestu termin tlage novej informaénej brozury ,Sprievodca BC* a to
najneskér B0 dni pred planovanym terminom tlade tejto brozury,

oznamit Akceptaénému miestu kazdi zmenu nazvu/oznadenia navstevnickej karty
definovanej v ¢lanku 2 bode 1/ tejto zmluvy .

BTB ma pravo:

a)

b)

kedykolvek poas trvania Zmluvy uskutognit neohlasenu kontrolu Akceptaéného miesta, t.
J. uskutoénit' kontrolu, &i Akceptaéné miesto dodrziava prava a povinnosti vyplyvajtce zo
Zmluvy,

v pripade, Ze BTB zisti poruenie podmienok Akceptaénym miestom dohodnutych
v Zmluve, na okamzité odstupenie od Zmluvy a narok na nahradu vzniknutej $kody.

Obmedzenie, zmenu rozsahu alebo celkovy vypadok sluZieb zo strany Akceptatného miesta
oznami BTB v o najbliz$om moznom termine na internetovej stranke www.visitbratislava.com.
BTB nie je povinna aktualizovat v beziacej sezéne (april-marec) informaénu brozaru ,Sprievodca

BC".

Clanok 4
PRAVA A POVINNOSTI AKCEPTAGNEHO MIESTA

Akceptacné miesto je povinné:

a)
b)

c)

d)

g)

k)

poskytnut BTB potrebnu suginnost na napinenie Uéelu Zmluvy,

viditelne oznadit véetky svoje prevadzky nalepkou oznacujuicou partnera BC, ako aj
informovat personal kazdej prevadzky o poskytovani Produktu,

uverejnit’ ponuku Produktu na svojej internetovej stranke, informovat o poskytovani
Produktu prostrednictvom vlastnych tlagenych materiglov, cennikov a propagovat vyhody
celého Produktu,

poskytnut' Produkt kone&nému spotrebitelovi, ktory sa preukaze platnou BC vystavenou na
jeho meno, v pripade potreby aj platnym preukazom totoZnosti,

dodrZiavat podmienky poskytovania zliav (typ, vyska, frekvencia Eerpania a doba platnosti
zlavy) dohodnuté v Prilohe &. 1 Zmluvy — Dotaznik pre akcepta¢né miesto,

na poziadanie informovat BTB o potte vyuZitych zliav, resp. vyhod vo vsetkych svojich
prevadzkach uvedenych v Prilohe &.1 tejto zmluvy,

oznamit BTB v o najkratSsom moZnom termine akékolvek obmedzenie, zmenu rozsahu
prip. celkovy vypadok jeho sluZieb stvisiacich s poskytovanim Produktu.

v pripade zmeny nazvu/oznatenia BC je Akcepta&né miesto povinné aktualizovat' Udaje
tykajuce sa Produktu vyplyvajice zo zmeny nazvu/oznagenia BC, najma v suvislosti
s plnenim povinnosti vyplyvajucich z bodu ¢/ tohto &lanku zmluvy.
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Akceptané miesto ma pravo:

a) odmietnut poskytnit Produkt kone&nému spotrebitelovi, pokial kone&ny spotrebitel
bezodkladne a vierohodne nepreukaze (platna BC vystavena na jeho meno, a preukaz
totoZnosti), Ze mé& na poskytnutie Produktu narok,

b) na zmenu podmienok poskytovania Produktu raz za 12 kalendarnych mesiacov vzdy
najneskor 30 dni pred planovanym terminom tlage informaénej brozury: ,Sprievodca BC".

Clanok 5
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze propagéacia Akceptaéného miesta resp. jeho Produktu v informaénej
broZure ,Sprievodca BC* je bezplatna.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade neposkytnutia Produktu, t.j. zfavy v zmysle prilohy ¢. 1
kone¢nému spotrebitelovi, ktory ma nap preukazatelny narok, zaplati Akceptaéné miesto BTB
zmluvnl pokutu vo vyske 30 € za kazdé takéto preukazané neposkytnutie Produktu v stlade
s Clankom 4, bod 1/ pismeno d).

Clanok 6
DOBA PLATNOSTI ZMLUVY A SKONGENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvéra na dobu neurCitu( dalej len ,Doba pinenia‘).
Priloha ¢. 1 Zmluvy — Dotaznik pre Akcepta&né miesto ma platnost pocas celej doby trvania tejto
zmluvy za predpokladu, Ze nedéjde k Uprave podmienok poskytovania Produktu zo strany
Akceptatného miesta. V pripade, Ze zo strany Akceptatného miesta déjde v stlade s touto
zmluvou k Uprave podmienok poskytovania Produktu, sa zmluvné strany dohodli na
zmene/Uprave Dotaznika pre Akceptatné miesto v stlade s novymi podmienkami poskytovania
Produktu.
Platnost a U¢innost Zmluvy méze byt pred uplynutim Doby plnenia ukonéena:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran o ukonéeni G&innosti Zmluvy ku dfiu uvedenému v tejto
dohode,
b)  pisomnym odstupenim od Zmiuvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran z dévodu porusenia
zmluvnych podmienok uvedenych v tejto Zmluve,
c) pisomnou vypovedou ktoroukolvek zo Zmluvnych stran ato v sulade s bodom 5/ tohto
¢lanku.
BTB je opravnena odstupit od Zmiuvy v pripade, ak zisti porusenie povinnosti zo strany
Akceptatného miesta alebo sa objavia zavazné dévody, ktorych nasledkom je obmedzenie
prevadzky ponukanych sluzieb Akceptaéného miesta.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ktorakolvek zo Zmluvnych stran méze pisomne vypovedat' Zmiuvu
pred uplynutim Doby pInenia bez udania dévodu a to raz roéne vZdy k 31.03. daného kalendarneho
roka. Pisomna vypoved musi byt doruéena druhej zmluvnej strane najneskér 2 (slovom dva)
mesiace vopred.
Vypovedna doba je 2 (slovom dva) mesiace a zaéina plynut od prvého dia kalendarneho mesiaca
nasledujlceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorugena druhej strane.
Odstupenie od Zmluvy je G&inné diiom dorudenia pisomného odstlipenia od Zmluvy druhej
Zmluvnej strane.

Clanok 7
VYSSIA MOC

Zmluvné strany su viazané povinnostami z tejto zmluvy s vynimkou pripadu pésobenia vyssej
moci, (dalej len ,Relevantné okolnosti') kedy budu oslobodené od zodpovednosti za ¢iasto&né
alebo celkové neplnenie zmluvnych povinnosti. Ak je dévodom omeskania alebo nemoznosti splnit
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prevzaty zavazok jednej Zmluvnej strany pésobenie vys§ej moci, druhej Zmluvnej strane nevznika
pravo na nahradu $kody.

Za relevantné okolnosti sa pokladajti najma nasledujuce nepredvidatelné a neodvratitelné udalosti
mimoriadnej povahy, majtice bezprostredny vplyv na predmet plinenia a vzniknuté po uzatvoreni
tejto zmluvy ato: vojna, ob&ianska vojna, Zivelna katastrofa, teroristicka &innost, revolucia,
celonarodny odborovy &trajk, zemetrasenie, zaplava, uder blesku, vichrica, embargo tradov, alebo
iny zasah resp. ind objektivna udalost, ktora meni obvyklé av dobe uzatvorenia tejto zmluvy
existujuce podmienky, a ktora ma bezprostredny dopad na moznost plnenia zavazku kazdej
zmluvnej strany.

Clanok 8
VSEOBECNE A ZAVEREGNE USTANOVENIA

Zmluva nadobuda platnost a uéinnost diiom Jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami.

Nazvy Clankov v tejto zmluve netvoria jej sucast a nemaju vplyv na vyklad Zmluvy.

Zmeny alebo dopinky Zmluvy je mozné robit len vo forme oCislovanych, pisomnych dodatkov
k Zmluve.

Zmluvné strany suhlasne vyhlasuiju, Ze si nie su vedomeé, Ze by Zmluva akymkolvek spésobom
odporovala obsahu alebo ulelu zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov alebo inych pravnych noriem.

Zmluvné strany prehlasuju, ze budl spolupracovat tak, aby bol u¢el Zmluvy naplneny. Za tymto
ucelom sa budi Zmluvné strany bez omeskania vzajomne informovat o v8etkych okolnostiach,
ktoré by branili riadnemu pineniu Zmiuvy.

Spory, ktoré pripadne vzniknt medzi Zmluvnymi stranami suvisiace s plnenim Zmluvy sa Zmluvné
strany zavézuju prednostne riesit dohodou a na zaklade platnych pravnych predpisov.

Zmluva je vyhotovena v 2 (slovom dvoch) rovnopisom, po 1 (slovom jednom) pre kazdi Zmluvnu
stranu.

Zmluvné strany prehlasujd, ze si Zmluvu preéitali, jej obsahu vratane odkazov na pravne normy
porozumeli a na znak sthlasu byt Zmluvou viazani tdto podpisuju ako prejav svojej slobodnej,
vaznej a urditej véle. Zmluvu neuzatvarajd v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

V Pezinku, dind$5.02.2019 V Bratistave, 7%... 1019



) Priloha é.1 e
DOTAZNIK PRE AKCEPTACNE MIESTO

Udaje o prevadzke / prevadzkach
Nazov zariadenia / prevadzky: Zamocké vinarstvo

Adresa (ulica, mesto, PSC): Miadoboleslavska 5, 902 01 Pezinok

E - mail: info@zamockevinarstvo.sk

Webova stranka: www.zamockevinarstvo.sk

Telefon: +421 915 896 641

Prevadzkova doba: utorok — sobota 10:00 - 18:00

tldaje o produkte

Nazov sluzby, produktu: Ochutnavka vin v Zamockom vinarstve
Vy8ka zlavy: Kazdéa druha degustaéna vzorka zdarma

Frekvencia ¢erpania:

Platnost’ zlavy :

Udaje pre potreby komunikacie s BTB

Kontaktna osoba / osoby: Radovan Polak
Telefonicky kontakt: +421 915 896 641
E-mail: info@zar i

V Bratislave diia 5.2.2019

Dotaznik spolu s fotografickymi podkladmi, nevyhnutnymi na vydanie printovej verzie
informaénej brozury ,Sprievodca BC¥, je potrebné dodat’ BTB osobne alebo e-mailom na
vybochova@visitbratislava.com najneskér 60 dni pred planovanym terminom tlage, ktory BTB
oznami Akceptaénému miestu vopred.



