Zmluva o poskytovani sluzieb
(dalej len ako ,,zmluva‘)

l.
Zmluvné strany

1. Bratislavska organizacia cestovného ruchu

so sidlom Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava

I1CO: 42 259 088

registrovana v registri organizacii cestovného ruchu MDV SR pod €. 28351/2011/SCR a
16789/2012/SCR

v mene ktorej kona Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD., vykonny riaditel BTB

(d’alej len ,,Objednavatel™)

a

2. enter design, s.r.o.

so sidlom Hutnicka 1, 040 01 KoSice

1CO: 36217891

DIC: 2020063232

IC DPH: SK2020063232

IBAN:

Cislo uétu:

Banka:

Spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri OS Kosice 1. Oddiel: Sro, vlozka ¢: 13661/V
v mene ktorej kona Ing. Karol Horvath, konatel’
(d’alej ako ,,Dodévatel™).

I1.
Uvodné ustanovenia

Objednavatel’ je oblastnou organizaciou cestovného ruchu, pravnickou osobou zalozenou
podla § 13 a nasl. zékona ¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu na podporu a
vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s cielom vybudovat z Bratislavy
vyznamni a medzinarodne renomovanu destinaciu cestovného ruchu. Objednavatel’ je
prevadzkovatel'om portalu http://www.visitbratislava.com (d’alej len ako ,webstranka
Objednavatela™), ktory je jednym z kIicovych komunikaénych néstrojov destinacie
Bratislava.

Ukelom tejto zmluvy je zabezpeéit aktualiziciu a obsah webstranky Objednavatela v 3
jazykovych mutécidch a tym aj jej atraktivitu pre stalych, ale aj novych uZivatel'ov.

Dodavatel bol identifikovany ako uspeSny uchadza¢ verejného obstaravania nazov zdkazky
»Dodavanie obsahu na portal visitbratislava.com v 3 jazykovych mutaciach* realizovaného
Objednavatel'om na zédklade Vyzvy na predlozenie ponuky postupom podl'a § 117 zékona €.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov zo dna 28.
5. 2019.

Predmetom tejto zmluve je prava prav a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpeceni ucelu
tejto zmluvy.



V zmysle § 29 zakona ¢. 91/2010 Z.z. poskytuje Ministerstvo dopravy a vystavby SR
oblastnym organizaciam cestovného ruchu nenarokovatel'ni dotaciu na realizaciu aktivit na
podporu rozvoja cestovného ruchu v destinacii a na tvorbu a podporu produktov cestovného.
Objednavatel’ bude realizovat' plnenie predmetu tejto zmluvy s financnou podporou
Ministerstva dopravy a vystavby SR.

1.
Povinnosti Dodavatel’a

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel je na zéklade tejto zmluvy povinny:

a) dodat’ priebeznu aktualizéciu portalu http://www.visitbratislava.com, t. j. realizovat’ zber
udajov o podujatiach a spracovat’ ich do jednoduchych popisnych textovych podkladov v
rozsahu minimalne 350 znakov/1 podujatie; v celkovom pocte 120 podujati za obdobie 12
mesiacov u¢innosti tejto zmluvy — plnenie na tyzdennej baze

b) dodat’ 1 obrazovy podklad (optimalne v pomere stran 3:1 — Sirka x vyska a v minimalnom
rozliseni 1500x500 px) ku kazdému podujatiu, ak nema Dodavatel' obrazovy podklad
uvedenych parametroch k dispozicii, Dodavatel’ je povinny zabezpecit a Objednavatel'ovi
dodat’ podklad, ktory bude v dostato¢nej kvalite a vo vhodnom pomere stran na tcely
zverejnenia na webe Objednavatel’a, obrazovy podklad musi posobit’ ucelene, t.j. nie ako
neidentifikovatel'ny vyrez — plnenie na tyZdennej baze (minimélne 2 podujatia tyZdenne).

c) dodat’ preklady vsetkych textov do anglického a nemeckého jazyka — plnenie na tyzdenne;j
baze (minimalne 2 podujatie tyzdenne)

d) importovat’ vSetky dodané podklady vo vSetkych jazykovych mutaciach priamo na
webstranku www.visitbratislava.com

e) zvolit miesto konania podujatia, ak sa nachadza v zozname bodov zaujmu (POI) v systéme
WordPress na webe visitbratislava.com

f) zaslat’ vyber podujati na tyzdennej baze Objednavatelovi a jeho kontaktnej osobe
definovanej v zmluve. Objednavatel si vyhradzuje pravo na zmenu vyberu podujati, ktoré
maju byt textovo spracované a nahraté na web visitbratislava.com.

(d’alej len ako ,,Predmet plnenia®).

Zmluvné strany sa dohodli, ze tematické okruhy podujati nahratych na web
visitbratislava.com musia byt nasledovné: vystavy, vernisaze, kultarne festivaly, trhy,
podujatia tykajice a prezentujuce gastrondémiu, hudobné festivaly a koncerty, divadelné /
operetné / baletné predstavenia.

Dodavatel’ je povinny Predmet plnenia dodavat’ Objednavatelovi v pomernej Casti na
mesacnej baze. Pocet podujati dodanych tyzdenne je 2, nahrdvanie/importovanie na
webstranku bude prebiehat’ na tyzdennej baze. Rozsah minimalne 350 znakov nezahfia
povinné udaje ako miesto, daitum, ¢as a link na online predaj vstupeniek, ak je k dispozicii,
tieto udaje budu dodané spolu s informaciami a opisom podujatia.



Ak sa zmluvné strany nedohodnt inak, Dodavatel' doda Predmet plnenia minimalne 10 dni
pred zacCiatkom konania daného podujatia. Prvii mesacni aktualizaciu webstranky
Objednavatel’a doda Dodavatel’ do 21. 6. 2019.

Dodavatel’ je povinny Predmet plnenia dodat’ Objednavatelovi prostrednictvom importu
priamo na stranku Objednavatel'a www.visitbratislava.com. Plnenie bude realizované
prostrednictvom poskytnutych pristupovych udajov vytvorenych vyhradne pre Dodavatel’a
na plnenie Predmetu tejto zmluvy. V pripade technickych problémov neumoziujtcich
naplnenie tidajov na portal, je Dodavatel’ opravneny Predmet plnenia dorucit’, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak, na elektronicku adresu richterova@uvisitbratislava.com. O dodani
kazdého plnenia spiSu zmluvné strany preberaci protokol na mesacnej baze.

Dodévatel' sa zavdzuje, ze bude pri plneni tejto zmluvy postupovat s odbornou
starostlivostou, bude dodrziavat vSeobecne zavdzné pravne predpisy, poziadavky
Objednavatel’a a ustanovenia tejto zmluvy. Dodévatel’ je pri plneni tejto zmluvy povinny
postupovat’ samostatne a v sucinnosti s Objednavatel'om.

Dodavatel’ zodpoveda za to, Ze je vyluénym nositel'om autorskych a inych prav ku Predmetu
plnenia na zaklade tejto zmluvy a zodpoveda za to, Ze Predmet plnenia je v sulade s platnymi
pravnymi predpismi. Predmet plnenia Dodavatela na zaklade tejto zmluvy musi reSpektovat
platné pravne predpisy, a to najmé o ochrane osobnosti, o ochrane osobnych tidajov (GDPR),
prava duSevného vlastnictva, autorské prava, prava priemyselného vlastnictva a d’alSie prava
tretich osdb garantované Ustavou a zakonmi Slovenskej republiky. Dodavatel’ zodpoveda za
porusenie prava tretej osoby spdsobenej Dodavatel'om v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy.
Dodévatel’ sa zavdzuje nahradit’ Objednévatel'ovi vSetky naklady, ktoré Objednavatelovi
vzniknu uplatiiovanim narokov tretich osob.

Predmet plnenia je dielo v zmysle Autorského zdkona a Dodéavatel’ udel'uje Objednavatel'ovi
bezodplatnli vyhradnu licenciu na jeho pouzitie, ktora je bez vecného, ¢asového a izemného
obmedzenia. Objednavatel’ je opravneny udelit’ tretej osobe sublicenciu a to aj bez suhlasu
Dodavatela.

V.
Povinnosti Objednavatel’a

Objednavatel’ je povinny poskytnut’ Dodéavatelovi su¢innost’ nevyhnutni pre plnenie tejto

zmluvy.

Objednavatel’ si vyhradzuje prdvo na zmenu vyberu podujati, ktoré maji byt textovo
spracované a nahraté na web visitbratislava.com.

Objednavatel’ je opravneny v priebehu trvania tejto zmluvy korigovat’ Predmet plnenia.

Objednavatel’ je povinny zaplatit Dodavatel'ovi dohodnutu odplatu za podmienok uvedenych
v tejto zmluve.

V.
Odplata



Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel'ovi prinalezi za dodanie Predmetu plnenia, vratane
autorskej licencie, odplata v sume 230,- EUR mesa¢ne bez DPH (276 EUR mesac¢ne s DPH),
t. j. 2760 EUR ro¢ne bez DPH (3312 EUR ro¢ne s DPH) za obdobie trvania zmluvy.
Dodavatel je platcom DPH. Uvedena odplata je kone¢na, nemozno ju menit’. Odplata zahima
aj vSetky naklady Dodavatel’a suvisiace s plnenim tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze odplatu bude fakturovat’ Dodavatel mesa¢ne po dodani
mesacnej aktualizacie webstranky Objednavatel’a v zmysle tejto zmluvy.

Objednavatel’ je povinny v zmysle ust. § 6 ods. 1 zdkona ¢. 13/1993 Z.z. o umeleckych
fondoch v zneni neskorsSich predpisov zrazit’ prispevok vo vyske 2 % z odplaty Dodavatel’a a
odviest’ do Literarneho fondu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri zdaneni uplatnia postup podla § 43 ods. 14 zdkona ¢.
595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov, t.j. dan sa nevyberie zrdzkou.

Odplatu, po zrazke v zmysle bodu 3 tohto ¢lanku zmluvy, uhradi Objednavatel’ bezhotovostne
na bankovy ucet Dodavatel'a uvedeny v ¢l. L. tejto zmluvy. Lehota splatnosti odplaty je
najviac 30 dni od doruéenia faktiiry Objednavatelovi, pri¢om faktura Dodavatel'a musi spinat’
vsetky nalezitosti danového a uctovného dokladu v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, jej prilohou musi byt preberaci protokol tykajtci sa plnenia, za ktoré sa fakturuje
odmena, podpisany Objedndvatel'om (ust. ¢l. III. bodu 4. tejto zmluvy).

VI.
Trvanie zmluvy

Této zmluva je uzatvorena na obdobie 12 mesiacov. Posledné plnenie sa uskuto¢ni najneskor
v maji 2020.

Tato zmluvu mozno ukoncit’ i pred uplynutim doby uvedenej v bode 1. tohto ¢lanku zmluvy,
a to dohodou, odstupenim od zmluvy alebo vypoved'ou s vypovednou lehotou 1 mesiac, ktora
zacina plynut’ diiom dorucenia vypovede.

VII.
Sankcie

Ak ma plnenie poskytnuté na zaklade tejto zmluvy vady, méZe Objednavatel od tejto zmluvy
odstupit’, ak ich Dodavatel’ neodstranil v primeranej lehote, ktort mu Objednavatel’ na tento
ucel poskytne. Ak ma plnenie poskytnuté na zaklade tejto zmluvy opakované vady alebo
vadu, ktora predstavuje podstatné poruSenie tejto zmluvy, moéze Objednavatel’ od tejto
zmluvy odstupit’ i bez poskytnutia primeranej lehoty na odstranenie.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel je v pripade omeskania s dodanim Predmetu plnenia
povinny zaplatit' Objednavatel'ovi na zdklade pisomnej vyzvy zadkonom stanoveny Urok z
omeskania zo sumy mesac¢nej odplaty uvedenej v ¢lanku V. bode 1. tejto zmluvy, s plnenim
ktorej je v omeSkani. Tym nie je dotknuty Objednavatel'ov narok na nahradu Skody. V tomto
pripade je Objednéavatel’ opravneny tiez odstupit’ od tejto zmluvy.



VIII.
Ochrana osobnych udajov

Osobné udaje fyzickych osob, prostrednictvom ktorych zmluvné strany konajii a plnia
predmet tejto zmluvy, vo vlastnom mene spraciivaju obe zmluvné strany. Spracuvanie tychto
osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie tejto zmluvy, ucelom spractivania osobnych
udajov je vylu¢ne plnenie tejto zmluvy. Doba uchovavania osobnych udajov je 5 rokov po
zaniku platnosti tejto zmluvy, ak osobitny zakon nestanovuje inak.

Dotknuta osoba ma v zmysle GDPR

a) pravo pozadovat’ od zmluvnych stran pristup k osobnym udajom tykajucim sa jej osoby;
b) pravo na opravu osobnych tdajov;

¢) pravo na vymazanie osobnych udajov a pravo na obmedzenie spracivania osobnych
udajov;

d) pravo na prenosnost’ osobnych udajov;

e) pravo podat’ navrh na zadatie konania o ochrane osobnych tidajov na Urade na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky.

Poskytnutie osobnych tdajov v rozsahu meno a priezvisko Statutara a kontaktnej osoby, e-
mailova adresa a teleféonne Cislo kontaktnej osoby je poziadavkou, ktord je potrebna na
uzatvorenie tejto zmluvy. Neposkytnutie uvedenych osobnych tdajov ma za nasledok
nemoznost’ plnit’ tito zmluvu.

Zmluvné strany sa zavizuju informovat’ vSetky dotknuté osoby, ktorych osobné udaje v
suvislosti s uzatvorenim a plnenim tejto zmluvy spracuvaju, o ich vyssie uvedenych pravach
vyplyvajucich z GDPR.

Zmluvné strany deklaruji, ze prijali primerané technické a organizacné opatrenia na
zabezpecenie bezpecnosti spracuvania osobnych udajov.

IX.
Zaverecné ustanovenia

Téato zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisu a ti€innost” diiom nasledujucim po dni jej
zverejnenia v zmysle ust. § Sa zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam
v zneni neskorSich predpisov a ust. § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Tato zmluva sa moZe menit’ len dohodou zmluvnych stran pisomne formou cislovanych
dodatkov. Pravne vzt'ahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného
zakonnika, Autorského zédkona a inych vSeobecne zadvéznych pravnych predpisov.

Ak zmluvna strana neoznami druhej zmluvnej strane int adresu, zmluvné strany komunikuja
prostrednictvom adries uvedenych v ¢l. L. tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek spory tykajice sa prav a povinnosti vyplyvajucich
z tejto zmluvy bud riesit’ primarne mimosudnou cestou - dohodou.

NeoddeliteI'nou sucast’'ou tejto zmluvy je jej priloha, a to:
Priloha ¢. 1 — $pecifikacia predmetu zakazky
Priloha €. 2 - cennik.



6. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pricom kazda zmluvna strany po jej
podpise oboma zmluvnymi stranami dostane jedno vyhotovenie.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluva plne zodpoveda ich skutocnej voli, ktora prejavili
slobodne, vazne, urCite a zrozumitelne, bez omylu, bez akéhokol'vek psychického alebo
fyzického natlaku. Zmluvné strany prehlasuja, ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli
a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisali.

V Bratislave dna 14.6.2019 V Bratislave dia 15.6.2019
Objednavatel’: Dodavatel’:

Bratislavska organizacia cestovného ruchu enter design, s.r.o.
Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD. Ing. Karol Horvath

vykonny riaditel’ BTB konatel’



Priloha &. 1 Specifikacia predmetu zikazky

Portal www.visitbratislava.com je jednym z kI'i¢ovych komunikacnych nastrojov destinacie
Bratislava. Predmetom spoluprace su tieto sluzby: spracovanie popisnych textovych podkladov o
podujatiach v sekcii Podujatia v rozsahu minimalne 350 znakov/1 podujatie; v celkovom poéte 120
podujati za obdobie 12 mesiacov od podpisu prislusnej zmluvy; realizacia prekladov do anglického a
nemeckého jazyka ku kazdému podujatiu vratane kontroly osobou s materskym jazykom anglickym
alebo nemeckym (,,native speaker*)

a) Priebezna aktualizécia portalu http://www.visitbratislava.com, t. j. zber udajov o podujatiach a ich
spracovanie do jednoduchych popisnych textovych podkladov v rozsahu minimalne 350 znakov/1
podujatie; v celkovom pocte 120 podujati za obdobie 12 mesiacov od podpisu prislusnej zmluvy —
plnenie na tyzdennej baze

b) Dodanie 1 obrazového podkladu (optimalne v pomere stran 3:1 — Sirka x vySka a v
minimélnom rozliSeni 1500x500 px) ku kazdému podujatiu, ak obrazovy podklad v
uvedenych parametroch nie je k dispozicii, je potrebné dodat’ podklad, ktory bude v
dostato¢nej kvalite a vo vhodnom pomere stran na uéely zverejnenia na webe, obrazovy
podklad musi pdsobit’ ucelene, t.j. nie ako neidentifikovatel'ny vyrez — plnenie na tyzdenne;j
baze (minimdlne 2 podujatia tyzdenne).

¢) Preklady vsetkych textov do anglického a nemeckého jazyka — plnenie na tyzdennej baze

d) Import vSetkych podkladov vo vsetkych jazykovych mutaciach priamo na webstranku
www.visitbratislava.com

e) Dodavatel’ je povinny Predmet plnenia dodavat’ Objednavatel'ovi v pomernej Casti na
mesacnej baze. Pocet podujati dodanych tyZdenne je 2, nahrdvanie/importovanie na
webstranku bude prebiehat’ na tyzdennej baze. Rozsah minimélne 350 znakov nezahfiia
povinné udaje ako miesto, datum, €as a link na online predaj vstupeniek, ak je k dispozicii,
tieto idaje budu dodané spolu s informaciami a opisom podujatia.

f) Zvolenie miesta konania podujatia, ak sa nachadza v zozname bodov zdujmu (POI) v systéme
WordPress na webe visitbratislava.com.

2) Dodavatel’ musi vyber podujati zaslat’ na tyzdennej baze objednavatel'ovi a jeho kontaktnej osobe
definovanej v zmluve. BTB si vyhradzuje pravo na zmenu vyberu podujati, ktoré maja byt’ textovo
spracované a nahraté na web visitbratislava.com.

h) Tematické okruhy podujati nahratych na web visitbratislava.com musia byt nasledovné: vystavy,
vernisaze, kulturne festivaly, trhy, podujatia tykajlice a prezentujice gastronémiu, hudobné festivaly
a koncerty, divadelné / operetné / baletné predstavenia.

Priloha €. 2 Cennik

Cena bez DPH Cena s DPH

Dodanie 1 podujatia 230 276

Dodanie 120 podujati 2760 3312



http://www.visitbratislava.com/

