ZMLUVA O POSKYTOVANI{ SLUZIEB
/v stilade s ustanovenim § 269 odst. 2 zakona €.513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorich predpisov/
(dalej len ,Zmluva“)

uzavretd nizSie uvedeného diia, mesiaca a roka medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

1€0: 48 059 528

1€ DPH: SK2120056400

v zastdpenti prostrednictvom Pavla Vasitka, na zéklade plnej moci

zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, vloZka €.: 102826/8
(dalej len ,Poskytovatel™)

a

Bratislavskd organizacia cestovného ruchu

so sidlom: Primacidlne namestie 1, 814 99 Bratislava
ICO: 42259088

IC DPH: SK2023399455

Konajlca prostrednictvom: Ing. Mgr. Tom4s Koniar, PhD.

zapisand v Registri organizacii cestovného ruchu Ministerstva dopravy a vystavby SR £.28351/2011/SCR
(dalej len ,,Klient")

(Poskytovatel a Klient dalej kazdy jednotlivo tiez ako ,Zmluvnd strana® a spolotne ako ,Zmluvné strany*)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Poskytovatel je spolotnostou poskytujiicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Klient ma v imysle zabezpetit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prislusnikov moZnost G&asti v Programe
MultiSport,
SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1

Definicie
11 V tejto Zmluve vratane jej priloh:
¢  Program MultiSport znamend suhrn produktov a sluzieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel

umoZnuje UZivatefom Cerpat potas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluzieb zahrnutych
v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https:/multi-sport.sk/.

¢  Zoznam znamena menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v stlade s touto Zmluvou.

®  Uiivatel je oznacenie pre Zamestnanca, Sprevadzajlicu osobu a/alebo Dieta, ktori vyuzivajd Kartu MultiSport a su
oprévneni k Cerpaniu produktov a sluzieb v rémci Programu MultiSport, to vietko za podmienck stanovenych touto
Zmluvou.

® Zamestnanec znamena fyzickd osobu vykondvajlcu pre Klienta prace v pracovnom pomere alebo na zaklade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovny pomer alebo na zéklade inej zmluvy, predovietkym zmluvy
o poskytovani sluieb.

° Sprevadzajlica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie zékona & 40/1964 Zb. Obtiansky
zékonnik dalej len ,obtiannsky zakonnik”) uvedend v Zozname, pritom za Sprevédzajlcu osobu sa povaiuje aj
partner/ partnerka Zamestnanca uvedend na Zozname.

*  Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca mladsie ako 15 (patnast) rokov uvedené v Zozname.
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Karta MultiSport znamend kartu vydanu Poskytovatelom opraviiujucu UZivatela k Cerpaniu produktov a sluzieb
v rdmci Programu MultiSport (dalej len ,Karta”).

Zuétovacie obdobie znamena kalendérny mesiac, v ktorom Poskytovatel umoini UZivatelom Cerpanie produktov
a slu¥ieb v rdmci Programu MultiSport v stlade s touto Zmluvou.

§2
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel zavdzuje poskytovat Klientovi
slutbu spotivajicu v spristupneni produktov a sluZieb zahrnutych do Programu MultiSport Uzivatefom a Klient sa
zavizuje uhradit Poskytovatelovi za tdto sluzbu cenu.

Poskytovatel vynalo#f vietko Usilie, aby bola zaistend €o najvy3sia kvalita produktov a sluzieb v ramci Programu
MultiSport.

§3
Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel umoZni Uzivatefom vyuZivanie produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport v termine odo diia
1.10.2019. Od tohto diia je Klient povinny uhradit Poskytovatelovi odmenu za pinenie podla tejto Zmluvy.

Jednotlivi Uzivatelia budu opravneni ¢erpaf vyhody Programu MultiSport aZ po obdrZani Karty pre konkrétneho
Uzivatela, pritom Poskytovatel je povinny zabezpetit, aby boli vietky Karty na prisluiné ohdobie Klientovi fyzicky
doruéené na adresu jeho sidla najneskér do posledného diia mesiaca predchadzajiceho mesiacu, za ktory ma byt
sluzba v rdmci Programu MultiSport poskytnutd. Za distribtciu Kariet konkrétnym UZivatefom zodpoveda Klient.
Splnenim doruéovacej povinnosti Poskytovatela podla prvej vety tohto bodu je splneny jeho zdvdzok umoznit
Uzivatelom zadat ¢erpat vyhody Programu Multisport.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a suhlasi, Ze Poskytovatel je oprévneny do Programu MultiSport zaradit
dal$ie produkty a sluzby &i z Programu MultiSport vyradit existujuce produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak
Poskytovatel vyradi produkty a sluiby z Programu MultiSport v rozsahu vé&é3om ako 20% oproti stavu ku dfiu
podpisu tejto Zmluvy, je Klient oprévneny od tejto Zmluvy odstupit.

Poskytovatel sa zavazuje UZivatefom odovzdavat vietky relevantné informécie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta & na priamo Uzivatefom, ak ma k tomu stihlas Klienta alebo prislusného UZivatela. Klient
sa zavizuje zaistit a zabezpeéit, Ze sa kazdy UZivatel pri objednani Karty oboznamil s podmienkami poskytovania
sluzieb v ramci Programu MultiSport (Priloha & 2 tejto Zmluvy). Ak Uzivatel porudi podmienky Programu
MultiSport, ma Poskytovatel pravo vylGéit prisluiného UZivatefa z Programu MultiSport a informovat o tom
Klienta.

§4

Prava a povinnosti Klienta

Klient odovzda prostrednictvom klientskej zény Poskytovatelovi prvy Zoznam Uzivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport najneskér do 24.9.2019. Klient v Zozname vyznaci, ktorf UZivatelia si Zamestnanci, ktori Sprevddzajice
osoby a ktori Deti, pricom u Sprevadzajlcich osdb a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi patria. U Deti Klient
uvedie aj mesiac arok ich narodenia. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu Uiivatelov
Poskytovatelovi bude termin podla ustanovenia § 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty
o potet dni, ktoré zodpovedaju omegkaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nemé Ziadny vplyv
na povinnost hradit Poskytovatelovi odmenu podla tejto Zmluvy.

Klient je opravneny odovzdat Poskytovatelovi na kaidé daldie ZucCtovacie obdobie upraveny Zoznam
prostrednictvom klientskej zény, a to najneskér do 18. diia mesiaca predchadzajiceho daldiemu Zicétovaciemu
obdobiu. Ak viak u Klienta déjde k zmene v Zozname aZ po termine uvedenom v predchddzajicej vete z dévodu
ukonéenia pracovnopravneho vztahu Zamestnanca Klienta, je Klient opravneny odovzdat Poskytovatelovi
upraveny Zoznam v lehote do posledného dria mesiaca uvedeného v predchadzajlcej vete. Ak Klient v tejto lehote
upraveny Zoznam Poskytovatelovi neodovzda, pouZije sa pre dalsie Zuctovacie obdobie posledny Zoznam
odovzdany Klientom Poskytovatelovi.

Klient umoini kazdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevddzajicu osobu a maximélne
tri (3) Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu dcasti v Programe MultiSport dovr3i 15 rokov, méie byt prihlasené
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len ako Sprevédzajtica osoba. Pokial prestane Program MultiSport vyuzivat konkrétny Zamestnanec, znamend to,
Ze sicasne konéi Utast Sprevadzajlicej osoby aj Dietata takéhoto Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zavdzuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nie s Uzivatelmi. Ak osoba dr¥iaca Kartu prestane byt
UZivatefom (predovietkym skutotnost, fe dand osoba prestala byt Zamestnancom Klienta), je Klient povinny o
tom bezodkladne informovat Poskytovatela, najneskér do posledného dia prisluiného Zaétovacieho obdobia.
V pripade porudenia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel prévo takéhoto UZivatela z Programu
MultiSport vylGéit.

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyufitia Programu MultiSport (podfa Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveda
skutocnému stavu a zavézuje sa, 7e tento variant bude pravdivy po celG dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
opravneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyuzitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k
tejto Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutoénému stavu a zvoleny variant bude v
dosledku tohto stavu nepravdivy a siasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, je Klient
povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvné pokutu vo vyéke 750 EUR; pri¢om narok na néhradu vzniknute] Skody
tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstupit s Géinkami k okamihu doruéenia
oznamenia o odstlpeni do dispozi¢nej sféry Klienta. V pripade netspeiného doruéenia alebo odmietnutia jeho
prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojedndva, Ze odstipenie sa povaiuje za dorucené tie? 10. diiom odo diia
preukdzatefného uloZenia zasielky u poskytovatela postovych sluZieb.

Klient sa zavdzuje neobchodovat s Kartami, tj. najma nepontkat ich osobam, ktoré sa nemésu stat Uzivatelmi za
icelom dosiahnutia obohatenia, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepozitiavat Karty osobam, ktoré nie st
Uiivatelmi, Ziadat od UZivatelov zaplatenie odmeny vyssej ako je dohodnuta v § 5 tejto Zmluvy. Pre vyliéenie
pochybnosti porudenim povinnosti v tomto odseku znamend vyhradne aktivne porusenie Klientom, nie pripadné
porulenie vyplyvajicich povinnosti ktorymkolvek z Uzivatelov. V pripade poruSenia ktorejkolvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatefovi zmluvnt pokutu vo vyske 3800 EUR; pricom
narok na ndhradu vzniknutej 3kody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstlpit
s u€inkami k okamihu dorucenia ozndmenia o odstdpeni do dispoziénej sféry Klienta. V pripade netspe3ného
dorutenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednéva, 7e odstlpenie sa povaiuje
za dorucené tieZ 10. dfiom odo diia preukdzatelného uloZenia zasielky u poskytovatela postovych sluZieb.

Ak dbjde k ukonfeniu poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy akémukolvek Uzivatelovi z akéhokolvek dévodu,
prip. bude ukoncend celd Zmluva zavazuje sa Klient vyvindt maximalne usilie k tomu, aby boli Karty od UZivatelov
pozbierané a vratené Poskytovatelovi, a to v termine 10 pracovnych dni od takejto udalosti alebo poslat fotky
prestrihnutych kariet cez tiarovy kéd emailom na objednavkyi@ multi-sport.sk.

Klient sa zavdzuje poskytnut Poskytovatelovi stginnost pri pripadnej vymene Kariet.
§5
Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zavézuje hradit Poskytovatelovi odmenu (sumy st uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Ziétovacie obdobie (tj. mesagne), a to v nasledujice]j vyske:

5.1.1  za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausdlnu sumu 26 EUR (slovom: dvadsatéest eur);
z toho 13 EUR hradi Klient a 13 EUR hradf Zamestnanec; v pripade odberu nad 10 zamestnaneckych kariet

5.1.2  zakaidi Sprevadzajlicu osobu uvedenti na Zozname pauséinu sumu 31 EUR (slovom: tridsatjeden eur),
cela Ciastka je hradend Zamestnancom;

5.1.3  zakaidé Dieta uvedené na Zozname pau$alnu sumu 15 EUR (slovom: patnast eur), celd &iastka je hradena
Zamestnancom.

S ciefom vylicenia pochybnosti Zmluvné strany dojednavaju, ze bez ohladu na zvoleny variant podla Prilohy €& 1

uhradi Klient Poskytovatelovi odmenu podla § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v pinej vyike, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatelovi nehradi ni¢. Pripadnd Ghrada Zamestnanca podfa ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetom separdtneho vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zaCiatku kazdého Zuctovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi faktiru vo vyske odmeny dohodnutej
v ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vietkych UZivatelov uvedenych v Zozname za prisludné Zactovacie
obdobie. Faktiru zasle Poskytovatel e-mailom na adresu uvedent v ustanoveni § 5 bod 5.5. tejto Zmluvy. Klient

uhradi odmenu Poskytovatelovi vrdtane DPH do $trnastich (14) dni odo diia doruéenia faktury Klientovi, a to na
bankovy Uget uvedeny v predmetnej faktire. Faktira sa povaZuje za uhradenti okamihom pripisania fakturovane;j
Ciastky na Ucet Poskytovatefa.
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V pripade, ze Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluzieb v rémci Programu MultiSport podfa tejto
Zmluvy v stlade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatocne poskytnute]j lehote plynicej od dorucenia
pisomne]j vyzvy Poskytovatela k ndprave, ktord nesmie byt krat3ia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo
nerealizovat objedndvky na Karty v dalSom Zuétovacom obdobi, zablokovat Klientom aktudlne driané Karty a
vypovedat tito Zmluvu bez dodriania vypovednej doby, ku koncu aktudlneho Zuétovacieho obdobia.

Akékolvek a vietka komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami bude vedena v pisomnej forme a dorucend kaidej
Zmluvnej strane osobne, doporuéenym listom, kuriérom alebo elektronickou po$tou na adresy Zmluvnych stran
uvedené nizdie. NiZSie je uvedend aj osoba poverend jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou

stranou. Zmluvné strany pre Gcely korespondencie podla tejto Zmluvy (nie pre Ucely zmeny alebo ukonéenie)
vyslovne wvyhlasuju, Ze poZiadavka pisomnej formy je dodrianad aj v pripade komunikdcie prostrednictvom
elektronicke]j posty (e-mailu), pokial tdto Zmluva & prévne predpisy v konkrétnom pripade nestanovuju inak.

Zmenu Udajov je prisluna Zmluvnd strana povinna oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbytotného odkladu, aviak
vidy najmenej 5 pracovnych dni pred Gginnostou danej zmeny.

Kore$pondenéné adresy:

Klient: Bratislavskd organizacia cestovného ruchu

so sidlom: Primacidlne ndmestie 1, 814 99 Bratislava

Bankové spojenie: SK83 7500 0000 0040 1524 0996

Fakturaéna adresa pre elektronické faktury: volek@visitbratislava.com

Osoba poverend ku kontaktu s Poskytovatelom: Ing. Ondrej Volek email: volek@visitbratislava.com tel.:
+421 907 980927

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

Telefén: + 421949 516 152, E-mail: objednavky@multi-sport.sk

Osoba poverend ku kontaktu s Klientom: Dana Damborskad, dana.damborska’@ multi-sport.sk, +421 940 502 831

§6

Doba platnosti a ukonéenie Zmluvy
Zmluva sa uzatvdra na dobu neurtitd a nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami.

Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnena tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba
je 1 mesiac a zagina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej Zmluvnej strane. V
pripade netdspeiného dorugenia alebo odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojedndva, Ze
vypoved sa povaiuje za dorutent tiez 10. dfiom odo dfa preukdzatelného uloZenia zasielky u poskytovatela
postovych sluZieb.

§7
Ochrana osobnych Gidajov

Poskytovatel aj Klient sa zavdzuji pinit pravne poZiadavky a povinnosti v stlade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tidajov a
volnom pohybe tychto Gidajov a o zrueni smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov)
(dalej len "GDPR") a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov,
v stvislosti so svojou ginnostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa sutasne zavazuju, Ze budi pri plneni
tejto zmluvy, postupovat a aj v stlade s pravnymi predpismi ¢i zavdznymi pravidlami, ktoré budd na Grovni
Eurdpskej unie alebo v Slovenskej republike prijaté za Gi¢elom vykonania alebo adaptécie tohto nariadenia. Zmluvné
strany sa zavizuju poskytnut si v tejto sdvislosti vSetku potrebnu sucinnost.

Tymto ustanovenim sa upravuju vztahy medzi Klientom a Poskytovatefom ako nezavislymi prevadzkovatelmi
osobnych Gdajov v suvislosti s prenosom osobnych Gdajov UZivatefov zo strany Klienta na ich spraclvanie
Poskytovatelom na Gcely poskytovania produktov a sluZieb Programu MultiSport. Ustanoveniami tohto § 7 Zmluvy
nie je dotknuté spractivanie osobnych tdajov vykondvané Klientom alebo Poskytovatefom ako prevadzkovatelmi
mimo reZim tejto Zmluvy.

Osobnym tdajom sa pre Ucely tejto Zmluvy rozumie akdkolvek informacia tykajlica sa UZivatefov a vymedzend v €l.
4 odst. 1 GDPR. Klient berie na vedomie, Ze pre G¢ely realizécie Programu MultiSport Poskytovatel spractva podla
tejto Zmluvy osobné tdaje v tomto rozsahu:
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a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevédzajlicej osoby, Dietata):

b} mesiac a rok narodenia Dietafa;
¢) udaje tykajlice sa vyuzivania Karty — &islo, pocetnost vyuZitia karty, navitivené zariadenia, zvolené sluzby

Utelom spractvania osobnych tdajov Uzivatefov Poskytovatelom podfa tejto Zmluvy je umoinenie realizicie
Programu MultiSport, vyuZivanie dohodnutych nepenainych Sportovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a
spravy jej Zivotného cyklu, vyugivanie Karty MultiSport vratane vyuivania slutieb spristupfiovanych vyhradne
drZitelmi Karty MultiSport, a dalej plnenie fakturacnych a 3tatistickych povinnostf Poskytovatela.

Za utelom ziskania a spractvania osobnych udajov UZivatelov bola Poskytovatefom vytvorend klientska zéna.
Klientovi bude pre prihldsenie sa do klientskej zény pridelené $pecifické prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatela.

Klient je povinny zabezpe¢it, ze k odovzdaniu osobnych Gdajov UZivatelov v rozsahu uvedenom v § 7 bod 7.3 pism.
(a) a (b) tejto Zmluvy Poskytovatelovi k ich daltiemu spracuvaniu na Gcely uvedené v § 7 bod 7.4 tejto Zmluvy
disponuje platnym pravnym titulom, a to dohodou s U3fvatefom o poskytnuti takého firemného benefitu, pripadne
jeho sthlasom s takymto spractivanim. Klient Je v tejto sdvislosti povinny zabezpetit, ze U¥ivatelia budu informovani
ohfadom spractvania ich osobnych Udajov Poskytovatelom a ich pravach, a to prostrednictvom informaéného
dokumentu, ktory odovzda Uzivatelom spoloéne s prisludnou kartou (Priloha &. 3 tejto Zmluvy).

Strany sa zavazuju, ak to bude potrebné, e si poskytni vzdjomne vietku si&innost pri styku a rokovaniach s Uradom
na ochranu osobnych tidajov Slovenske] republiky a s inymi subjektmi, ktorych sa spraciivanie osobnych tdajov tyka
a vynaloZia vietko Usilie na odstranenie protipravneho stavu vo vztahu k spracovdvanym Udajom podla tejto
Zmluvy, a to bezodkladne po tom, &o takd skutoénost nastane.

§8
Zaveretné ustanovenia

Nasledujuce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitetnu sugast:

Priloha €. 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport"

Priloha €. 2 "Podmienky poskytovania sluZieb v ramci Programu MultiSport"
Priloha €. 3 "Vzor informécie o spractivani osobnych ddajov"

Tato zmluva méZe byt menend & doplnend iba pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran, a to formou pisomnych
dodatkov podpisanych obomi Zmluvnymi stranami. Mo¥nost menit tito Zmluvu inou formou Zmluvné strany
vyslovne vylu€uju. Vynimkou je pripad, ked Poskytovatel rozgiri ponuku produktov a sluzieb poskytovanych v ramci
Programu MultiSport v sdlade s touto Zmluvou. Elektronicka komunikécia sa pre zmeny Ci doplnenia tejto Zmluvy
nepripusta.

Pokial bola medzi Zmluvnymi stranami pred uzatvorenim tejto Zmluvy uzatvorend zmluva s rovnakym resp.
obdobnym predmetom (dalej len ,,Pévodna zmluva®), tito Zmluva na fu plynule nadvazuje a v plnom rozsahu ju
nahrédza. Karty vydané podfa Pévodnej zmluvy zostavaju v platnosti a poéntic terminom uvedenym v bode 3.1 tejto
Zmluvy sa riadia touto Zmluvou. Pre prvé Zuctovacie obdobie v refime tejto Zmluvy sa uplatfiuje posledny platny
Zoznam UZivatelov z Pévodnej Zmluvy.

Ak by niektoré z ustanovenf tejto Zmluvy bolo neskér povaZované za neplatné, nema tito skutonost vplyv na
platnost ostatnych ustanovenf tejto zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa
v takomto pripade zavézuji bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s
obsahom podobnym a vyhovujdcim déelu zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy blizgie neupravené Zmluvou sa primerane vztahuji ustanovenia
Obchodného zékonnika a/alebo inych prislunych pravnych predpisov Slovenske] republiky. Zmluvny vztah zaloZeny
touto Zmluvou je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Na zdklade dohody Zmluvnych stran budi pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat pravomoci stidov
Slovenskej republiky.



8.7 Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kazdd zo Zmluvnych stran obdrii po
jednom (1) rovnopise,

8.8 Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, {i} Ze si Zmiuvu riadne pregitali, {ii} v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostato¢ne zrozumitelny a urcity, (i) Ze tdto vyjadruje ich slobodni a vainu vélu/bez

akychkolvek omylov a (iv) Ze tato nebola uzavretd ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienck plynucich
pre ktortkolvek Zmluvn( stranu, na znak &oho ju tymto vlastnoruéne podpisuju.

V Bratislave dia 73 ..... 9 2’016’

Benefit Svrtame Claualkiacr n

Brat
{
1

Bratislavska organi?{ia cestovného ruchu

/



Priloha &. 1 k Zmluve o poskytovani sluzieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, e odmena dohodnuta v § 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platna len pri spineni jedného z nasledujtcich
variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 1:

Variant 2:

Variant 3:

Variant 4:

Klient sa zavézuje prihlésit do Programu vietkych svojich Zamestnancov (stcasnych aj buddcich) a v plnom
rozsahu hradit vdetky naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. bez akejkolvek finanénej uéasti
Zamestnanca.

MoZnost Eerpania sluzieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZivanie Karty. Klient sa zavazuje v plnom rozsahu hradit naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj.
bez akejkolvek finanénej G&asti Zamestnanca.

MoZnost cerpania sluZieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. Klient prispieva
13 EUR (slovami: trindst eur) a Zamestnanec hradi Klientovi &iastku vo vySke 13 EUR (slovami: trinst eur)
mesacne.

Moinost Cerpania slufieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZfvanie Karty. Klient nefinancuje naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vietky mesaéné néklady stvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finanénej Gcasti
Klienta.

Vietky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi (a Uzivatelom oznami), musia
mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve,

Klient sa zavdzuje, Ze nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spésobom, nei ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovatel opréavneny od tejto Zmluvy odstipit.
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Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluzieb
Podmienky poskytovania a uzivania slufieb v ramci Programu MultiSport

Predmet Zmluvy

UZivatel, ktory sa Ucastni Programu MultiSport, ziska Kartu MULTISPORT (podfa pojmu v zmluve), ktora umoziuje vstup
do Sirokej siete partnerskych Sportovych a relaxaénych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike (dalej
len ,zmluvny partner”).

Jednéd sa o:

Viac nei 600 $portovych a relaxaénych centier v SR ku dfiu uzatvorenia Zmluvy
Viac neZ 1600 Sportovych a relaxaénych centier v €R ku diiu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 260 typov $portovych a relaxagnych aktivit ku dfiu uzatvorenia Zmluvy

Poskytované sluzby a podmienky ich uZivania

Kartu (dalej len ,karta”) je mo#né ziskat len prostrednictvom Vasho zamestnavatela, a to za podmienok upravenych
vzmluve uzatvorenej medzi zamestnavatefom a Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,Zmluva“). Slusby v rdmci
Programu MultiSport je mo2né Eerpat len prostrednictvom karty.

Kartu je moZné vyuiit kaidy deri k jednému bezplatnému vstupu do 3portoviska spolupracujticeho s Programom
MultiSport, a to vyhradne pri dodrzani dalgich podmienck stanovenych zmluvnym partnerom. U zmluvného partnera,
ktory pontika volné, ¢asovo neobmedzené vstupy, je moZné vyutit viacero sluzieb (aktivit) pocas jednej ndvitevy

V pripade raketovych 3portov ma ufivatel karty ndrok na 30 mindit hry denne. v pripade prendjmu kurtu 2 a# 4 osobami,
kde miniméine 2 osoby viastnia kartu, je kurt zdarma na 60 minut a ak kartu vlastni iba 1 osoba, ostatné osoby platia
50% kurtu priamo zmluvnému partnerovi. Prehlad vietkych aktudlnych zmluvnych %portovisk je moiné ndjst
na strankach: https://multi-sport.sk (dalej len , partnerské Sportoviska“).

V pripade prendjmu beach volejbalového kurtu minimalne 4 osobami — drZitefmi Karty, je kurt zdarma na 60 mindt, ak
ma kartu iba 1 osoba, ostatné osoby platia % cennikovej ceny kurtu/60 min. priamo zmluvnému partnerovi. Prehlad
vietkych aktudlnych partnerskych Sportovisk je mozné najst na strankach: https://multi-sport.sk.

V pripade prendjmu bowlingovej dréhy sa karta rovna % ceny dréhy / 60 minat/. Ak je v skupine mensi pocet kariet ako
$tyri, tak zvy3ok ceny dréhy je nutné doplatit.

UZivatel karty (tj zamestnanec alebo sprevddzajlca osoba) je povinny, za Géelom vyuZitia sluzieb dostupnych na
partnerskych 3portoviskich, zakaidym predlogit osobny doklad s fotografiou a v zariadeniach, kde nie je ¢&itacie
zariadenie, potvrdit Ejtatefnym podpisom na formuldri absolvovanie néavitevy. Karta je platnd len po predlofeni
osobného dokladu (ob&iansky preukaz, firemny identifikétor atd.), ktory potvrdzuje totoZnost UZivatela.

UZivatel Detskej karty (tj. osoba mladgia ako 15 rokov) je povinny, za téelom vyusitia slutieb dostupnych na partnerskych
Sportoviskéch, predloZit kartu poistenca, ktord potvrdzuje jeho totoZnost a v zariadeniach, kde nie je Citacie zariadenie
potvrdit titatefnym podpisom na formuldri absolvovanie navtevy (v pripade, %e sa jednd o diefa zapisuje do formulara
dieta dospely zdstupca.) Sluiby je mo¥né vyuzivat pocas prevadzky partnerského S$portoviska (ak neexistuju iné
obmedzenia).

Uiivatel karty je povinny konat tak, aby mal kartu po celti dobu navitevy partnerského ¥portoviska vo svojej dispozicii,
tj. najma: nesmie ju ponechat na recepcii & v dispozicii osoby zaznamendvajiicej vstup do partnerského $portoviska.

V pripade kontroly tejto skutoZnosti zo strany Prevddzkovatela v partnerskom 3portovisku budd takto ndjdené karty
zablokované.

SluZby je moiné vyuiivat v prevadzkovej dobe partnerského $portoviska (pokial sa nevyskytuju iné obmedzenia).
Karta MULTISPORT
Karta je vystavend na konkrétne meno a je neprenosna.

Zamestnanec ma za podmienok upravenych v Zmluve narok na jednu kartu.
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Ku kaZdej karte moZe oprdvneny zamestnanec priobjednat jednu kartu pre Sprevédzajicu osobu a az tri karty pre Deti
vo veku do 15 rokov. Karty pre Sprevadzajiice osoby je moZné vydat len pre osoby blizke alebo Zivotnych partnerov
(druh/druzka) zamestnanca.

Karty pre Sprevadzajlce osoby a Deti st hradené v plnej vyike zamestnancom zamestnavatelovi (zrdzkami zo mzdy). Ak
dajde k ukonéeniu platnosti karty zamestnanca v Programe MultiSport, st automaticky ukonéené aj vietky pridruzené
karty (pre Sprevédzajuce oscby aj Deti). Diefa, ktoré v priebehu tGi&asti v Programe MultiSport dosiahne vek 15 rokov,
méze byt prihlasené len ako Sprevédzajica osoba (pokial Zamestnanec nemé nahlésent ete Ziadnu Sprevadzajicu
osobu).

Utivatel je povinny dodriiavat prevadzkovy poriadok a dalsie podmienky partnerského $portoviska, v ktorom sa
nachadza.

Stratu, znicenie alebo krade? karty je nutné bezodkladne hlasit osobe zodpovednej za kontakt s Benefit Systems Slovakia
s.r.0. .V pripade nélezu karty je nutné ju odovzdat osobe zodpovednej za kontakt s Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Po skon&eni platnosti karty je nutné kartu vrétit zamestndvatelovi alebo spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

Benefit Systems Slovakia s.r.o. mé pravo ukoncit predcasne platnost karty alebo ju pozastavit a Ziadat o vratenie karty,
okrem inych dévodov dohodnutych v Zmluve, v pripade, Ze Ukivatel porudi tieto podmienky, ama taktieZ pravo
v budticnosti odmietnuf takémuto UZivatelovi vydat kartu. V pripade opakovaného porudenia povinnosti podla bodu
2.6, 2.7, 2.8, 4.3 alebo 4.4 tejto prilohy, sa UZivatel zavdzuje zaplatit Poskytovatelovi pokutu vo vy3ke 15 EUR za kaZdé
také porugenie. Informécie o poruseni tychto podmienok budu odoslané Zamestnavatelovi.

DalSie podmienky uZivania

Pracovnik Benefit Systems Slovakia s.r.o. apovereny pracovnik partnerského 3portoviska si oprdvneni overovat
totoinost Uifvatela ndhlfadom do osobného dokladu a kartu uZivand v rozpore s tymito podmienkami mézu UZivatelovi
odobrat.

Akékolvek zmeny vo vzhlade karty st zakdzané.

Obchodovanie s kartami a akakolvek forma distribucie kariet, alebo ich predavanie, poZitiavanie tretim osobam bez
predchadzajiceho sihlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o., je zakadzané.

Je zakdzané vyuzivanie karty mimo dobu jej platnosti.

Pri prevzati karty Uzivatel vyhlasuje, Ze sa zoznamil s podmienkami uzivania karty a bez vyhrad ich akceptuje.

Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje prévo na akékolvek zmeny v podmienkach uzivania karty s tym, Ze sa
nezhor$i pravne postavenie Klienta ¢i UZivatela.

Podmienky prerugenia platnosti Kariet a zruSenia Kariet

Uzivatel karty moze platnost karty pozastavit na dobu neuréitd, aviak iba z vaznych dovodov. Ziadost o pozastavenie
platnosti karty Uzivatela musi spolotnosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. nahldsit prisludny pracovnik personalineho
oddelenia zamestnavatela najneskér do posledného dfia v mesiaci. Platnost karty je potom pozastavend od 1. dna
nasledujiceho mesiaca.

Usivatel mose kartu kedykolvek zrusit, a to ziadostou podanou personalnemu oddeleniu zamestnévatela najneskér do

posledného dria v mesiaci. Ako néhle raz Uzivatel z Programu MultiSport vystipi, méze sa dofiho vratit a kartu opét
objednat najskdr za 6 mesiacov (a to za dodrZania dalsich podmienok upravenych v Zmluve).

Vietky informacie spojené s objednanim sluieb alebo dostu pnostou sluzieb moZno ziskat na telefénnom Eisle infolinky

+421 949 516 152 alebo na e-maile info@multi-sport.sk. Prevadzkové doba infolinky je Po-Pi 8.00 - 17.00.



Priloha €.3 k Zmluve o poskytovani sluzieb - Vzor informscie 0 spracdvani osobnych tdajov

INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH Upajov

podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb v sdvislosti so
spractivanim oscbnych tdajov a volnom pohybe tychto (dajov a o zrugenf smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o]

ochrane osobnych tidajov) (dalej len ,GDPR“) a zékona &. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Spolo¢nost Benefit Systems Slovakia s.r.o., so sidlom Rufovad dolina 6, 821 08 Bratislava, ICO: 48 059 528, zapisana
v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka &.: 102826 (dalej len "Spolo&nost™) Vs tymto ako

",

uZivatela Programu MultiSport informuje o spractvani Vasich osobnych tdajov vykonavanym Spolocnostou ako
prevadzkovatelom.

Spoloénost spraciiva Vage osobné Udaje (pripadne dalej aj osobné Udaje osdb, ktoré sa ako tzv, Sprevédzajlce osoby alebo
Deti spoloéne s Vami zUcastriuju Programu MultiSport) v nasledujicom rozsahu:

a) meno a priezvisko;
b) mesiac a rok narodenia u Diefata;
c) Gdaje tykajuice sa vyuzivania Karty - ¢islo, potetnost vyuZitia karty, navitivené zariadenia, zvolené sluzby

Osobné ddaje v rozsahu uvedenom pod pism. (a) a (b) vy$3ie boli odovzdangé Spoloénosti zo strany Vagho zamestndvatela, a
to na zéklade dohody medzi Vami a zamestndvatelom o poskytnutie Programu Multisport ako firemného benefitu, pripadne
Vésho sthlasu s takymto odovzdanim.

Spoloénost méze Vade osobné Udaje odovzdat na spracdvanie dalgim prijemcom, ktorymi sd priami obchodni partneri
Spolocnosti?, vopred schvaleni subdodavatelia? a spolupracujice Zportovisks Spolo¢nosti, ktorych aktualny zoznam je
uvedeny na https:/multi-sport.sk/.

Utelom spracivania Vagich osobnych ddajov zo strany Spolognosti a dalsich prijemcov je umoinenie realizicie Programu
MultiSport, vyuZivanie dohodnutych nepefiainych $portovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a spravy jej Zivotného
cyklu, vyuzivanie Karty MultiSport vritane vyuzivania slusieb spristupfiovanych vyhradne drjitelovi karty MultiSport, a dalej
plnenie fakturacnych a Statistickych povinnosti Spolocnosti. Pravnym zakladom spracivania Vasich osobnych Udajov je
opravneny zaujem Spoloénosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Spolo€nost bude spractvaf Vage osobné udaje po dobu trvania V4tho ¢lenstva v Programe MultiSport. Akékolvek pripadné
dalsie spracivanie po ukonéeni Vagho Elenstva v Programe MultiSport bude vykondvané iba na ucely plnenia pravnych
povinnosti Spoloé¢nosti vyZadovanych platnou a Géinnou prévnou Upravou alebo ak je to potrebné na ucely opravnenych
zaujmov Spolo&nosti (napr. reklama&né konanie, riedenie sporov s Vagim zamestnavatelom alebo obchodnymi partnermi
Spoloénosti), a to vidy v rozsahu a po dobu nevyhnutnd na dosiahnutie tychto Géelov.

Spoloénost Vam tymto informuje a pouéuje o Vatom prave na informécie o spractvani Vasich osobnych dajov (najma
informdcie o kategdrii spracuvanych osobnych tdajov, Ggele, spbsobe a dobe spracivania a pripadnych prijemcoch osobnych
Udajov), préve pozadovat od Spolonosti pristup k Vagim osobnym Udajom, ich opravu alebo vymazanie (najma nespravnych,
nedplnych a neaktuslnych osobnych ddajov). Dalej Vas Spoloénost informuje o Vasom prave poZadovat od Spoloénosti
vysvetlenie tykajlce sa spractvania Vagich osobnych Gdajov, ak zistite alebo sa domnievate, ¥e Spolo&nost vykonava

L Priamymi obchodnymi partnermi st spoloénost MultiSport Benefit, s.r.0., 5o sidlom Lomnického 1705/9, 140 00 Praha 4, Cesko, Benefit Systems
International spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, 00-844 Varsava, Plac Europejski 2, Polsko, Benefit Systems S.A., 00-844 Var$ava, Plac
Europejski 2, Pal'sko.

*Vopred schvalenymi subdodavateltmi sa: BMS sp. z 0.0., Al. Stowiariska 10 B, 01-695 Varsava, Polsko, Primaris Sp. 2 0.0. Sp. k., ul. Bukowiriska 228,
02-703 Var3ava, Polsko, Betacom S.A., ul. Pofczyniska 31 A, 01-377 Varsava, Polsko, Microsoft Ireland Operations, Ltd., One Microsoft Place, South
County Business Park, Leopardstown, Dublin 18 D18 P521, irsko, Sii Sp. z 0.0, Al. Niepodlegiosci 69, 02-626 Variava, Polsko



