Zmluva o spolupraci
uzatvorend podl'a ust. 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika

L
Zmluvné strany
Objednavatel’: Bratislavska organizacia cestovného ruchu
sidlo: Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava 1
ICO: 42259 088
DIC: 2023399455
IC DPH: SK 2023399455
registracia: Ministerstvo dopravy, vystavby a regionélneho rozvoja SR
¢. registracie: 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR
bankové spojenie: CSOB, a.s. Bratislava
¢islo actu: SK72 7500 0000 0040 1620 6829v mene ktorého konaji:
Ing. Mgr. Tomas Koniar, PhD.
a
Dodavatel’: Rastislav Taldrovi¢
Miesto podnikania: 04011 Kosice-Zapad, Sulovska 5805/3
ICO: 52693155
kontaktna osoba: Rastislav Talarovi¢, email: talarovic@netkosice.sk

(d’alej len ako ,.Dodavatel*)

I1.
Preambula

Objednavatel' je oblastnou organizaciou cestovného ruchu - pravnickou osobou
zaloZenou podl'a § 13 a nasl. zdkona &. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni
neskorsich predpisov na podporu a vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu s

ciefom vybudovat z Bratislavy vyznamni a medzinirodne renomovant destiniciu
cestovného ruchu.

Objednavatel’ v ramei svojich MICE aktivit komunikuje aj prostrednictvom socialnej
siete Linked In, ktora umoziiuje Objednavatel'ovi profesiondlom a spolo¢nostiam dorucit’
na mieru Sity obsah svysokou mierou presnosti vredlnom &ase. Pri vybere
marketingovych aktivit je primarnou snahou Objednavatel'a o najlepsi zésah ciel'ovej
skupiny a efektivita vynaloZenych prostriedkov. Moznost platenej reklamy na LinkedIN

Je novou sluzbou a pre ugely profesiondlneho nastavenia a efektivneho fungovania je
potrebna odborna sprava a nastavenie.

Dodavatel’ je drzitel'om certifikdtu Google Partners trainer v oblasti Grow with Google
avoblasti Education. Dodavatel bol v ramei procesu verejného obstardvania
realizovaného Objednédvatelom identifikovany ako tuspesny uchddza¢ na dodanie
zakazky: Nastavenie a sprava k online marketingovej kampane na LinkedIn.



V zmysle § 29 zédkona ¢. 91/2010 Z.z. poskytuje Ministerstvo dopravy a vystavby SR
oblastnym organizaciam nendrokovatelnii dotaciu na realizaciu aktivit na podporu
rozvoja cestovného ruchu v destinacii, na tvorbu a podporu produktov cestovného ruchu.

Objedndvatel’ a Dodéavatel tymto uzatvdraji zmluvu, priCom plnenia zo strany
Objednavatel’a je realizované s finan¢nou podporou Ministerstva dopravy a vystavby SR.

I1I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je tprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri nastaveni a
sprave k online marketingovej kampani Objedndvatela na LinkedIn v zmysle tejto
zmluvy.

Nastavenie a sprava k online marketingovej kampane na LinkedIn v zmysle tejto zmluvy
je stbor sluzieb na zabezpecenie nastavenia, spravy a reportingu online marketingovej
kampane na LinkedIn sieti podl'a zadania Objednavatela $pecifikovany v ¢lanku IV. tejto
zmluvy. Rozpodet Objednavatela predbeZne alokovany na platent reklamu na sieti
LinkedIn je 7.000 Eur bez DPH.

IV.
Nastavenie a sprava k online marketingovej kampani na LinkedIn

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel’ zabezpeci na zéklade tejto zmluvy

a) pripravu a nastavenie 3-mesacnej online marketing kampane pre Objednavatela
v spolupréci s Linked In (d’alej len ako ,,Kampan™);

b) spravu Kampane vratane priebeznej kontroly implementacie, formuldcie odporticani
zmien a ich implementaciu;

¢) nastavenie Kampane na cielovu skupinu profesiondlov kongresové¢ho cestovného
ruchu z Eurépy (konkrétne corporate meeting planners, incentivne a eventové
agentlry, association meeting planners, venue finders, PCOs, DMCs, AMCs),
presné kritérid segmentacie ciel'ovej skupiny Kampane budi nastavené na zaklade
osobnych konzultacii zmluvnych stran;

d) kontrolu a prisposobenie prispevkov Kampane podl'a osvedCenych postupov
(gramatika, kI'ucové slova, strategické smerovanie..);

e) administraciu 1 prispevku tyzdenne, pri¢om obsah prispevkov doda Objednavatel’ v
rozsahu
Oktdber 2019 — 4 prispevky
November 2019 — 4 prispevky
December 2019 — 2 prispevky;

f) pracu s analytikou (nastavenie a overenie implementécie kodov a zberu dat);

g) reporting z analytiky na mesa¢nej baze (t.j. prvy report k1. 11. 2019, druhy report
k 1.12.2019 a treti report k 16.12.2019);

h) vypracovanie odporu¢ani na rozsah a cielenie kampane pre rok 2020 vratane
odporaaného reklamného rozpo¢tu v rozsahu min 2 strany A4 do 16.12.2019.

V.



Povinnosti Dodavatel’a

Dodavatel’ sa zavézuje, Ze bude pri plneni predmetu tejto zmluvy postupovat’ s odbornou
starostlivostou, bude dodrZiavat' vSeobecne zaviizné pravne predpisy, poziadavky
Objednavatel'a a ustanovenia tejto zmluvy. Dod4vatel je pri plneni predmetu tejto zmluvy
povinny postupovat’ samostatne a v st¢innosti s Objednavatel'om.

Dodavatel’ zodpoveda za to, Ze plnenie realizované na zéklade tejto zmluvy je v sulade s
platnymi pradvnymi predpismi. Plnenia Dodavatela a vSetky jeho sucasti musia
reSpektovat’ platné pravne predpisy, a to najmi o ochrane osobnosti, ochrane osobnych
udajov, prava dusevného vlastnictva, autorské prava, prava priemyselného vlastnictva a
d’alSie prava tretich osdb garantované Ustavou a zakonmi Slovenskej republiky, ako aj
pravnymi predpismi krajin, ktoré budu kampatiou dotknuté. Dodévatel zodpoveda za
poruSenie prava tretej osoby spdsobenej v stivislosti s Kampatiou, Dodavatel’ sa zavizuje
nahradit’ Objedndvatel'ovi vietky naklady, ktoré Objednavatelovi vzniknt uplatiiovanim
narokov tretich 0sdb.

Dodavatel’ je povinny nezverejiiovat informacie tykajice sa Objedndvatela, ziskané
v stvislosti s plnenim predmetu tento zmluvy, tretim osobam, iba ak by islo o povinnost’
vyplyvajlcu zo zdkona alebo ak by Objednavatel’ udelil sthlas na ich zverejnenie.

V pripade, ak bude vysledkom plnenia tejto zmluvy dielo v zmysle Autorského zékona,
Dodavatel’ udel'uje Objednavatel'ovi bezodplatni vyhradnu licenciu na jeho pouzitie,
ktord je bez vecného, €asového a izemného obmedzenia. Objednavatel’ je opravneny
udelit’ tretej osobe sublicenciu a to aj bez stthlasu Dodavatela.

VL
Povinnosti Objednavatel’a

Objednavatel je povinny poskytnit Dodavatelovi siéinnost nevyhnutnt pre plnenie tejto
zmluvy zo strany Dodévatela.

Objednavatel' je opravneny v priebehu kampane korigovat' priebeh Kampane
a reklamovat’ vady plnenia, realizovaného na zaklade tejto zmluvy.,

Objednavatel’ je povinny zaplatit Dodavatelovi dohodnuti odmenu za podmienok
uvedenych v ¢l. VIL. tejto zmluvy.

VII.
Odmena

Dodévatel' ma za komplexnu realiziciu digitélnej marketingovej kampane pravo na
odmenu v sume 2500,- Eur bez DPH. Dod4vatel’ nie je platcom DPH. Odmena v zmysle

1. vety tohto bodu zmluvy je kone¢nd, neméoze sa zvySovat’ a zahriia vietky, i dodatocné,
naklady Dodavatel'a stivisiace s plnenim predmetu tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmenu bude fakturovat’ Dodavatel po
ukonCeni Kampane a po predlozeni reportingu z analytiky a vypracovanych odporucani



na rozsah a cielenie kampane pre rok 2020, najskor vsak dna 17. 12. 2019. PredloZené
dokumenty potvrdi Objednévatel’ formou preberacieho protokolu.

Odmenu uhradi Objednavatel' bezhotovostne na bankovy ucet Dodévatela uvedeny vo
faktare. Lehota splatnosti odmeny je do 30 dni od doru¢enia faktiry Objednavatel'ovi,
pri¢om faktira Dodavatel'a musi spifiat’ vietky nélezitosti danového a Gi¢tovného dokladu
v zmysle vieobecne zavdznych pravnych predpisov. Sucastou faktiry musi byt
dokumentécia (print screens) o realizacii Kampane a reporting analytiky v sulade
s &lankom IV. bodom 1. g) a bodom 1. h) tejto zmluvy.

VIII.
Trvanie zmluvy, miesto plnenia

Tato zmluva je uzatvorend na obdobie od 2. 10. 2019 do 16. 12. 2019. Miestom plnenia
je Bratislava.

Tuto zmluvu mozno ukonit i pred uplynutim doby uvedenej v bode 1. tohto ¢lanku
zmluvy, a to dohodou alebo odstupenim od zmluvy.

IX.
Sankcie

Ak ma plnenie dod4vatela vady. moze Objednavatel’ od tejto zmluvy odstupit, ak ich
Dodavatel neodstrénil v primeranej lehote, ktort mu Objedndvatel na tento ucel
poskytne. Ak méa plnenie Dodéavatel'a opakované vady alebo vadu, ktord predstavuje
podstatné porusenie tejto zmluvy, moze Objednavatel’ od tejto zmluvy odstupit’ ibez
poskytnutia primeranej lehoty na odstranenie.

Ak sa Dodavatel' dostane do omegkania s plnenim, je povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi
zmluvnd pokutu vo vyske 5 % z odmeny podla ¢l VIL tejto zmluvy za kazdy den
omegkania. V tomto pripade je Objednavatel’ opravneny tiez odstupit’ od tejto zmluvy.

X.
Zaverecné ustanovenia

Této zmluva nadobtida platnost’ ditom jej podpisu a uéinnost najskor ditom nasledujucim
po dni jej zverejnenia v zmysle ust. § Sa zékona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam v zneni neskorsich predpisov a ust. § 47a ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika.

Tato zmluva sa moZe menit’ len dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.

Pravne vztahy vtejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodn¢ho
z4konnika a inych vSeobecne zaviznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavizuju dodrziavat’ vSetky povinnosti vyplyvajuce z GDPR, najméi
zabezpetit ochranu prav 0sob, ktorych osobné udaje su predmetom spracovania

v stvislosti s plnenim tejto zmluvy.



5. Ak zmluvna strana neozndmi druhej zmluvnej strane ina adresu, zmluvné strany
komunikuju prostrednictvom adries uvedenych v ¢l. I tejto zmluvy.

6.  Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy je jej priloha, a to:
Priloha ¢. 1 — §pecifikacia predmetu zakazky.

7. Téato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pri¢om kazda zmluvna strany po jej
podpise oboma zmluvnymi stranami dostane jedno vyhotovenie.

8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluva plne zodpoveda ich skuto¢nej voli, ktort
prejavili slobodne, véZne, uréite a zrozumitelne, bez omylu, bez akéhokol'vek
psychického alebo fyzického natlaku. Zmluvné strany prehlasujd, Ze si zmluvu preéitali,
jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoruéne podpisali.

V Bratislave diia ’//”& 4 e "“.-'..'.'.‘5’0 19
Objednavatel’:
Rastislav Talarovic
.'/ - = i -
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Priloha ¢. 1

Specifikacia predmetu zdkazky

Predmet zakazky: Nastavenie a sprava k online marketingovej kampane na Linkedin

Oddelenie: MICE
Zodpovedny pracovnik: Ing. Nina Erneker

1. Identifikacia verejného obstaravatela: Bratislava Tourist Board, Primacidlne nam. 1, BA

2. Predmet zakazky: Nastavenie a sprava k online kampaniam na Linked In

3. Opis predmetu zakazky: (Popis, rozsah, resp. rozpis predmetu zakazky)

ZabezpecCenie nastavenia, spravy a reportingu online marketingovej kampane na LinkedIn sieti
Rozpocet predbeZne alokovany na platent reklamu na sieti LinkedIn: 7.000 Eur bez DPH.,

Verejny obstaravatel hlada dodavatela, ktory zabezpei nasledovny kompletny balik sluZieb:

- priprava a nastavenie 3-mesacnej online marketing kampane pre BTB/BCB v spolupraci s Linked In

- spréva tejto kampane vratane priebeznej kontroly implementécie, formuldcie odporiéani zmien a ich
implementéciu

- zodpovednost za sprévne nastavenie na ciefovu skupinu profesionalov kongresového cestovného
ruchu z Eurépy (konkrétne corporate meeting planners, incentivne a eventové agentury, association
meeting planners, venue finders, PCOs, DMCs, AMCs).

- kontrola a prispésobenie prispevkov pod!a osvedCenych postupov (gramatika, kli¢ové slova,
strategické smerovanie..)

- vV ramci tejto kampane administracia 1 prispevku tyZdenne, pricom obsah prispevkov dod4 verejny
obstaravatel

Konkrétne:

Oktdber — 4 prispevky
November — 4 prispevky
December - 2 prispevky

- préca s analytikou (nastavenie a overenie implementécie kédov a zberu dat)

- reporting z analytiky na mesacnej béze, t.j. prvy report k 1.11.2019, druhy report k 1.12. 2019 a treti
report k 16.12.2019.

- Vypracovanie odporucani a ndvrhu na rozsah a stratégiu kampane pre rok 2020 vratane
odporicaného rozpottu.

- presneé kritérid segmentdcie ciefovej skupiny budd nastavené na zaklade osobnych konzultécii
s vysttaZzenym dodavatelom

4. Miesto a lehota dodania predmetu zakazky: Bratislava, 1.10.2019 - 16.12.2019
5. Kritéria hodnotenia ponuk: najnizéia cena za cely predmet zakazky
6. Uchadzac v ramci svojej ponuky predloZi:

Kopia certifikdtu experta pre online marketing, napr Google Certified Trainer a iné.

Safarikovo ndm. 3, 811 02 Bratislava, Slovakia, tel: +421 908 755 661, bth@visitbratislava.com, www.visitbratislava.com
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7. Finanéné prostriedky z rozpo¢tu na predmet zakazky: 1.5
8. Uvedenie PHZ/ vy$ku rozpoétu vo vyzve: ANO

Ponuky predloZené v rdmci PHZ bud sluZit na vyber tspe$ného uchddzaca v ramci prieskumu trhu
podfa § 117 ZVO z dévodu zniZenia administrativne] zétaZe u zdkaziek s nizkou hodnotou s
vyhodnocovacim kritériom najniZsia cena.

9. Navrhovany typ zmluvy: objednavka
10. Dizka trvania zmluvného vztahu: 3 mesiace
11. Poziadavky pre nasledné spracovanie zmluvy: -

V Bratislave, diia 18.9.2019

Ing. Nina Erneker
odd. MICE

Eafarikovo nam. 3, 811 02 Bratislava, Slovakia, tel: +421 908 755 661, bth@visitbratislava.com, www.visitbratislava.com



