I BRATISLAVA
=sxs TOURIST BOARD

ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA
zo dna 15.1.2020
Bratislava Tourist Board, Primacialne nam ¢. 1, Bratislava
Miesto konania: kancelérie BTB, Safarikovo nam ¢&. 3, Bratislava

Pritomni: A. Melicharova, M. Debnarova, P. Hochschorner, M. Nad, L. Novacka, S.
Svoreniovd, M. Volek,

Nepritomni: P. Petrovi¢

Za DR BTB: M. Farkas

Otvorenie: Predsednicka predstavenstva, Alzbeta Melicharov3, privitala vSetkych pritomnych ¢lenov
predstavenstva BTB. PP-BTB navrhla na schvalenie program rokovania P-BTB. Podklady k rokovaniu
boli clenom predstavenstva zaslané vopred mailom. Pritomni ¢lenovia P-BTB suhlasili s nasledovnym

programom:
1. Plan aktivit BTB na januar a februar 2020
2. Plan zahrani¢nych sluZzobnych ciest na rok 2020
3. Informacia - zaujem ¢élenov P-BTB a DR BTB o ti¢ast na Ferien Messe vo Viedni
4. Informacia - PredZalobna vyzva z BKIS
5. Ziadost o ¢lenstvo v BTB - letisko M.R.Stefanika, Ponteo, s.r.o.
6. Plnenie uzneseni P-BTB za rok 2019 - revizia uloh !
7. Plnenie Uzneseni VZ BTB k 31.12.2019
8. Zmena zivnostenského opravnenia pre BTB
9. Informacia o Ziadosti Jany Fabianovej v zmysle zakona 211/2000 Z.z.

10. Kocr BRT - F.Stano

11. Rozne — informacia o zahajeni kontroly UHK mesta BA od 15.1.2019
- Informdcia z komisie CRaMS
- Navrh BTS na uéast v Indii v Dilli

- Mimoriadna odmena D.Chrancokova

Bod €. 1 Plan aktivit BTB na januar a februar 2020

Materidl prezentoval VR-BTB. Stru¢ne informoval pritomnych, Ze préce v januari a februari sa budu
tykat najma ukoncenia roku 2019 a Usilie vykonnej zlozky sa sustredi na zmenené podmienky
a skrateniu terminu na vyuctovanie dotacie za 2019. Do 15.3. sa poddva novy projekt na dotaciu MDV
SR pre BTB na rok 2020. Z aktivit prezentoval VR BTB najma ucast a vietkych planovanych veltrhoch
a prezentaciach Bratislavy v zahranidi, pripravuje sa nasadenie kampane ,,72 hours city”, pripravuju
sa vSetky VO na upratovanie, stravné listky, zasobovanie, tla¢, pravne sluzby atd. Pan Volek sa pytal
na naklady na pripomenutie si 55 rokov zaloZenie TIC. VR-BTB odpovedal, Ze planované zdroje nie su
len na polep, ale vratane komunikaénej kampane na pripomenutie si tohto vyrolia a zapojenie
obyvatelov do oslav tohto vyrocia. Debnarova sa pytala na VO na tla¢, ¢i s touto sutazou ideme do
vestnika. Odpovedal VR-BTB, Ze objem zakazky na tlac je do 50.000 rocne a nevyZaduje si vestnik. Pan
Volek Ziada pre potreby ¢lenov volné listky na ITF Slovakiatour. Pani Novacka sa pytala na Velkd noc
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v Bratislave, ¢o vSetko je obsiahnuté v planovanej sume 20.000 EUR. Odpovedal VR-BTB, Ze je to
kompletnd produkcia aj so stankami, sprievodnym programom a relevantnou komunikaciou.
V zmysle vyZiadanych upresneni bol doplneny plan aktivit BTB na januar aZ februar 2020. Tento plne
koresponduje so schvdlenym planom prace a rozpoétom BTB na VZ BTB v decembri 2019.

Uznesenie ¢. 1/15012020: P-BTB berie na vedomie plan komunikaénych a marketingovych aktivit
BTB na januar a februar 2020 v Prilohe ¢. 1

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 2 Plan zahranicnych sluZzobnych ciest na rok 2020

Predbezny plan zahrani¢nych sluzobnych ciest zamestnancov, pripadne ¢lenov orgdnov BTB
prezentoval VR-BTB.

Uznesenie €. 2/15012020: P-BTB schvaluje plan zahraniénych sluZzobnych ciest BTB na rok 2020
v Prilohe ¢. 2.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 3 Informacia - zaujem ¢élenov P-BTB a DR BTB o Géast na Ferien Messe vo Viedni

Bod €. 4 Informacia - PredZalobna vyzva z BKIS

Dna 19.12.2019 bola na BTB dorucena predzalobna vyzva od advokatskej kancelarie LEGALSCORP,
ktora ma poverenie na zastupovanie BKIS vo veci Zaloby za pohladavku klienta z roku 2014.

Z hladiska BTB zmluva Vianoce 2014 je SPORNA POHIADAVKA v sume 10.000,- Eur + DPH

z nasledujucich dévodov:

° zmluva vraj bola dojedndvana a procesovana byvalymi zamestnancami BTB (Rybarova,
Morong), ti sa vSak na zaklade dopytu od zmluvy diStancuju

. zmluva nebola podpisana Statutdrom BTB, podpis konajicej osoby sa nezhoduje
s podpisom MUDr. Stana, ktorého meno je pri podpise uvedené, k zmluve nebolo
predloZené Ziadne plnomocenstvo, prip. poverenie

. zmluva nebola publikovana na webe BTB

) zmluva neobsahovala prilohu €. 2, na ktoru sa odvolava

. zmluva bola zo strany BKIS plnen3, plnenie je v prevaznej miere preukazatelné

. prevzatie plnenia zo strany BTB nie je nespochybnitelne preukazané

. sporny zavazok nie je evidovany v Uétovnictve BTB

. pohladavky vznikla 8. 12. 2014 (pri posudeni podla Obcianskeho zakonnika ako

bezdbévodné obohatenie mozno Uspe$ne namietnut premlcanie)
. vec nebola rieSend, pretoZe na zdklade pokynu byvalého vedenia nebola evidovana
v Uctovnictve BTB a predloZené podklady zo strany BKIS neboli uplné
Zaver: Pohladavka BKIS je sporna a spochybnitelnd, ale vzhladom na okolnosti jej vzniku pre BTB
rizikova. V zaujme rozvijania buducej spoluprdce medzi BTB a BKIS je vhodné pristupit k jej urovnaniu
dohodou. Z uvedenych dovodov sa dfia 8.1.2020 konalo rokovanie u riaditela Magistratu hl. mesta
SR Bratislavy za pritomnosti predstavitefov dotknutych subjektov aza Ucasti zamestnancov
legislativnej sekcie HMBA. Na ich odporucanie a po dohode vsetkych ziéastnenych ma BKIS stiahnut
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predzalobnut vyzvu, ukoncit kontrakt v tejto veci so zastupujicou advokatskou kancelariou a obe
spolo¢nosti BKIS a BTB maju uzavriet dohodu o usporiadani. Dria 10.1.2020 navrhovanu dohodu
zaslala PP-BTB na Statutara BKIS. Navrh dohody o urovnani tvori Prilohu ¢. 3.

Uznesenie €. 3/15012020 P-BTB schvaluje navrh dohody o urovnani s BKIS.
Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: 1 (Debnarova)

Bod €. 5 Ziadost o ¢lenstvo v BTB - letisko M.R.Stefanika, Ponteo, s.r.o.

Dfia 18.12.2019 bola na BTB dorucena prihlaska spolo¢nosti Letisko M.R.Stefanika, Bratislava (BTS) za
¢lena BTB. Sriaditelom sekcie stratégie BTS sa stretli vSetci ¢lenovia P-BTB, tak na zasadnuti
predstavenstva ako i na pracovnom rokovani na péde letiska.

Uznesenie ¢. 4A/15012020 P-BTB schvaluje prijatie letiska M.R.Stefanika Bratislava za ¢lena BTB,
zaraduje ho do komory €. 4 s ¢lenskym prispevkom na rok 2020 vo vyske 1.100,- EUR.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: O

Uznesenie €. 4B/15012020 P-BTB rozhodlo, Ze sa k schvaleniu ¢élenstva spoloénosti Ponteo, s.r.o.
vrati na jesen 2020, po zahajeni ich Cinnosti v sluzbach relax a wellness.

Hlasovanie: Pritomni: 7, Za: 7, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Z rokovanie P-BTB sa ospravedInila Monika Debndrovad.

Bod ¢. 6 Plnenie uzneseni P-BTB za rok 2019 - revizia uloh!

Je potrebné Uznesenie ¢. 4/30042019 vrétit na rokovanie P-BTB, ideélne 29.1.2019.

Na plnenie Uznesenia ¢. 7/31072019, sa pytal pan Nad. Za vykonnu zlozku pan Foltyn uviedol, Ze
zimna online kampan na SR bola spojena s rekreaénymi poukazmi. Info o ich vyuZiti spracovalo BTB
do videa, na bannery a objavilo sa aj vsearch kampani. St¢astou kampane bola aj sutaz o pobyt
v Bratislave. Poukaz poskytol hotel Grand River Park. Aktivita bude pokracovat aj v roku 2020.
Uznesenie €. 5/15012020 P-BTB berie uvedené skutoénosti na vedomie.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 7 Plnenie Uzneseni VZ BTB k 31.12.2019

Uznesenie ¢. 6/15012020 P-BTB berie na vedomie, Ze vsetky uznesenia VZ BTB za rok 2019 boli
spinené.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 8 Zmena Zivnostenského opravnenia pre BTB
Navrh zmien v Zivnostenskom opravneni BTB (doplnenie Zivnosti: Prevadzkovanie cestovnej
agentury a Sprievodca cestovného ruchu; zrusenie Zivnosti: Prevadzkovanie cestovnej kancelarie).

Turistické informacné centrum BTB ma od 18.07.2012 zapisanu v zivhostenskom opravneni Zivnost
Prevadzkovanie cestovnej kanceldrie. Na zaklade novelizdcie = zakona o Zajazdoch, spojenych
sluzbach cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom ruchu a o zmene a



B folmar oo
doplneni niektorych zakonov, ktory vstupil do platnosti diiom 01.01.2019 sa pri spojenych sluzbach
CR bez ubytovania realizovanych do 24 hodin nevyZaduje od organizacie zriadenie Zivnosti
,Prevadzkovanie cestovnej kanceldrie”“. V pripade TIC BTB, ktoré organizacne zabezpeluje
sprievodcovské ainé sluzby s tym suvisiace v trvani max. do 12 hodin, postacuje pre podnikanie
v tomto smere podla vysSie uvedeného Zakona § 5, bod 5 zriadenie Zivnosti ,Prevadzkovanie
cestovnej agentury“, ¢o bolo potvrdené aj oddelenim Zivnostenskej kontroly Odboru
Zivnostenského podnikania pri Ministerstve vnitra SR, ktoré ndm odporuéilo transformovat sa
z cestovnej kanceldrie na cestovnu agenturu. StatUt cestovnej agentlry je schopny pokryt
podnikatelské aktivity vykonavané TIC BTB ako provizny predaj produktov CR a vstupeniek na
podujatia. Ostatné podnikatelské aktivity TIC BTB — ako predaj Bratislava CARD, predaj cestovnych
listkov na verejnu dopravu, sprostredkovanie ubytovacich sluzieb a reklamna ¢innost spadaju pod iné
— uZ registrované -zivnosti BTB.

Vykon sprievodcovskych sluzieb, ktoré TIC BTB vykondva, spada pod samostatnu Zivnost , Sprievodca
cestovného ruchu“. Vzhladom k tomu, Ze Zivnosti Prevadzkovanie cestovnej agentury a Sprievodca
cestovného ruchu su viazané zivnosti, je v oboch pripadoch nutné, urcit za tieto ¢innosti zodpovedné
osoby, ktoré splfiaji podmienky odbornej spdsobilosti, v nasom pripade by sa malo jednat
o $tatutara alebo inti zodpovednu osobu spifiajicu zékonni odbornd spdsobilost.

Uznesenie €. 7A/15012020 P-BTB suhlasi so zrusenim &innosti v Zivnostenskom opravneni (Z20) BTB
»prevadzkovanie cestovnej kancelarie“ a so zapisanim novej ¢innosti do ZO BTB ,prevadzkovanie
cestovnej agentliry” a schvaluje zodpovednu osobu na viazani Zivnost — ,prevadzkovanie
cestovnej agentury” pani Mgr. Moniku Vybochovu, zastupkynu veducej TIC BTB.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Uznesenie ¢. 7B/15012020 P-BTB poveruje na vykonanie zmien v ZR pravnu zastupkyriu BTB, JUDr.
Kralovicovu. T: 28.2.2020

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 9 Informacia o Ziadosti Jany Fabianovej v zmysle zakona 211/2000 Z.z.

Dna 17.12.2019 bola z hlavného mesta SR Bratislavy na BTB postUpena Ziadost pani Jany Fabianovej
na spristupnenie informacii v zmysle zakona 211/2000 Z.z. tykajuca sa spolo¢nosti Donau Welle. BTB
na ziadost odpovedala v lehote. Vid' Priloha ¢. 4.

Uznesenie ¢. 8/15012020 P-BTB berie uvedené informacie o odpovedi pani Jane Fabianovej
v zmysle 211/2000 Z.z. ohladne spolo¢nosti Donau Welle na vedomie.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 6, Proti: 0, Zdrzal sa: 0

Bod €. 10 kocr BRT — vykonny riaditel BRT sa z rokovania ospravedinil.

Bod ¢. 11 R6zne

Informacia o zahajeni kontroly UHK mesta BA od 15.1.2019 — dodavatel'ské sluzby za 2018,2019.
Informacia z komisie CRaMS — Za BTB sa na komisii zucastnili pan Plitko, Koniar a pani Melicharova.
Zastupcovia BTB prezentovali Analyzu stavu vo vztahu k leteckej doprave na Letisko BTS, porovnanie
s ostatnymi druhmi dopravy, vyuzitelnost letiska Viederi-Schwechat a opatrenia. Na komisii sa
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zUcastnil aj hl.architektka BA - prezentovala navrh k zriadeniu meeting points v centre mesta, odlisny
od poslednej dohody na P-BTB. Meeting pointy by sa mali umiestnit na novych informacnych
smerovnikoch v meste.

Navrh BTS na ucast v Indii v Dili — z ¢asového a persondlneho dévodu, BTB len nepriamo
Mimoriadna odmena D.Chrancokova

Slovensko bude mat opiat moZnost v roku 2026 uchadzat sa o Eurépske hlavné mesto kultiry.
Pani Ludmila Novacka uviedla, Ze uz sa zacina priprava na pripravu tohto projektu. Do oktébra 2020

sa musia mesta prihlasit. Bola by to zaujimava vyzva pre Bratislavu. Michal Nad navrhuje vratit sa
k tejto téme aj na buduce predstavenstvo BTB. L. Novacka bude informovat o vystupoch z Info-day,
ktory organizuje MK SA v spolupraci s EK v piatok, 17.01.2020

Predseda predstavenstva: Ing. Alzbeta Melicharova

Podpredseda predstavenstva: Mgr. Peter Petrovic
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Plan marketingovo-komunikaénych aktivit

odd. Marketingu, eventov a destina¢. manazmentu, TIC, PR a
komunikacie, MICE a Stratégie

pre obdobie: januar — februar 2020

Material na rokovanie predstavenstva BTB dna 15. 1. 2020

MZVaEZ ZU Pariz oslovilo BTB s ponukou zuéastnit sa na Kontraktaénom networkingu
cestovnych kancelarii FR s krajinami V4 v Parizi. Podujatie je organizované Czech Tourism (a
nasledne jednotlivymi zastupcami krajin V4 vo Francuzsku) a TourMaGEVENTS. Networking
sa uskutoéni v priestoroch Velvyslanectva CR v Parizi v termine 23. 1. 2020. Za Slovensko sa
zucastnia subjekty CK Tatry Travelia a Historické hotely Slovenska. Za Bratislavu sa prihlasilo
7 Clenov BTB. Vzhladom na prideleny celkovy pocet miest pre Bratislavu v pocte 4, bol
zvoleny kliu¢ podla terminu zaslania prihladky. Po odhlaseni sa OOCR Rajecka dolina, je
piatym ucastnikom networkingu za Bratislavu CK Dowina a zastupca BTB. Potvrdenymi
ucastnikmi za Bratislavu su Radisson Blu Carlton, Narodny salon vin, Park Inn, Satur
a Dowina, za BTB sa zu€astni sprievodkyfia pani Zuzana Rychlikova, ktora zabezpedi
prezentaciu destinacie vo francuzskom jazyku abude napomocna c&lenom pri ich
networkingovych stretnutiach. BTB planuje uhradit’ ¢lenom uc€astnicky poplatok vo vyske 250
Eur a naklady na 1 osobu BTB vo vySke 560 Eur. K networkingu bola pripravena web stranka
http://workshop-v4.com/ aj s podstrankami kazdého zucastneného subjektu so zakladnymi
informaciami a kontaktom.

Predpokladana suma: 2 060 EUR Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: priprava

Ugast BTB na veltrhu cestovného ruchu Ferien Messe Wien, vystavna plocha, reklamné
plochy vo vstupnej hale 5 velkych vizualov, sprievodny program na 1. den veftrhu. Vacsina
nakladov bola uhradena z dotaénych prostriedkov v roku 2019.

Predpokladana suma: do 2000 Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: realizacia

ITF Slovakiatour (23. — 26.1.2020)
Holiday World Praha (13. — 16.2.2020)


http://workshop-v4.com/
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Utazas Budapest (27.2. — 1.3.2020)
ITB Berlin (4. — 8.3.2020)
Zazmluvnenie plochy, partnerov, priprava programu a prezentacie Bratislavy.

Predpokladana suma: vSetky veltrhy 9 100 EUR Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: januar — marec 2020 Stav: priprava

Po minuloroénom uspednom 1. roéniku planuje BTB aj tento rok v spolupraci s HI. mestom,
BSK a BRT zorganizovat pocdas velkonoénych sviatkov podujatie Velka noc Bratislava &
Region na Primacialnom namesti, v termine 10. — 13. 4. 2020. BTB obdrzalo na zaklade svojej
Ziadosti odpoved primatora p. Valla so suhlasnym stanoviskom na organizaciu podujatia spolu
s odporu¢aniami (vratné pohare, kompostovatelny riad, zero waste, prip. platba kartou v
stankoch a pod.) BTB oslovilo k spolupraci ¢lenov BTB a vybranych partnerov pri sietovani
produktov CR pre velkono&nych navstevnikov Bratislavy. Sumarizacia programovej ponuky a
priprava na jej zverejnenie na visitbratislava.com. Cela produkcia bude zabezpecena cez BTB
a BRT (stanky, bezpeénost, program, voda, elektrina atd.), vratane pozZiadaviek od hl. mesta
SR Bratislavy. Tiez v kooperacii s Metropolitnym instititom a zamestnancami magistratu.

Predpokladana suma: BTB 20.000, BRT 20.000 EUR Polozka: 3.1.

Casovy harmonogram: januar - april 2020 Stav: priprava

5. Navrh vizualu a obstaranie tematickych propagaénych predmetov na Velkd noc
Bratislava & Regién 2020

Priprava vizualu a obstaranie tematickych propagacnych predmetov na propagaciu turistickej
destinacie Bratislava poCas Velkej noci.

Predpokladana suma: 1000 EUR Polozka: 1.4.

Casovy harmonogram: januar - april 2020 Stav: priprava

Navrh vizualu 55. vyroCia otvorenia TIC v Bratislave. V8etky nadvazné marketingové a PR
aktivity pri zapojeni lokalnych obyvatefov, v téme ,turistom vo vlastnom meste®. Propagacia
TIC prostrednictvom tohto vyrolia na inych podujatiach mesta ako su napriklad Bratislavské
mestské dni. Obstaranie avyroba tematickych propagacnych predmetov, pripadne
vizualizacie v TIC atd.

Predpokladana suma: predpoklad do 5000 EUR Polozka: 1.4.
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Casovy harmonogram: januar - april 2020 Stav: priprava

7. Vydanie cyklomapy v spolupraci s magistratom Hl. mesta Bratislava

Vydanie cyklomapy v spolupraci s magistratom HI. mesta Bratislava. Na zaklade stretnuti
koncom roka 2019 s p. Peciarom z magistratu, mesto obstara zredigovanie a zmapovanie
cyklotras na uzemi BA. Nasledne BTB zabezpeci na zéklade dodanych dat od mesta vlozenie
dat do mapovych podkladov, tla¢ mapy a preklad do vybranych jazykovych mutacii.

Predpokladana suma: predpoklad do 6000 EUR Polozka: 1.1.1.,1.1.3.

Casovy harmonogram: februar — marec 2020 Stav: realizacia

8. Spracovanie témy vina

Nadviazanie spoluprace s vybranymi mestskymi Castami Bratislavy a regiénu pri téme vina.
Nasledné spracovanie do online contentu 72 hodin v Bratislave. Rozpracovanie moznosti
navstev a miest spojenych s témou vina (prehliadka vinohradov, miuzeum vinohradnictva
a pod.), gastronomickych zariadeni a historickych pamiatok Bratislavy a regionu.

Predpokladana suma: - Polozka:

Casovy harmonogram: januar — marec 2020 Stav: priprava

9. Spracovanie témy — turisticky potencial mestskych casti

V ramci zintenzivnenia spoluprace s jednotlivymi mestskymi €astami Bratislavy, planujeme
pozbierat a spracovat informacie a ponuky z jednotlivych mestskych c&asti, ktoré maju
potencial na vyuzitie pre cestovny ruch s cielom propagacie na domacom trhu, ale aj
v zahrani€i. Hlavnym cielom je rozsirit turisticky potencial mesta aj za hranice centra
a rozptylit tak navstevnikov z frekventovanych lokalit a prediZit pobyt navstevnikov ponukou
dalSich moznosti spoznavania a aktivneho vyzitia.

Predpokladana suma: - Polozka:

Casovy harmonogram: januar — marec 2020 Stav: priprava

10. Aktualizacia tematickej brozury gastrondmie v Bratislave — Mesto chuti

Aktualizacia brozury o gastronémii v Bratislave v spolupraci s lokalnym foodblogerom. Jej
nasledny preklad do vybranych jazykovych mutacii.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.1.

Casovy harmonogram: januar - februar 2020 Stav: priprava
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11. Vydanie nemeckej mutacie destinaéného katalogu BTB

Finalizacia a priprava tlate nemeckej verzie B2B destinaéného katalégu, ktory bol vydany
koncom roka v slovenskej a v anglickej jazykovej verzii. Predpokladana tla¢ DE verzie 500 ks.

Predpokladana suma: 850 EUR Polozka: 1.1.1.,1.1.3.

Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: realizacia

12. Vydanie anglickej a nemeckej mutacie tematického letaku Bratislavsky hrad

V sérii letakov o pamatihodnostiach Bratislavy, ako su uz vydané materialy Primacialny palac
a Hrad Devin, v zmysle dohody a spoluprace so SNM, bol vydany koncom roka aj tematicky
letak 4DL o Bratislavskom hrade v slovencine. Finalizacia anglickej a nemeckej verzie a tlag.
Letaky budu distribuované v informaénom centre a sezénnych infopointoch ako aj poc&as
prezentacii a veltrhov v zahranigi.

Predpokladana suma: 600 EUR Polozka: 1.1.

Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: realizacia

13. Spracovanie tematickej brozury Keltsko-rimska Bratislava

Vzhladom na pripravu nového projektu ,Keltska cesta® v spolupraci s MUOP, vznikli nové
skutoénosti, ktoré bude potrebné zapracovat do pripravovaného letaku Keltsko-rimska
Bratislava. Predpoklada sa priprava atla¢ troch jazykovych mutécii letdku formatu 4DL.
Material sa bude distribuovat v informaénych centrach a prostrednictvom partnerov SNM

a MUOP.
Predpokladana suma: 2 000 EUR Polozka: 1.1.1.,1.1.3.
Casovy harmonogram: do ' roka 2020 Stav: priprava

14. Update Skladacej mapy v SK/CZ jazykovej mutacii

Update Skladacej mapy v SK/CZ jazykovej mutécii.

Predpokladana suma: 1 000 EUR Polozka: 1.1.

Casovy harmonogram: januar - februar Stav: prebieha

15. Predsezénna udrzba Korunovaéného foto-video pointu

Planovana renovacia a Cistenie rekvizit pouzivanych pri foteni a nahravani videi navstevnikov
ako aj oprava raznice, na ktorej doslo k poSkodeniu spodnej €asti raznice z dévodu unavy
materialu pri je pouzivani po€as sezony.
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Predpokladana suma: do 1000 EUR Polozka: 3.1.1
Casovy harmonogram: januar - februar 2020 Stav: priprava

16. VO na mapové podklady pre nové a aktualizované materialy na rok 2020

Po ukonceni platnosti zmluvy o dielo alicencnej zmluvy priprava a realizacia verejného
obstaravania na zhotovenie Specifikovanych vyrezov mapy Bratislavy, redakéné spracovanie
mapoveho podkladu, doplnenie tematického obsahu, dopravnych tras, perokresieb
historickych objektov, vyznaCenie bodov zaujmu, Uprava farebnosti do mapového podkladu
podla poziadaviek objednavatela a poskytnutie licencie na pouzitie mapovych podkladov na
rok 2020. Zazmluvnenie dodavatela ramcovou zmluvou, &erpanie na zaklade individualnych
objednavok.

Predpokladana suma: ramcova zmluva do 9600 EUR Polozka: 1.1.1.

Casovy harmonogram: celorodna implementacia 2020 Stav: priprava VO

17. Pokracdovanie v procese instalacie citylightov s mapami v r. 2020

V spolupraci s mestskymi Castami a mestskymi organizaciami Bratislavy, pokratovanie so
zazmluvnenim a realizaciou osadenia cityligthov v mestskych Castiach, ktoré prejavili zaujem
0 zapoziCanie citylightov (Devinska Nova Ves, Vajnory, Karlova Ves, Muzeum mesta
Bratislava — Devin a Rusovce). V prvej faze bolo odovzdanych 8 obojstrannych citylightov
S mapami s vyznadenymi turistickymi zaujimavostami pozdiz medzinarodnej cyklotrasy
Eurovelo 6 v spolupraci so STARZ, dalej v areali Divoka voda Cunovo a ZOO.

Predpokladana suma: do 5 000 EUR celkovo za inst. Polozka: 5.1.1.

Casovy harmonogram: priebeZne 2020 Stav: realizacia

18. Aktualizacia a tlaé map do citylightov

Proces osadenia novych citylightov v mestskych &astiach Bratislavy, opotrebovanie map uz
v osadenych citylightoch vyZaduje tla¢ novych map vratane ich aktualizacie. Naklady zahfhaju
kupu licencie na mapu centra a mapu celej Bratislavy a ich redakénu Upravu, grafické prace

a tlac.
Predpokladana suma: do 1500 EUR Polozka: 1.1.
Casovy harmonogram: januar — marec 2020 Stav: priprava

19. Spracovanie dat z cykloscitacov

Spracovanie dat z cykloscitacov a priprava spravy za mesiace november a december 2019 o
prechodoch cez cykloscitae na hradzi Berg a Viedenskej ceste. V oktébri (15.10.2019) sa
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uskutoCnilo stretnutie s Magistratom HI. mesta s p. Tomasom Peciarom zo sekcie dopravy
k spolupraci pri zdiefani udajov z cykloscCitaCov a ich dalSom vyuziti aj pri budovani dalSich
cykloscitacov.

Predpokladana suma: - Polozka: 5.1.

Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: realizacia

20. Spracovanie a publikovanie ubytovacich $tatistik od SUSR, dopiianie dat do
TourMIS, spracovanie dat z cykloscitaCov a ucast’ zastupcu na seminari vo Viedni

Uprava a spracovanie dat z ubytovacich $tatistik od Statistického Uradu SR za tvrty kvartal
2019 a ich publikovanie. Spracovanie udajov o pocte navstevnikov, prenocovani, ubytovacich
zariadeni, izieb, 16Zok, cenach ubytovania a priemernej obsadenosti pre Siroku verejnost.
Doplnenie dat ubytovacich $tatistik od Statistického Uradu do marketingovo-informaéného
systému pre turistickych manazérov TourMIS, www.tourmis.info.

Predpokladana suma: - Polozka:

Casovy harmonogram: kvartalne Polozka: priprava

21. Wifi+analytika v Starom meste

Plan rozSirenia na meste o7 uzlov v okoli Obchodnej ulice, prebieha VO, predpoklad
rozSirenia o 8 novych uzlov v prvej faze. Doplnenie moznosti zberu emailov od pouzivatefov
wifi VisitBratislava, Uprava registratnej stranky, jazykovych mutécii v pristupovom portali
Maxifi, lokalizovanych landing pages, doplnenie dotaznika, promo kampane atd. Plus
zapracovanie zberu emailovych adries na remarketing.

Predpokladana suma: 2 000 EUR / mesacne Polozka: 5.1.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

Priprava Specifikacie a podkladov pre VO na tlacové sluzby
Predpokladana suma: predpoklad 60 000 EUR Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: januar — februar Stav: realizacia

23.Prevadzka asprava obsahu na LCD obrazovkach v TIC Klobuénicka
a na obrazovkach na letisku, hlavnej Zzelezni¢nej stanici, BA hrade



http://www.tourmis.info/
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Kontrola aservis operatného systému, vyladenie aktualizacii, prisp6sobovanie
aktualizovaného obsahu, prevadzka aplikacie. Realizacia upgrade statickych informacii (BC
card, uzit. info) do automatickej aktualizacie z webu visitbratislava a BA APP.

Predpokladana suma: 1 000 EUR Polozka: 5.1.1.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

24. Manazovanie grafiky a tlace

ManaZovanie Standardnych vykonov grafiky a tlaCe s vysutazenymi dodavatefmi. Dotla¢
materialov podla potreby skladovych zasob a potrieb informaénych  centier.

Predpokladana suma: 10 000 EUR Polozka: 1.1.5.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

25. Realizacia novych fotografii pre potreby BTB

V spolupraci s dodavatelmi, zabezpecenie fotodatabazy pre jednotlivé témy, ktoré v priebehu
roka BTB komunikuje (roéné obdobia, produkty, podujatia, gastronémia, kultura a pod.).
Zapojenie sa aj zamestnancov BTB ako komparzu. Tiez ini autori fotiek a odkupenie pre
potreby BTB.

Predpokladana suma: do 4000 EUR Polozka: 1.3.6.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

26. Priprava vizualu a vyroba fotosteny

Priprava grafického vizualu a vyroba fotosteny so Sirkou 3 metre a dvoch vymenitefnych
plachiet na fotostenu na vybrané témy ako napr. vinarstvo, cyklistika, MICE a pod. Plachty
budu vyuzZivané pri prezentacii destinacie Bratislava.

Predpokladana suma: do 1500 EUR Polozka: 1.4

Casovy harmonogram: januar — marec 2020 Stav: priprava

27. Monitoring analytiky navstevnosti v TIC Klobuénicka

Monitoring navstevnikov TIC (pocet, pohlavie, skupiny, pohyb). Nainstalovany bol 3D scanner
ako upgrade aktualneho stavu. Ciefom je nasledne implementovat v prevadzkach MMBS
a GMBA.

Predpokladana suma: 400 EUR Polozka: 7.1.
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Casovy harmonogram: Januar/februar Stav: realizacia

28. Priprava spoluprace na rozvoji infrastruktury CR a propagacia Bratislavy v IC

Na zaklade nasho zaujmu o rozvoj turistickej informacnej infrastruktury, propagacie produktov
cestovného ruchu v destinacii ako aj propagacie samotnej destinacie, si BTB, tak ako
pominulé roky, planuje objednavat turistické informaéné sluzby u IC Flora Tour spol. s.r.0. a
Slovenska plavba a pristavy - lodna osobna doprava, a.s., ktoré su situované na strategickych
miestach mesta, kadial pravidelne prechadzaju domaci aj zahranicni turisti, na obdobie od
aprila do oktobra 2020.

Predpokladana suma: 6 000 EUR (3000 + 3000) Polozka: 5.1.1.

Casovy harmonogram: februar - marec 2020 Stav: priprava

29. Kontinualne zasobovanie hotelov, muzei, partnerskych organizacii propaga¢nymi
materialmi

Bratislava Tourist Board pravidelne na mesacénej baze zasobuje vybrané 3* 4* a 5* hotely,
partnerské organizacie, mestské podniky ako aj sezénne informacné centra BTB
propaga¢nymi materialmi ako su mapy, letaky a brozury o Bratislave. TaktieZz ad hoc zavozy.

Predpokladana suma: 1460 EUR/mesiac Polozka: 5.1.

Casovy harmonogram: celoroéne Stav: realizacia

Pracovné stretnutia s BRT, BSK a IDSBK, analyza ziskovosti a nastavenie cenotvorby
jednotlivych typov kariet pre 14. sezénu Bratislava Card. Spustenie VO na predajny a
akceptacny softwér BC, jeho technicku podporu a dodavku a konfiguraciu datovych nosicov .
RieSenie zmluvnych vztahov s poskytovatefmi zliav, ziskavanie novych partnerov.
Spracovanie letaku a brozury pre drzitelov karty. Konfiguracia a spustenie novych ¢itaciek na
akceptaciu kariet.

Predpokladana suma: - Polozka: 3.1.
Casovy harmonogram: janudr - marec 2020 Stav: realizacia
31. Uprava cennikov podnikatel'skej &innosti TIC

Uprava cennika sprievodcovskych sluZieb a honorarovych sadzieb sprievodcov CR; cennika
Bratislava CARD; cennika komercénej inzercie v TIC; vySky manipulaéného poplatku za
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sprostredkovanie ubytovania na obdobie 1. april 2020 - 31. Marec 2021..
Predpokladana suma: - Polozka:
Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: realizacia

32. Priprava upravy priestoru TIC

Uprava priestoru TIC na Klobuénickej, vysutazenie projektového navrhu Gpravy TIC v zaujme
skvalitnenia a doplnenia sluzieb pre vSetky skupiny navstevnikov a prezentacie destinacie
Slovensko v TIC BTB na Klobuénickej ulici, kedze Bratislava predstavuje vstupnu branu do
celého Slovenska. Konkrétna uprava priestoru bude predstavovat: zriadenie detského kutika,
zriadenie oddeleného pracovného priestoru pre komunikaciu pracovnika sprievodcovského
oddelenia so sprievodcami a objednavatelmi, instalacia vizualizacie Slovenska ako destinacie
CR, wvytvorenie priestoru na propagacné materidly slovenskych OOCR, KOCR, instalaciu
zariadenia na pitnu vodu a dalSie technické prace ako napr. vyspravenie muriva, mafovanie,
repasacia podlahy a ina drobna udrzba.

Predpokladana suma: ca 15 000 EUR Polozka: rézia

Casovy harmonogram: januar - april Stav: priprava

33. Programatorské prace na webe

Kontinualna praca na novych funkcionalitach - integracia BC karty do mobilnej app, filtracie,
Upravu chyb a bugov a podobne.

Predpokladana suma: do 2 000 EUR (ramc. zml.) Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: implementacia priebezne Stav: realizacia

Na prelome marca a aprila planujeme spustit nova tematicki online kampan zameranu
Bratislavu, ako 72 hodinovi destinaciu. Brit, Nemka, Rakusan a Cech Zijuci v Bratislave
pozyvaju na navstevu nasho hlavného mesta vo svojom rodnom jazyku. Na kampani
planujeme spolupracovat’ aj so zahrani€nymi zastupeniami, BRT a dopravcami.

Predpokladana suma: do 30 000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: januar — april 2020 Stav: priprava

35. Propagacia Bratislavy prostrednictvom inzercie

Inzercia v online a printovych magazinoch na ciefovych trhoch.
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Predpokladana suma: do 5 000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: januar — februar 2020 Stav: realizacia

36. Propagacia zimnych podujati

Promo délezitych zimnych podujati ako napriklad Konvergencie, Zimny festival jedla, SND,
Filharmonia, vystavy a podobne.

Predpokladana suma: do 1000 EUR Polozka: 1.3

Casovy harmonogram: januar — februar 2020 Stav: realizacia

37. Kontinualna propagacia BC karty na zvySenie online predaja

Prostrednictvom tematického obsahu na socialnych sietach priebezne zabezpeCujeme
propagaciu subjektov zapojenych v BC karte. Po€as mesiaca cca 2-3 platené posty.

Predpokladana suma: 1000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: januar — februar 2020 Stav: realizacia

38. Kontinualna propagacia produktov élenskej zakladne BTB

Prostrednictvom inzercie na socialnych sietach priebezne zabezpecujeme propagaciu
Clenskych subjektov BTB. PoCas mesiaca cca 4 platené posty.

Predpokladana suma: Do 500 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: januér — februar 2020 Stav: realizacia

39. Priprava tlacdovych sprav na aktualne témy + tlacové konferencie

Priebezne podla aktualnych tém, ako napriklad veltrhy (Ferien Messe, ITF a.i.), Statistiky
a podobne.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia
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40. Infocesty, presstripy

Priebezne podla aktualnych dopytov a navrhov partnerskej spoluprace (KOCR BRT, MDaV
SR ap.).

2 os. — koniec januara — Radio Broadcaster at BBC Berkshire — ubytovanie, BC
2 0s.—13.-15.2.2020 — Instagram winner z IIHF MS2019 — ubytovanie, BC
1 os. — zaciatok februdra — Michael George — ubytovanie, BC

1 0s. —25.1.2020 - ¢insky touroperdtor — prehliadka mesta (s MDV SR)

Predpokladana suma: do 1000 EUR Polozka: 4.1.

Casovy harmonogram: januar — februar 2020 Stav: priprava a realizacia

41. Priprava a dopinanie novych sekcii na web

Dopifianie uz vytvorenych sekcii a vytvaranie novych ako napriklad 72h mesto, vino, pivo,

a podobne.
Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.
Casovy harmonogram: priebezne Stav: realizacia

42. Google for Nonprofits a Google for DMO

Priebezna uprava search kampane v sluzbe Google for Nonprofits. Zapojenie sa do nového
projektu Google pre organizacie CR — bezplatny projekt.

Predpokladana suma: - Polozka: -

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia

43. Sprava webu

Kontinualna sprava a vytvaranie obsahu na web.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: realizacia
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44, Sprava aplikacie cez systém Mappa

Kontinualna sprava a vytvaranie obsahu v aplikacii.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: PriebeZne Stav: realizacia

45. Sprava socialnych sieti

Kontinualna sprava a vytvaranie obsahu na socialne siete na dennej baze, sharing, tvorba
postov atd. — facebook, instagram, twitter

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebezne Stav: realizacia

46. Sezoénny newsletter a newsletter pre €lenov

Vytvorenie a zaslane zimného newslettra na databazu emailov a mesacny suhrn aktivit na
zaslany na Clenov BTB.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: januar — februar 2020 Stav: priprava

Aj vroku 2020 sa chceme zameriavat na online kampane cez platformu Google AdWords
(reklama vo vyhladavani, bannerova reklama, reklama cez Youtube). 70000 EUR (limit
zakazky s nizkou hodnotou) je maximalna suma, ktoru by sme chceli vy€erpat pocas celého
roka 2020 na tejto platforme. Bude zostaveny rozpis €erpania alokovanej sumy na jednotlivé
kampane a aktivity, ktory bude predloZzeny Predstavenstvu BTB na schvalenie vramci
komunikacného planu BTB na rok 2020, tak ako kazdy rok. Jednotlivé kampane a rozsah
planovanych financii budu nasledne uvadzané v planoch prace na nasledujuce obdobia.

Predpokladana suma: do 70 000 EUR Polozka: 1.3.
Casovy harmonogram: priebeZne pod&as roka 2020 Stav: priprava procesu VO

Rovnako ako cez Google, tak aj cez Facebook planujeme pripravovat online kampane pocas
celého roka 2020. Bude zostaveny rozpis Cerpania alokovanej sumy na jednotlivé kampane
a aktivity, ktory bude predlozeny Predstavenstvu BTB na schvalenie v ramci komunikacného
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planu BTB na rok 2020, tak ako kazdy rok. Jednotlivé kampane a rozsah planovanych financii
budu nasledne uvadzané v planoch prace na nasledujuce obdobia.

Predpokladana suma: do 70 000 EUR Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne pod&as roka 2020 Stav: priprava procesu VO

49, Priprava VO na Skolenie k nastaveniu online kampani cez sluzbu Google AdWords

Ugast zamestnancov BTB na odbornych $koleniach k nastaveniu, sprave a analyze online
kampani na Google Adwords

Predpokladana suma: do 3 000 EUR / rok Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: priprava VO

Priprava VO na vytvorenie a dodanie tematického textového obsahu spolu s fotografiami na
tému Bratislava 72 hodinové mesto. Nadvazuje to na vytvorenu video kampan v roku 2019
aby bol doplneny content pre komunikaciu po€as roka. Spolupraca s lokalnymi ambasadormi
réznych tém ako gastro, ubytovanie, kultira a podobne. Celkovo mame zaujem o dodanie 20
¢lankov v 3 jazykovych mutaciach so 100 fotografiami.

Predpokladana suma: Do 13 000 EUR / rok Polozka: 1.3.

Casovy harmonogram: februar — december 2020 Stav: priprava VO

51. Nasadenie vlogovych videi na socialne siete

Zimna online kampan s pracovnym nazvom ,Zima s Barborou® spojena s nasadenim
vlogovych videi o Bratislave v anglictine na socialne siete. PoCas roka 2020 zverejnime 20
vlogovych videi.

Predpokladana suma: 720 EUR/ 1 video Polozka: 1.3

Casovy harmonogram: priebeZne pod&as roka 2020 Stav: v realizacii

V ramci kampane Bratislava 72 hour city mame zaujem vytovrit' aj microsite, na ktorej by si
vedeli navstevnici vytvorit jednoduchy itinerar na mieru na 72 hodin v Bratislave. Web bude
v 3 (4) jazykovych mutaciach.



ITH BRATISLAVA

sans TOURIST BOARD

Predpokladana suma: Do 9000 EUR Polozka: 1.3

Casovy harmonogram: januar — april 2020 Stav: priprava

V roku 2020 mame zaujem vytvorit sériu 10-20 videi, v ktorych by lokalni ambasadori ktory sa
Specializuju na rézne témy ako gastro, kultura, Sport a podobne by prezentovali Bratislavu ako
72 hodinové mesto.

Predpokladana suma: 15 000 EUR Polozka: 1.3
Casovy harmonogram: februar — december 2020 Stav: priprava
54. Conventa Ljubljana, SLO

Priprava a manazment stretnuti, fyzicka participacia na poduijati, follow up po vefltrhu. Aktivita
schvalena P-BTB v roku 2019. Spolupraca s partnermi.

Predpokladana suma: Do 1500 EUR Polozka: rézia

Casovy harmonogram: 21.-24. januar 2020 Stav: ucast' v 01/2020

Priprava, vyhladavanie tém a nasledné kontaktovanie potencialnych speakrov pre prvé dva
MICE Days vroku. Pripadné organizacné zabezpeCenie, ak by sa podarilo zohnat
relevantnych speakrov.

Predpokladana suma: Thd Polozka: 4.1.3

Casovy harmonogram: februdr - marec 2020 Stav: Planovanie

56. Spolupraca na procese ,.bidovania‘“ na zaklade vystupov z konzultaéného kontraktu
expertnych sluzieb v ramci tzv. Lead Generation Services.

ZabezpecCovanie plnenia a dodavanie reportov v zmysle zmluvne dohodnutych podmienok,
nasledna fakturacia Sarah Fleming Associates (SFA), spolupraca na bidovani — oddelenie
MICE. Uzatvorena je ramcova zmluva z roku 2018.

Predpokladana suma: bez vydavkov prvé 2 mesiace Polozka: 1.5.3.

Casovy harmonogram: PriebeZne Stav: v realizacii
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Priprava verejného obstaravania na dodavatela sluzieb na tvorbu obsahu o destinacii pre
cielovu skupinu MICE. V roku 2020 su na tuto aktivitu planované zdroje na urovni cca 15.000
bez DPH. V idedlnom pripade by mala spolupraca za¢at v mesiaci februar 2020.

Predpokladana suma: Max 25 000 vr. DPH Polozka: 1.5.1.

Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: V realizacii

Priprava verejného obstaravania na dodavatela sluzieb pre spravu a nastavenie online
marketingovej kampane na socialnej sieti profesionalov LinkedIn. Tato aktivita vychadza zo
skusenosti z minuloroénej kampane aje odporu¢ana aj vramci konzultacnych vystupov

(Bratislava Social Media Strategy 2020 a odporu€ania dodavatefa spravy kampane v roku
2019). V idealnom pripade by mala spolupraca zac¢at v mesiaci februar 2020.

Predpokladana suma: Odhad 25.000 EUR vr. DPH Polozka: 1.5.1.

Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: V realiz&cii

Priprava verejného obstaravania v spolupraci s vysutazenym dodavatelom konzultanych
a poradenskych sluzieb pre verejné obstaravanie a nastavenie vhodného modelu procesu
sutaze na tri fam tripy v roku 2020. V procese pripravy.

Predpokladana suma: do 35 000 EUR Polozka: 4.1.2
Casovy harmonogram: januar 2020 Stav: V realizacii

60. Destinaény CRM systém

Fakturacia za licencie k systému v zmysle zmluvy, v priebehu Q1 cca 1500 EUR. Uzatvorena
je ramcova zmluva z roku 2018.

15.3
Predpokladana suma: 1500 EUR Polozka:

Casovy harmonogram: marec 2020 Stav: v realizacii
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61. SITE — ¢lenstvo + Ucast’ na B2B podujati v mesiaci marec

Obnovenie cClenstva v asociacii Society for Incentive Travel Excellance (450 Eur/rocne,
kolonka 8 v rozpocte), ktora predstavuje aktivnu platformu pre incentivny biznis v Eurépe
i celosvetovo. V ramci tohto roka by sme sa radi zu&astnili podujatia SITE Incentive Summit
Europe, ktoré sa bude konat 26.-29.3.2020 v Davose. Jedna sa o B2B forum zamerané na
nakupcov incentivy z Europy, ktorych kvalita je preverena €lenstvom a aktivhou ucastou v
asociacii. Administrativne a organizacné zabezpecenie by malo prebehnut do konca januara,
v opa¢nom pripade nebude volna kapacita.

15.2
Predpokladana suma: 6 000 EUR Polozka:

Casovy harmonogram: marec 2020 Stav: v realiz&cii

Zhromazdenie a spracovanie podkladov k vecnému afinanénému vyucétovaniu dotacie
poskytnutej MDaV SR na rok 2019. Termin odovzdania je 15.2.2019. Podklady sluzia aj
k spracovaniu vyro¢nej spravy organizacie za rok 2019.

Predpokladana suma: - Polozka: -

Casovy harmonogram: do 15.2.2020 Polozka: priprava

Priprava a spracovanie Projektu k Ziadosti o dotaciu MDaV SR na rok 2020. Termin je
15.3.2020. Projekt k Ziadosti o dotaciu bude v dohodnutom termine predloZeny na schvalenie

P-BTB.
Predpokladana suma: - Polozka: -
Casovy harmonogram: do 15.3.2020 Polozka: priprava

64. Clenstvo BTB v medzinarodnych organizaciach CR

ECM, DCC. Vypinanie udajov do prieskumov a analyz ECM (ECM Monitor, Finance study,
Benchmarking report), spracovanie vystupov v ramci existujucich analyz a prieskumov (ECM),
prispevky na profily socidlnych sieti (DCC), priebezna komunikacia o spoloénych projektoch.

Predpokladana suma: - Polozka: 8.1.

Casovy harmonogram: PriebeZne Polozka: v realizacii
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Predbeiny plan ZPC 2020 Bratislava Tourist Board

Ferien Messe Vieden Rakusko 16.-19.01.2020 veltrh Marketing
Conventa Ljubljana (spolu s partnerom z ¢lenov BTB) Slovinsko 21.1.-24.1.2020 MICE, veltrh MICE
Marketing to China Ceska republika [29.-30.1.2019 B2B, vzdelavanie Marketing, PR
Holiday World Praha (po dohode BTB alebo KOCR BRT) Ceskd republika [13.-16.02.2020 veltrh Marketing
Utazas Budapest Madarsko 27.02-01.03.2020 veltrh Marketing
IMM Germany Nemecko 3.3.2020 prezentacie novinarom, blogerom |PR

ITB Berlin (po dohode BTB alebo KOCR BRT) Nemecko 04.-08.03.2020 veltrh, vzdeldvanie Marketing
TBEX Europe 2020, Catania (konferencia blogerov a influencerov) Taliansko 10.-13.3.2020 networking, vzdelavanie PR

ECM Spring Meeting, Graz Rakusko 11.-14.3.2019 vzdelavanie, konferencia PR/Marketing
SITE Incentive Summit Europe, Davos Svajciarsko 26.3.- 29.3.2020 B2B Forum MICE
European City Breaks Press Event Holandsko 1.4.2020 prezentacie novinarom, blogerom (PR

Tlacova konferencia pred letnou sezénou, Budapest Madarsko maj 2020 prezentacia novinarom, touroperdt{Marketing
IMEX Frankfurt Nemecko 11.5.-15.5.2020 veltrh /MICE/, vzdelavanie MICE
Donaukanaltreiben Vieden Rakusko maj/jun 2020 destinacna prezentacia BA Marketing
ECM Annual Meeting & General Assembly, Poznan Pol'sko 10.-13.6.2019 valné zhromaZdenie, vzdelavanie |TK/ strategické odd?
The Meeting Space summer upresni sa 2.7.-4.7.2020 B2B Forum MICE
Kralovské dni, Székesfehérvar Madarsko august 2020 destinacna prezentacia BA Marketing
ECM Summer School, Turin Taliansko 22.8.-26.8.2020 MICE vzdelavanie BTB - vykonna zlozka
Pozsonyi Piknik, Budapest Madarsko september 2020 destinacna prezentacia BA Marketing
Streetlife festival Vieden Rakusko september 2020 destinacna prezentacia BA Marketing
European City Breaks Press Event, Londyn Velka Britdnia  [september - upresni sa |prezentacie novindrom, blogerom (PR

Tourmis Users workshop, Vieden Rakusko 10.-11.9.2019 workshop - Statistiky Marketing/stratégia
M&I Europe Autumn, Madrid Spanielsko 27.9.-30.9.2020 B2B Forum MICE
Slovenské dni v Prahe Ceska republika |sept. / okt. 2020 destinacna prezentacia BA Marketing/PR
Social Media Week Anglicko oktéber 2020 vzdeldvanie, workshopy PR

City Cards Expert Meeting, Lisabon Portugalsko 1.-2.10.2020 vzdelavanie, workshopy TIC/Marketing
TIC Expert Meeting, Girona Spanielsko 29.-30. 10. 2020 vzdelavanie, workshopy TIC

WTM Londyn Velka Britania 02.-04.11.2020 veltrh, vzdeldvanie Marketing
#DTTT Global - digitalny marketing (ECM) upresni sa november 2020 vzdelavanie, online média PR

IBTM Barcelona Spanielsko 30.11.-04.12.2020 veltrh /MICE/ MICE

ECM Annual Meeting of Chief Executives of Capital & Major Cities upresni sa december 2020 vzdeldvanie/konferencia VR




ZMLUVA O UROVNANI

(dalej len ,,Zmluva®)

Clanok 1
Zmluvné strany
1. Bratislavské kultirne a informac¢né stredisko
sidlo: Zidovska 1, 815 15 Bratislava, SR
1CO: 3079 4544
DIC: 2021795358
pravna forma: prispevkova organizacia hlavného mesta SR Bratislavy
V mene ktorej kona: Ing. Vladimir Grezo, riaditel’
(dalej len ,,BKIS®)
a
2. Bratislavska organizacia cestovného ruchu
sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava, SR
1CO: 42259088
zapisany: Register MDV SR 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR
v mene ktorej kona: Ing. Alzbeta Melicharova, predsednicka predstavenstva

Mgr. Peter Petrovic, podpredseda predstavenstva
(d’alej len ,,BTB)

Clanok 1
Preambula

BKIS, prispevkova organizacia hlavného mesta SR Bratislava, a BTB, oblastna organizacia
cestovného ruchu pdsobiaca v hlavnom meste SR Bratislava, planovali v roku 2014
spolupracu na podujati Vianoce v meste 2014.

Diia 20. 11. 2014 mala byt medzi zmluvnymi stranami uzatvorena Zmluva o spolupréci,
reklame, propagaénej Cinnosti a inzercii, ktora sa tykala podujatia Vianoce v meste 2014
(d’alej len ako ,,Zmluva Vianoce 2014‘). Na zdklade plnenia Zmluvy Vianoce 2014 si BKIS
narokuje voci BTB odmenu v sume 10.000,- Eur s DPH.

BTB povazuje Zmluvu Vianoce 2014 za neplatni z dovodu, Ze nebola podpisana Statutarom
BTB. Byval¢ vedenie BTB Zmluvu Vianoce 2014 neevidovalo, nepublikovalo a ani
pohladavku BKIS, ktora by mala vyplynit zo BTB, neuznalo. Zo strany BTB nebolo
potvrdené prevzatie plnenia poskytnutého BKIS na zaklade Zmluvy Vianoce 2014. BTB
povazuje spornu pohl'adavku BKIS vyplyvajucu zo Zmluvy Vianoce 2014 za preml¢anu.

BKIS a BTB su dlhoro¢ni partneri pri spolupréci na poli organizovania kultirnych podujati.
BKIS je ¢lenom BTB. BKIS a BTB maju zaujem na rozvijani d’alSej vzajomnej spoluprace
a urovnani spornej pohladavky vplyvajicej zo Zmluvy Vianoce 2014 aza tymto Ucelom
uzatvaraja tato zmluvu.

Clanok 2
Spolupraca BKIS a BTB

1. Predmetom tejto Zmluvy je spolupraca zmluvnych stran najmd pri propagacii
dohodnutych aktivit/podujati BKIS, BTB ajej clenov. Konkrétne aktivity/podujatia,

1



ktoré budi propagované¢ na zaklade tejto zmluvy, arozsah tejto propagacie, budu
elektronicky odstihlasené oboma zmluvnymi stranami.

Clanok 3
Povinnosti BKIS

BKIS sa zavizuje
Dodat BTB podklady (texty, fotografie, logo apripadne bannery)
k podujatiam/aktivitam BKIS, ktoré bude BTB propagovat’, najneskdr 10 dni pred
konkrétnym podujatim/aktivitou;
Dodat’ BTB texty ur¢ené na preklad do nemeckého a anglického jazyka;
Propagovat’ dohodnuté aktivity/podujatia BTB a jej ¢lenov prostrednictvom svojich
informac¢nych a komunika¢nych kandlov.
Kontaktnou osobou za BKIS je ..........ccccveuee.

Clanok 4
Povinnosti BTB

BTB sa zavizuje:
Dodat BKIS podklady (texty, fotografie, logo apripadne bannery)
Kk podujatiam/aktivitam BTB a jej ¢lenov, ktoré bude BKIS propagovat’, najneskor 10
dni pred konkrétnym podujatim/aktivitou;
Propagovat’ podujatia/aktivity BKIS prostrednictvom newslettera BTB jar v
Bratislave) podl'a dohody s BKIS;
Propagovat’ podujatia/ aktivity, logo a web BKIS na webe BTB visitbratislava.com
podl’a dohody s BKIS;
Propagovat’ podujatia/aktivity BKIS prostrednictvom socialnych sieti BTB - Facebook
a Instagram podl'a dohody s BKIS;
Propagovat’ podujatia/aktivity BKIS prostrednictvom printovych a online inzercii BTB
podla dohody s BKIS;
Propagovat’ podujatia/aktivity logo a web BKIS prostrednictvom dotykovych panelov
BTB podl'a dohody s BKIS;
Propagovat’ podujatia/aktivity BKIS prostrednictvom umiestnenia plagatov a letakov
v TIC BTB na Klobu¢nickej ulici v Bratislave podl’a dohody s BKIS;
Propagovat’ podujatia/aktivity BKIS na vel'trhoch cestovného ruchu podl'a dohody s
BKIS;
Propagovat’ podujatia/aktivity BKIS prostrednictvom jarnej online kampane na 5
trhoch (Slovensko, Nemecko, Rakusko, Ceska republika, a Anglicko) podl'a dohody s
BKIS;
Zabezpecit' preklady podkladov dodanych z BKIS Vv maximalnom rozsahu 10
normostran v angli¢tine a 10 normostran v nemcine podl'a dohody s BKIS;
Kontaktnou osobou za BTB je .......cccccevvevvennen.

Clanok 5
Doba trvania Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara, ak nie je u vedené inak, na dobu uréita, ktora zacina plynat’
dnom ucinnosti tejto Zmluvy, do 31.5.2020.



2. Ukoncenie Zmluvy pred uplynutim dojednanej doby podl'a tohto ¢lanku je mozné:
i) pisomnou dohodou zmluvnych stran, ku ditu uvedenému v dohode,
i) odstipenim od Zmluvy.

3. Ktordkol'vek zmluvna strana je opravnena okamzite odstupit od Zmluvy pri poruseni
zmluvnych povinnosti druhou zmluvnou stranou. Odstapenim od Zmluvy Zmluva
zanika, ked prejav vole zmluvnej strany odstapit od Zmluvy je doruceny druhej
zmluvnej strane.

4.  Odstipenim od Zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu skody.

Clanok 6
Urovnanie

1.  Zmluvné strany sa dohodli, ze riadnym a vCasnym Splnenim vSetkych povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajucich z tejto Zmluvy sa povazuje sporna pohladavka BKIS
vyplyvajiica zo Zmluvy Vianoce 2014 zaurovnanu a ziadna zo zmluvnych stran si
nebude voci druhej zmluvnej strane z titulu plnenia Zmluvy Vianoce 2014 uplatiiovat’
ziadne plnenie, o ¢om zmluvné strany spisu protokol.

Clanok 7
Zavereéné ustanovenia

1.  Tato Zmluvu je mozné menit alebo dopiiat’ iba formou pisomného dodatku, a to na
zaklade suhlasu obidvoch zmluvnych stran.

2. Pravne vztahy, ktoré su neupravené v tejto Zmluve, sa riadia podla prislusnych
ustanoveni Obchodného zakonnika a Obcianskeho zakonnika.

3. Tato Zmluva nadobuda platnost’ diom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami
a ucinnost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zédkona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zékonnik v zneni neskorSich predpisov.

4. Zmluva sa vyhotovuje v styroch exemplaroch, z toho po dva pre kazdi zmluvnu stranu.

5. Zmluvné strany si tato Zmluvu pred jej podpisanim precitali, jej obsahu porozumeli a
uzavreli po vzajomnom prerokovani podla ich prava a slobodnej vole, urcite, vaZzne a
nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuju
autentickost’ tejto Zmluvy svojimi podpismi.

V Bratislave dna V Bratislave dina
Za Bratislavska organizaciu Za Bratislavské kulturne a informacné
cestovného ruchu: stredisko:
Ing. AlZbeta Melicharova Ing. Vladimir Grezo
predsednicka predstavenstva riaditel’

Mgr. Peter Petrovic¢
podpredseda predstavenstva



Dobry den,

dna 17.12.2019 nam bola z Hlavného mesta SR Bratislava postipena Vasa ziadost’ o poskytnutie
informécie v rozsahu

(a) poskytnutie ziadosti firmy Donau Welle o prijatie za ¢lena naSej organizacie a

(b) poskytnutia informéacie, preco nebola tato spolocnost’ prijata za Clena.

V nadvéznosti na Vasu ziadost’ Vam v prilohe posielame prihlasku Donau Welle s.r.0. zo dna 6. 11.
2017.

Pokial’ ide o dovody neprijatia tejto spolocnosti, 0 vzniku c¢lenstva uvedenej spolo¢nosti v nasej
organizacii rozhodovalo v zmysle stanov organizacie (¢lanok V.) po prerokovani v 2. komore
predstavenstvo na svojom zasadnuti dita 27.11.2017 uznesenim €. 7.

S ohl'adom na skuto¢nost’, Ze za prijatie tejto spolo¢nosti nehlasovalo dostatoéné mnozstvo ¢lenov
predstavenstva, uznesenie o prijati tejto spolo¢nosti za ¢lena nasej organizacie prijaté nebolo. Nizsie
posiclame navrh znenia uznesenia ainformaciu o hlasovani. Uznesenia predstavenstva su
rozhodnutia kolektivneho organu. Neobsahuji odoévodnenie.

Navrh uznesenia ¢. 7/01122017: P-BTB schval'uje prijatie spolocnosti Donau Welle za ¢lena BTB
od 1.1.2018 a zarad’uje ich do komory ¢. 2.

Hlasovanie: Pritomni: 6, Za: 0, Proti: 4 (Volek, Nad’, Petrovi¢, Novacka,) Zdrzal sa: 2 (Melicharova,
Buocik),
UZNESENIE NEBOLO PRIJATE

S pozdravom,

Bratislavska organizécia cestovného ruchu



