ZMLUVA 0 SPOLUPRACI
uzatvorena podra § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
medzi zmluvnymi stranami:

1. Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava, Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava, ICO:00 603 481,
DIC: 2020372596, ¢islo Gdtu: SK72 7500 0000 0000 2582 7813, E-mail: sekciait@bratislava.sk, $tatutamy
zastupca: Ing. arch. Matts Vallo, primator,

(dalej len ,Hlavné mesto®)
a

2. Bratislavska organizacia cestovného ruchu, oblastna organizacia cestovného ruchu, Primacialne nam.
1,814 99 Bratislava , zapisana: registrovana na Ministerstve dopravy avystavby SR, ¢. registracie
28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR, ICO: 42 259 088, DIC: 2023399455, ¢islo Uctu: SK83 7500 0000 0040
1524 0996, e — mail: durica@yvisitbratislava.com, Statutarny zastupca:Ing. ~ Vladimir ~ Grezo, predseda
predstavenstva, Mag. Martin Volek, MBA, PhD., podpredseda predstavenstva

(dalejlen ,BTB)

3. 02 Business Services, a. s. sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 50 087 487, Spolo¢nost
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 6290/B, IC DPH:
SK2120172670, Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia a.s., IBAN: K59 0900 0000 0053 0202 0202,
Zastupeny: Ing. Stanislav Molan — predseda predstavenstva, Ing. Marek Kottman - &len predstavenstva,

E-mail: 02bs@02bs.sk
(dalej len ,02BS¢)

(dalej tieZ spolocne aj ako ,Zmluvné strany)

sa nizsie uvedeného diia, mesiaca a roku dohodli na tejto Zmluve o spolupraci (dalej len ,Zmluva‘):

PREAMBULA

Cielfom spoluprace zalozenej touto Zmluvou pre BTB Je rozvoj turistickej informadnej infratruktdry, propagacia
produktov cestovného ruchu v destinécii, ako aj propagacia samotnej destincie. Finanéné prostriedky, ktorymi
sa BTB bude podielat na spolupraci st z dotacie Ministerstva dopravy a vystavby SR (dalej aj ,MINDOP*) na
podporu rozvoja cestovného ruchu v destinacii v ramei rozsirovania informaénej infrastruktry.

BTB ma zaujem o spolupracu s Hlavnym mestom na projekte verejnej WiFi siete realizovanom na zaklade
zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb zo diia 19.05.2016.

Hlavneé mesto Zmluvou o poskytovani sluzieb uzavretou diia 16.12.2019 vstlpilo do zmluvného vztahu s 02BS,
za (iGelom zabezpedenia sluZieb rozsirenia ucelovej datove;j siete a pokrytia promenad verejnym Wifi HotSpotom
+VisitBratislava“, rozsirenia funkcionalit a pripojenia zabezped&ovacich, bezpecnostnych prostriedkov. BTB tymto
deklaruje svoj zaujem participovat na pripadnom dalsom rozsirovani technickej infrastruktiry za ucelom
rozsirenia pokrytia verejnej WiFi siete.

Zmluva sa uzatvara v nadviznosti na Zmluvu o spolupraci a usporiadani pravnych vztahov uzatvorent medzi
Hlavnym mestom, BTB a spoloénostou 02 Slovakia, s.r.0. zo diia 23.05.2018, Zmluvu o spolupraci uzatvorend
medzi Hlavnym mestom, BTB zo dfia 20.12.2019, Zmluvu o spolupraci uzavret(i medzi Hlavnym mestom, BTB
a spolo¢nostou 02BS zo dia 25.11.2020.



Clanok I.
Predmet a ucel Zmluvy

Predmetom Zmluvy je dohoda Zmluvnych stran o podmienkach vzajomnej spoluprace pri poskytovani sluZieb
v suvislosti s verejnou Wifi sietou. i
Ucelom Zmluvy je vytvorit pravny zaklad pre spolupracu Zmluvnych stran podra bodu 1 tohto Clanku Zmluvy.

Clanok II.
Préava a povinnosti Hlavného mesta a 02BS

Hlavné mesto a 02BS sa zavazujl poskytnat BTB za podmienok uvedenych v tejto Zmluve nasledovné sluzby:

a) pravo na staly pristup a administraciu obsahu pristupového portalu MAXIF1 v st¢innosti s Hlavnym mestom,

b) prévo na spravu a vizual obsahovej asti vietkych stranok pristupového portalu MAXIFI v st&innosti s
Hlavnym mestom,

¢) prévo na pristup k $tatistickjm ainym informaciam a datam portdlu aich vyuZitie v stlade s platnou
legislativou tykajicou sa ochrany osobnych tdajov,

d) pravo na sicinnost od Hlavného mesta a 02BS pri vybavovani prav dotknutych oséb a komunikaciach
s dozornymi organmi,

e) préavo na vytvorenie dotaznika pri prihlasovanti,

f)  pravo na vyuZitie funkcionalit pristupového portalu MAXIFI, ktorymi disponuje Hlavné mesto, s moznostou
Upravy obsahového zobrazenia podra lokality, kde sa doty¢ny uZivatel pripaja,

g) pravo na prezenticiu produktov cestovného ruchu, &lenov BTB, lokalnych/komerénych prevadzok
ponkajlcich sluzby v oblasti cestovného ruchu prostrednictvom pristupového portalu MAXIFI a vSetkych
jeho stranok,

h) pravo na stanovenie ,landing page* po prihlaseni prostrednictvom pristupového portalu MAXIFI, a to
konkrétne www.visitbratislava.com,

i) pomenovanie verejnej Wifi siete, a to konkrétne ,VisitBratislava®.

Hlavné mesto sa zavézuje, Ze finantné prostriedky poskytnuté BTB v zmysle ¢lanku I1l. tejto Zmluvy pouzije na
financovanie a rozvoj projektu verejnej WiFi siete.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Hlavné mesto zabezpedi prevadzku, servis, update, aktualizaciu pristupového
portalu MAXIFI. Hlavné mesto sa tieZ zavézuje zabezpedit smerovanie v kazdom uzle na prislusnd URL.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Hlavné mesto oznami BTB postupy, ktoré je potrebné aplikovat v pripade vypadku
verejnej WiFi siete.

Hlavné mesto sa zavazuje, Ze pri propagovani projektu verejnej WiFi siete bude uvadzat informaciu o spolupraci
a podielani sa BTB a MINDOP na projekte verejnej WiFi siete, ato formou uvedenia nazvu aloga BTB
a MINDOP v zmysle usmerneni vydanych MINDOP pre organizacie cestovného ruchu pri propagovani projektu
(logo BTB swebom www.visitbratislava.com a destinagné logo Slovenska na oznadenie aktivit
spolufinancovanych z dotécif Ministerstva dopravy a vystavby SR - ,Dovolenka na Slovensku — Dobry napad"
s webom www.slovakia.travel a vetu ,Realizované s finanénou podporou Ministerstva dopravy a vystavby
Slovenskej republiky©).

O2BS je povinna poskytnat BTB vetku potrebna stginnost pri vykone prav BTB vyplyvajlcich z tejto Zmluvy,
osobitne pri prave, doplneni, zmene a oprave funkcionalit pri nastaveni, resp. prevadzke pristupového portalu
MAXIF!. Vykon tychto Cinnosti musi byt vzdy vopred pisomne dohodnuty s 02BS s prihliadnutim na urgentnost
konkrétnych aprav.

Clanok IIl.
Prava a povinnosti BTB

BTB sa zavazuje, Ze vietky aktivity realizované na zaklade tejto Zmluvy budu smerovat k podpore a rozvoju
infrastruktury cestovného ruchu a naplifianiu ciela spolupréace.

BTB sa zavézuje, Ze za sluzby poskytnuté v zmysle Clanku Il. tejto Zmluvy zaplati Hlavnému mestu odplatu.
BTB sa zavazuje pravidelne mesaéne uhradzat sumu vo vyske 2.000,- Eur na et Hlavného mesta uvedeny
v zahlavi tejto Zmluvy.

Mesacné Ghrady bude BTB vykonavat na zaklade faktury vystavenej Hlavnym mestom s nalezitostami podfa
§ 10 ods. 1 zakona ¢&. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve a zaslanej BTB najneskér do 10. diia v mesiaci za
predchadzajlci mesiac. Lehota splatnosti faktir je 14 dni od dorudenia faktdr BTB.



Pre pripad omeSkania s thradou podfa predchadzajiceho bodu tohto &lanku Zmluvy sa BTB zavazuje uhradit
Hlavnému mestu zmluvnd pokutu za kaZdy, aj zagaty defi omeskania vo vyske 0,01% z fakturovanej sumy, ak
sa zmluvné strany nedohodnu inak.

BTB sa zavdzuje pri vykone svojich opravneni podla &lanku II. tejto Zmluvy dodrziavat zakon
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ako ,zakon o ochrane osobnych (idajov*) a nariadenie & 2016/679 o ochrane fyzickych os6b
pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov (GDPR) a splnit vSetky povinnosti
vyplyvajlce z platnej pravnej tpravy ochrany osobnych dajov.

Za pripadné $kody spdsobené Hlavnému mestu a/alebo dotknutym osobam porusenim zakona o ochrane
osobnych Udajov, GDPR alebo inych pravnych predpisov tykajlcich sa ochrany osobnych udajov zodpoveda
BTB. BTB je povinna uhradit sankcie uloZené dozornym organom ochrany osobnych adajov za nesplnenie
povinnosti BTB vyplyvajlcich z platnej pravnej (ipravy ochrany osobnych (dajov.

Clanok IV.
DalSie dojednania

BTB a Hlavné mesto berl na vedomie, Ze momentom odovzdania pristupovych prav a ostatnych prav podla
Clanku 1I. bodu 1 tejto Zmluvy st BTB a Hlavné mesto vyluéne a v pinom rozsahu zodpovedni za prevadzku
aobsahovi Cast MAXIFI portalu, vratane povinnosti zabezpeéit ochranu osobnych Udajov koncovych
uzivatefov, prijatia potrebnych opatreni a ziskania potrebnych slihlasov v zmysle platne;j legislativy upravujlcej
ochranu osobnych udajov. Koncovi uZivatelia st uzivatelia, ktori dobrovolne pripoja svoje telekomunikaéné
zariadenia do verejnej WiFi siete s nazvom ,VisitBratislava®“,

Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti BTB a Hlavné mesto vyhlasuju, Ze BTB a Hlavné mesto st vyluénymi
prevadzkovatelmi osobnych Udajov koncovych uZivatelov vzmysle platnej legislativy upravujlcej ochranu
osobnych Udajov, pricom st siiasne vyluéne zodpovedni za zabezpedenie stladu ziskavania a spractvania
osobnych (dajov koncovych uzivatelov, ako aj vyuZivania Statistickych Udajov a inych informacii ziskanych
prostrednictvom MAXIFI portalu, v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

BTB vyhlasuje a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze zodpoveda za ochranu osobnych adajov koncovych
uzivatefov, ktorych spractvanie vyplynie z jeho prav a pristupov zaloZenych touto Zmluvou

BTB je v povinna uhradit Hlavnému mestu zmluvni pokutu vo vyske sankcie pravoplatne, po vy&erpani vetkych
dostupnych opravnych prostriedkov, ulozenej dozornym organom Hlavného mesta z dévodu riadneho neplnenia
povinnosti vyplyvajacich z platnej pravnej tpravy zo strany BTB.

O2BS pri plneni tejto Zmluvy nespraciva osobné Udaje. V pripade, ak pri pneni tejto Zmluvy ddjde vynimocne
k spractivaniu osobnych tdajov, je 02BS postupovat strikine v sulade s prisluSnou pravnou tpravou.

Hlavné mesto ma pravo na zobrazenie svojho loga na pristupovom portéli.

02BS vyhlasuie, Ze prijala vetky potrebné technické a organiza¢né opatrenia za (i¢elom zabezpedenia ochrany
svojich serverov a datovych UloZisk v silade so zakonom o ochrane osobnych adajov.

02BS wyhlasuje, Ze je drzitefom certifikatov 1SO /IEC 27018 na zabezpecenie ochrany osobnych dajov v
cloudovych uloziskach, ISO /IEC 27001 Information Security Management Systems a ISO/IEC 20000-1:2011
Information Technology - Service Management, ktoré garantuj kompatibilitu nim poskytovanych sluzieb
s poziadavkami na ochranu dat vyplyvajdcimi z platnej legislativy.

Clanok V.
Doba trvania a ukonéenie zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to 12 mesiacov od uéinnosti Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravny vztah zaloZzeny Zmluvou sa kongi:

a) uplynutim doby jej trvania;

b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

c) pisomnym odstipenim od Zmluvy;

d) pisomnou vypovedou s jednomesaénou vypovednou lehotou.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena odstlpit od Zmluvy v pripade neplnenia povinnosti druhej/druhych
Zmluvnej strany/Zmluvnych stran vyplyvajtcich jejfim zo Zmluvy. Odstupenie od Zmluvy je Gginné diiom jeho



dorucenia druhej/druhym Zmluvnej strane/Zmluvnym stranam. Pisomné odstipenie od Zmluvy musi byt
druhej/druhym Zmluvnej strane/Zmluvnym stranam doru¢ené postou na adresu uvedend v zahlavi tejto Zmluvy.
Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena vypovedat Zmluvuy, a to aj bez udania dévodu. Jednomesaéna
vypovedna lehota zacina plynit od prvého diia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci,
v ktorom bola pisomné vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane. V pripade, Ze vypoved bude dorucovana
dvom Zmluvnym stranam, vypovedna lehota zagina plynit od prvého diia kalendarneho mesiaca nasledujiceho
po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruéena poslednej Zmluvnej strane. Pisomna
vypoved musi byt druhej Zmluvnej strane dorudena postou na adresu uvedend v zahlavi tejto Zmluvy.
Odsttpenim od Zmluvy a vypovedou Zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu $kody, narok na trok z omegkania
a ani narok na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Clanok V.
Komunikacia a dorudovanie

Kazda zo Zmluvnych stran sa zavézuje menovat kontaktni osobu, ktora bude organizatne a komunikaéne
zabezpecovat vSetky ¢innosti stivisiace s pinenim Zmluvy.

Kontaktnou osobou za Hlavné mesto je: Ing. Martin Vavrek, tel. ¢. 0902 972 379, e-mail:
martin.vavrek@bratislava.sk.

Kontaktnou osobou za BTB je Ing. Peter Durica., tel. ¢. 0918 582 343, e-mail: durica@uisitbratislava.com.
Kontaktnou osobou za 02BS je Lubomir Zemanovsky, tel. &. 0948694 066, e-mail:
lubomir.zemanovsky@o2bs.sk.

Zmluvné strany sa zavazujli bez zbytoéného odkladu navzajom si oznamovat véetky informécie, ktoré by mohli
mat' vplyv na riadne plnenie Zmiuvy.

Vsetky pisomnosti, ak nie je v Zmluve uvedené inak, zasiela odosielajiica Zmluvna strana prijimajlcej Zmluvnej
strane na adresu uvedenu v Zmluve, resp. na adresu, ktor( prijimajuca Zmluvna strana pisomne oznamila
odosielajlicej Zmluvnej strane ako zmenu svojej adresy. Doruovanie je moZné vykonat osobne, prostrednictvom
postového podniku, alebo kuriéra.

Pisomnosti uréené zmluvnym stranam sa dorudujt zamestnancom opravnenym za zmluvné strany pisomnosti
prijimat, alebo sa doru¢uje pisomnost uréena do viastnych rik osobe, alebo organu opravnenému za zmluvn(
stranu konat, ostatné pisomnosti sa doruéuju ktorémukolvek zamestnancovi zmluvnej strany, ktory ich prijme.
Prijimajacej Zmluvnej strane mozno dorugit pisomnost kdekolvek bude zastihnuta.

Ak pisomnost' doruéovana prostrednictvom potového podniku nebola doruéena z dévodu, Ze ,adresat nebol
zastihnuty*, ulozi sa pisomnost pre adresata v zmysle pravidiel postového podniku. Ak pisomnost nebola
vyzdvihnuta v odbernej lehote, povaZuje sa defi vratenia nedorucenej zésielky odosielatelovi za defi jej doruenia
i ked sa adresat o uloZeni pisomnosti nedozvedel.

Vpripade, ak nemozno pisomnost dorucit z dovodu, Ze adresat na adrese uvedenej v zmysle bodu 9 tohto
clanku nesidli, povaZuje sa za def dorudenia pisomnosti defi, ked postovy podnik, alebo kuriér vrati pisomnost
odosielajucej Zmluvnej strane, alebo defi, ked zmluvna strana osobne nelspesne vykonala doru¢ovanie, aj ked
sa adresét o doruceni pisomnosti nedozvedel.

V pripade odopretia prijatia pisomnosti sa za defi doru¢enia povazuje deri odopretia prijatia.

V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zakona ¢. 42/1994 Z. z. o civilnej
ochrane obyvatelstva v zneni neskorsich predpisov, alebo v pripade vyhlasenia vojny, vojnového stavu,
vynimocného alebo niidzového stavu v zmysle Gistavného zakona &. 227/2002 7. 7. 0 bezpecnosti Statu v ¢ase
vojny, vojnového stavu, vynimoéného stavu a nudzového stavu, je mozné dorucovat tie pisomnosti v zneni
neskorsich predpisov, ktoré mézu mat za nasledok vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti Zmluvnych stran
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy aj prostrednictvom elektronickej schranky.

Clanok V.
Zavereéné ustanovenia

Pre pravne vztahy Zmluvou zviast neupravené platia prislusné ustanovenia Obchodného zakonnika a ostatnych
platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akychkolvek sporov vyplyvajlcich zo Zmluvy alebo vzniknutych na
zaklade Zmluvy sa Zmluvné strany budu snazit vyriesit tieto spory vzajomnou dohodou. V pripade, Ze Zmluvné

strany nedospeju k dohode, bude riesenie tychto sporov v pravomoci prisludnych slovenskych stdov za pouZitia
slovenského prava.



Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost diia 01.01.2021. Zmluva
bude zverejnen& na webovom sidle Hlavného mesta podla ustanoveni § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v platnom zneni v spojeni s ustanovenim § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informécii) v platnom zneni
ako aj na webovom sidle BTB.

K zmene podmienok dohodnutych Zmluvou méze dojst’ len na zaklade vzajomnej dohody Zmluvnych stran
formou pisomného dodatku.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v Siestich (6) rovnopisoch s platnostou originalu, z toho dve (2) vyhotovenia obdrzi
kaZda zo zmluvnych stran.

(6) Zmluvné strany vyhlasujli, Ze Zmluvu uzavreli slobodne a véazne a ich zmluvna volnost nie je obmedzena.

Zmluvné strany si Zmluvu preditali, s jej obsahom sa oboznamili a porozumeli mu, nemaju proti obsahu a forme

Ziadne namietky a vyhrady, Go potvrdzujl viastnoruénymi podpismi na Zmluve.

. 12, ).42.2020 %
V Bratislave, da...... 1512 ..... un -, Bratislave, dna4('(2’ ........... 20, Bratislave, dfia ...77..... 7.0~ 2 %...
za Hlavné mesto: za BTB: 2a 02BS
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“Ing. arch. Mattis Vallo primator e Mladimibvase” Ing. Stanislav Moléan \ 1
predseda predstavenstva

© Mag. Martin Volek, MBA, PhD.,
podpredseda predstavenstva oo e i r Y



