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SPRÁVA 

zo zahraničnej pracovnej cesty  
WTM Londýn 

 
Zahraničná pracovná cesta sa uskutočnila do štátu:   
Veľká Británia 
 
MIESTO a dátum KONANIA    
ExCeL London, Londýn 
6.-8. november 2023 
 
Účastníci ZPC:  
Michal Drugaj 
Branislav Chrenka 
Tomáš Koniar 
 
Údaje o zahraničnej pracovnej ceste:  
 
Informácie o veľtrhu: 
 
Veľtrh World Travel Market sa koná každoročne v Londýne, ako jeden z najvýznamnejších 
veľtrhov CR vo svete. Vo vystavovateľskom centre ExCeL, Royal Victoria Dock. Tento rok 
navštívilo približne 50000 profesionálov, odborníkov v cestovnom ruchu, ministrov a 
zástupcov medzinárodnej tlače. Veľtrhu sa zúčastnili vystavovatelia zo všetkých častí sveta. 
Okrem výstavy sa na veľtrhu konalo 75 prezentácií a prednášok na troch pódiách.  
 
Informácie o účasti BTB na stánku Slovakia Travel:  
BTB sa zúčastnila tohto veľtrhu v stánku Slovakia Travel, č. N7 - 402. Stánok sa nachádzal v 
sekcii Európy, obklopený prezentáciou Českého, Maďarského, Litovského, Chorvátskeho 
stánku a stánku Berlína. Stánok Slovakia Travel bol tento ročník WTM umiestnený v strede 
haly, čo nie je úplne najvhodnejšia poloha, umiestnené pri vstupe do haly, čo je atraktívnejšia 
poloha.    
 
Stánok bol vybavený malým skladom so šatňou, priestorom pre prípravu cateringu, pultíkmi 
pre vystavovateľov s priestorom na uloženie materiálov. Na stánku sa ďalej nachádzali 
stolíky pre stretnutia s dodávateľmi a potenciálnymi klientmi. Slovakia Travel takisto 
zabezpečilo drobné občerstvenie (káva, čaj, syry...) ako aj prezentáciu vín z celého 
Slovenska, ktorú zabezpečoval skúsený someliér Vladimír Hronský. Na stánku Bratislava 
Tourist  Board sa prezentoval aj člen BTB Národný Salón Vín, ktorý prezentoval svoje 
unikátne priestory a koncept a 1 hodinu denne ponúkal výber vín na degustáciu. 
 
Bratislava Tourist Board bol na stánku spolu s ostatnými vystavovateľmi: 
 
- ENJOY TATRAS 
- E-TRAVEL.SK 
- Riseday Ltd. 
- Slovakia Travel 
- Spa Dudince Slovakia 
- ZAR Hospitality 
 
 
Fotografie v prílohe č.1. 
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BTB sa zúčastnila WTM Londýn v prezentačnom module. Počas troch dní sa zástupcovia 
BTB zúčastnili viac ako 30 stretnutí s konkrétnymi zástupcami firiem pôsobiacich prevažne 
v Európe, ale aj USA a Ázii. Počas podujatia sa konali odborné semináre a prednášky, 
ktorých nosnými témami boli budúcnosť turizmu, udržateľný turizmus, technológiam 
v turizme, Big Data a AI.  
 
Väčšina otázok pri pulte BTB v stánku Slovakia travel smerovala k hľadaniu kontaktov na 
DMC a incomingové agentúry v CR na Slovensku, prípadne predaju služieb alebo 
softvérových riešení. Zastavilo sa aj viacero novinárov a influencerov, ktorí ponúkali 
spoluprácu na prezentáciu Bratislavy. Destinácia Bratislava bola prezentovaná hlavne 
prostredníctvom informačných brožúr. Bratislava Tourist Board prezentoval aj členov 
organizácie prostredníctvom propagačných materiálov. 
 
B2B stretnutia, na ktorých sa BTB zúčastnilo pozostávali predovšetkým: 

• z ponuky softvérových riešení napr. aplikácie na prehliadky mesta, získanie 
štatistických dát na reklamné kampane podľa vyhľadávania leteniek a ubytovania 

• stretnutia s portálmi zameranými na rôzne druhy turizmu 

• zo stretnutí so zástupcami podnikateľov v CR, ktorí by nejakou formou mohli byť 
zaujímaví pre členov BTB- prepravcovia, cestovné kancelárie (kontakty budú 
distribuované všetkým členom) 

• stretnutia s novinármi a influencermi – ponuka spolupráce 

• stretnutia s organizátormi podujatí, ktorí hľadajú destinácie na spoluprácu pri 
organizovaní podujatí 

 
 
 
Záver: 
Podujatie hodnotím veľmi pozitívne. Keďže sa jedná o jedno z najväčších podujatí B2B 
v cestovnom ruchu na svete, považujem účasť BTB a prezentáciu Bratislavy ako aj členov 
BTB na podujatí tohto typu za potrebnú a prínosnú. Podujatia sa zúčastnili všetci dôležití 
hráči cestovného ruchu a úroveň podujatia bola tradične vysoká. Prínosom tohto podujatia 
nie je len v získaní nových kontaktov na subjekty pôsobiace v CR ale aj pre organizáciu BTB, 
ktorá môže na podujatí načerpať inšpiráciu na nové spôsoby prezentácie destinácie 
Bratislavy. 
 
 
Celkové náklady: 4900,- EUR – spoluvystavovateľský poplatok, ubytovanie, doprava. 
  
 
Spracoval: 14. 11. 2023 
 
Ing. Michal Drugaj     Podpis.................................. 
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Príloha č.1: 
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Príloha č.2: 
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