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ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA
zo diia 11.12.2023 — zaciatok 10:00
Bratislavska organizacia cestovného ruchu, Primacidlne nam ¢. 1, Bratislava
Miesto konania: BTB, Safarikovo nam. + online

Prezentujuci sa = pritomni: V. Grezo, M. Volek, J. Majcin, P. Petrovi¢, L. Novacka, R. Pajdlhauser,
A. Sarlés, L. Stasselova, T. Koniar

Za DR BTB: M. Farkas (online)

Nepritomni=neospravedineni:

Program predstavenstva:

Otvorenie rokovania P-BTB

Plnenie uzneseni

Schvalenie Rozpoctu a planu aktivit BTB na rok 2024

Schvalenie navrhu vysky ¢lenského pre clenov BTB na rok 2024 (mesto + ¢lenovia komor)
Nomindcia na vykonného riaditela BTB na d’alSie funk¢né obdobie

Nominacie na ¢lenov dozornej rady na d’alSie funkéné obdobie

Spravy z komor

Rozne

Zaver rokovania P-BTB

©Oo~N>T WD

Bod ¢. 1: Otvorenie P-BTB.
PP-BTB privital pritomnych ucastnikov zasadnutia P-BTB.

Bod €. 2: Plnenie uzneseni.

PP-BTB informoval pritomnych o aktudlnom stave plnenia neuzavretych uzneseni. V suvislosti
s uznesenim ¢. 1/22082023 spojenym so zapojenim BTB do konferencie Deti a mesto 2024 uviedol, Ze
k rokovaniam BTB organizatori d’alej nepozyvaju, od posledného stretnutia a komunikacie s p.
Mazurom nema BTB viac informacii kK dispozicii. Posledna dohoda je, ze BTB bude zapojené do Casti
a rieSenia programu pre novinarov. Financovanie konferencie si rieia samostatne.

K uzneseniu ¢. 5/07112023 p. Novacka informovala, ze jej vystipenie v rozhlase na podporu
prezentacie BTB je naplanované na 13.12.2023.

PP-BTB doplnil k uzneseniu ¢. 1/21112023, podbod a), ze minuly tyzden, intenzivne komunikoval
sriad. Magistratu, p. Kostalom, dodal mu vyziadané podklady a procesné vysvetlenia systému
projektov, terminy prijatia zdrojov od MD SR a d’alSie. Riesili aj konkrétne projekty pre moznu
podporu ako dopravné témy, rozvoj turistickej infrastruktary aich sulad s prioritami mesta.
Predmetom diskusie boli aj konkrétne navrhy projektov (napr. cyklotrasa na Devin, camp Zlaté piesky,
obnova historickych studniciek v ML BA a d’al$ie). Aktualne boli podl'a PP dodané vsetky informacie
pre vedenie mesta a z pohladu moznych aktivit za BTB vycerpané vsetky formy riesenia Kritickej
situacie s fin. zdrojmi na mzdy a prevadzku.

p. Novacka ocenila aktivnu komunikaciu medzi BTB a mestom, ktort povazuje za vel'mi dblezita.

p. Majcin doplnil, Ze by bolo prinosné vyuzivat’ intenzivnejsie komunikaciu s mestom priamo cez 4
zastupcov mesta, ktori st si¢astou P-BTB.

p. Stasselovéa pripomenula, Ze poslanci nie su exekutiva a pokial’ nejaky navrh nie je potrebné schvalit,
Casto nie su onom upovedomeni. Informovala 0 minulotyzdiiovom stretnuti mesta o rozpocte,
vyhrady zo strany mesta spocivali vtom, ze sa mesto neskoro dozveda o aktivitich mestskych
organizacii a taktiez financie prichadzaju neskoro.

p. Novacka k vyjadreniu uviedla za komoru 4, v ktorej su ¢lenmi aj mestské organizacie, Ze stretnutia
k planovaniu aktivit boli v tomto roku organizované v dostatocnom ¢asovom predstihu aj hybridne,
aby mali ¢lenovia dostatok informacii. Pravidelne sa zacastnili zastupcovia ZOO a BKIS, naopak
STARZ nekomunikuje.
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Bod ¢&. 3: Schvalenie Rozpoctu a plianu aktivit BTB na rok 2024.

PP-BTB k téme uviedol, ze prvykrat je navrh rozpoctu Specificky. Na zaklade platného rozhodnutia
MD SR je stanovena vyska dotacie na 1 128 040 Eur. Prispevok od mesta vo vyske 600 tis. Eur by
znamenal prepad o 51% oproti roku 2021 a PP-BTB informoval, ze rokoval s mestom o alternativnej
ceste, tj. BTB by zvysilo vysku prispevku pre projekty mesta a mestskych organizacii (napr.
cyklotrasy, ZOO - zastavka, MIB - strategické dokumenty, STARZ - Zlaté piesky, ML - historické
studnicky) na 250 tis. Eur a mesto by zvysilo svoj prispevok pre BTB. Ocakava sa, ze rozpocet by sa
opétovne riesil vo februari 2024 a bude potrebné znovu zvolat’ VZ.

PP-BTB odovzdal slovo VR BTB, ktory sa venoval predbeznému navrhu rozpoc¢tu. Ten bol zaslany
ako podklad na P-BTB. Blizsie komentoval bod 9 navrhu rozpoctu, kde je definovanych 250 tis. Eur
na projekty mesta a mestskych organizacii, ¢o sa odrazilo v znizenych odhadoch v rozpoc¢te na online
komunikaciu a kampane (predstavuje Setrenie vo vyske cca 180 tis. Eur) atiez znizené vydavky na
tla¢, grafiku, tvorbu webu a pod. (Setrenie vo vyske cca 70 tis. Eur). Aktualne su tieto Setriace
opatrenia maximum, ¢o je mozné v planovani rozpo¢tu vykonat. VR doplnil, ze ak sa nezachova
zamestnanost’ v BTB, bude nutné riesit’ d’alSie témy.

V ramci diskusie sa vyjadrila p. Stasselova, ktord doplnila, Ze¢ mesto registruje vela obdobnych
poziadaviek a to je problém. PP-BTB uviedol, ze suma, ktora by mala pozitivny dopad na fungovanie
BTB a zmensila restrikcie v oblasti personalnej a prevadzky pre rok 2024 je 250 tis. Eur s tym, Ze by
pripadalo do uvahy ju rozdelit na dve casti - rok 2023 a2024 aneposkytnut’ naraz.
Proces je rozbehnuty, R mag. Vv poslednych 2 tyzdnoch na poziadanie doplnil adodal PP vsetky
vyZziadané informacie k spolupraci.

p. Stasselova upozornila, 7¢ aj keby prisiel pozmenujuci navrh poslanca anie je to vopred
predrokované, neocakava, ze taky navrh by bol na meste schvaleny.

PP-BTB doplnil, ze aktivity, ktoré uz boli schvalené, nie su predmetom diskusie 0 zaradeni do Casti
prispevku na aktivity mesta. Na navrh vedenia mesta mézu byt aktivity, ktoré neboli schvalené pre
chybajiace data, ak ich mesto doplni a potvrdi spolupracu na nich, zaradené v objeme rezervy pre
MBA (do vysky 250 tis. Eur).

p. Volek komentoval ako neZiadice zniZenie vydavkov na propagaciu destinacie, ktoré prezentoval
VR BTB, kedZe to je hlavna ¢innost’ BTB. Navrhol k tomuto bodu osobitné stretnutie.

PP-BTB doplnil, ze buduci rok bude musiet’ P-BTB pristapit’ k zhodnoteniu a opatovnému nastaveniu
priorit Vo svojej ¢innosti.

Uznesenie ¢. 1/11122023:
P-BTB schval'uje material Predbezny navrh rozpoctu a planu aktivit BTB na rok 2024.

Pritomni: 8;
Hlasovanie: Za: 8; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 4: Schvalenie navrhu vySky ¢lenského pre ¢lenov BTB na rok 2024 (mesto + ¢lenovia
komor).

PP-BTB otvoril bod s pripomenutim, Ze mesto v implementa¢nom plane poZaduje, aby BTB zvysilo
prispevky ¢lenov. VR BTB doplnil, Ze podklad k tomuto bodu obsahuje 3 varianty vysky ¢lenského,
a to povodn1, zvysent o inflaciu a zvysenie podl'a navrhu implementa¢ného planu.

p. Volek uviedol, ze narast ¢lenského je odovodnitelny maximalne na Grovni inflacie. Doplnil, ze
naposledy bolo ¢lenské zvySované v 12/2019. Za 4 roky odvtedy bola inflacia na urovni cca 30%,
preto navrhuje navysit’ ¢lenské o Groven inflacie, a teda 0 30%.

p- Majcin sa vyjadril, ze ak sa zvysi ¢lenské o 75%, polovica komory 2 rezignuje a odide z BTB.

p. Novacka doplnila, Ze v komore 4 su ¢lenmi komeréné subjekty aj mestské organizacie, teda mali
rozne poplatky. Priklana sa k navrhu p. Voleka na zvySenie ¢lenského o percento inflacie.

PP-BTB doplnil, Ze zvySenie ¢lenského sa dotkne kazdého ¢lena bez rozdielu celoplosne a 0 rovnaké
percento.

p. Petrovié sa vyjadril, Ze redlne hrozi, 7e komora 3 zanikne v dosledku tychto opatreni.

p. Volek navrhol, ze BTB by mohlo prijimat’ viac novych ¢lenov a ¢lenské by produkovalo viac
prijmov.
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Uznesenie ¢. 2/11122023:
P-BTB schval'uje navrh zvysenia ¢lenského pre ¢lenov BTB 0 30%.

Pritomni: 8;
Hlasovanie: Za: 8; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 5 Nominacia na vykonného riaditel’a BTB na d’alSie funkéné obdobie.

PP-BTB zhrnul vyvoj vyberového konania na VR BTB. Mesto pozadovalo svojho zastupcu vo
vyberovej komisii, toto bolo naplnené (p. doc. Matlovi¢ova). V prvom kole vyberového konania sa
prihlasilo malo uchadzacov, atak vyberovd komisia rozhodla 7.11.2023 o predizeni vyberového
konania 0 2 tyZzdne, avSak iba 2 uchadzaci splnili stanovené podmienky na postup do druhého kola.
Kandidati vypracovali zadanie rozvojového planu. V den verejného vypocutia vyberovou komisiou,
t.j. 6.12.2023, kandidat p. Dula, odstapil z vyberového procesu. Nasledne v rovnaky deni prebehlo
verejné vypocutie kandidata, p. Koniara, vyberovou komisiou. Prezentoval 2 témy: Krizovy financny
manazment BOCR a Rozvoj spoluprace s mestom Bratislava /IMBA/, zlepSenia ¢innosti a vykonov pre
potreby MBA spojené s cestovnym ruchom v Bratislave, zvySenie kvality a nové sluzby pre clenov
BOCR a rozvoj cestovného ruchu v meste Bratislava a ich odraz v organizacnej Struktire
BOCR. Rozhodnutim 3/06122023 vyberova komisia odporucila Predstavenstvu BTB uchadzaca, p.
Koniara, na funkciu VR BTB, ked’ze vyhodnotila, Ze spiiia podmienky vyberového konania (6 hlasov
ZA z0 6 pritomnych ¢lenov vyberovej komisie).

PP-BTB pripomenul, Ze podl’a uznesenia na dnesnom P-BTB bude, prip. nebude kandidat, p. Koniar,
odporuceny VZ 19.12.2023.

V diskusii sa vyjadrila p. Stasselova, ktora uprednostiiuje, aby sa pristipilo k novému vyberu
kandidatov vzhl'adom na vzniknutt situaciu po odstupeni jedného z dvoch kandidatov.

p- Majcin sthlasi s posunutim jediného kandidata na hlasovanie na VZ, ktoré rozhodne.

p. Petrovi¢ reSpektuje rozhodnutie vyberovej komisie. Tiez suhlasi s posunutim kandidata, p. Koniara,
na VZ a hlasovanie rozhodne.

p. Volek ocenil, ze vyberové konanie bolo velmi transparentné aaj mesto (zastipené doc.
Matlovi¢ovou) hlasovalo za kandidata, p. Koniara.

p. Novacka dodala, ze je mozné, Ze mesto navrhne svojho kandidata napr. o pol roka. Z dévodu
potreby kontinudlnej riadiacej prace v BTB reSpektuje vysledok rozhodnutia vyberovej komisie
a odporucila by p. Koniara Valnému zhromazdeniu.

p. Stasselova v tejto savislosti uviedla, ze mesto sa pravdepodobne spoliehalo na transparentné
vyberové konanie, preto nepredstavilo svojho kandidata.

PP-BTB potvrdil, ze vyberové konanie bolo pripravené a zrealizované transparentne, vyslo tiez
v ustrety dodato¢nej poziadavke mesta, aby malo d’alsie zastipenie vo vyberovej komisii /jednu osobu
z poverenia zastupcu mesta pre CR/. Po dohode sohladom na nizky pocet zaujemcov bolo tiez
predizené obdobie na prihlasenie zaujemcov do vyberového konania o dva tyzdne a rozsireny sposob
vyhlasenia vyberového konania o vSetky finan¢ne dostupné komunikaéné cesty.

p. Petrovi¢ uviedol, Ze vysledok vyberového konania je obrazom situdcie v CR a v BTB. Pre vyberové
konanie bolo podl'a neho urobené maximum a postup hodnoti ako spravny.

Uznesenie ¢. 3/11122023:
P-BTB na navrh vyberovej komisie odportica uchadzaca, Tomasa Koniara, na funkciu VR BOCR na
dralsie funk¢né obdobie.

Pritomni: 8;
Hlasovanie: Za: 7; Proti: 0; Zdrzal sa: 1

Bod ¢.6: Nominacie na ¢lenov dozornej rady na d’alSie funkéné obdobie.

PP-BTB informoval, Ze spolu boli v stanovenom termine predlozené 4 nominac¢né navrhy do DR BTB.
p. Petrovié¢ nominoval p. Farka$a za ¢lena DR a zaroven jej predsedu, a p. Jakusika nominoval za ¢lena
DR. Za hlavné mesto Bratislavu boli nominovani za ¢lenov DR p. Jakubkovi¢ a p. Kuruc.
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Uznesenie ¢. 4/11122023:
P-BTB odportca na VZ 19.12.2023 nasledovnych 4 kandidatov do DR BTB: p. Mareka Farkasa (za
¢lena a sucasne predsedu), p. Petra Jakusika, p. Janu Jakubkovi¢ a p. Jakuba Kuruca.

Pritomni: 8;
Hlasovanie: Za: 8; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢&. 7: Spravy z komér.

PP-BTB bod z programu vylagil.

p. Novacka uviedla, Ze mali 6.12. kons$truktivne stretnutic v SND, ktoré je ¢lenom BTB, a prejavilo
zaujem o uz§iu spolupracu s BTB aj jednotlivymi &lenmi. Cinnost aplany SND na stretnuti
prezentoval generalny riaditel SND M. Drlic¢ka. Stretnutia sa z(castnil aj predseda predstavenstva
BTB V. Grezo.

Na otazku ¢lena predstavenstva BTB, ¢i je SNG clenom L. Novacka doplnila, Ze z galérii st ¢lenmi
Nedbalka a Danubiana. SNG nie je ¢lenom.

Bod ¢. 8: Rozne.
p. Volek navrhol opdtovne zaradit’ diskusiu 0 dopravnom navrhu do programu januarového P-BTB.

Bod &. 9: Zaver rokovania P-BTB.
PP-BTB ukon¢il rokovanie predstavenstva BTB.

Terminy nadchadzajacich P-BTB:
e JANUAR : 10.1.2024 o 15:00, miesto: BTB + online

Zapisala, Mgr. L. Korbasova, BTB

Predseda predstavenstva: Ing. Vladimir Grezo

Podpredseda predstavenstva: Mgr. Martin Volek, MBA, PhD




Presné znenie uznesenia
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Uznesenia predstavenstva Bratislava Tourist
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I plnenia

ard - 2023

P-BTB schval'uje zapojenie BTB do konferencie ,,Deti a mesto 2024,

zaradenie podujatia do projektu MD SR a planu BTB na rok 2024 a zavizok december e
pEE e A spoluprace na podujati. VySku finan¢ného plnenia v projekte je potrebné 2023 LR sl

dorokovat’ v prip. §tabe a rozhodnat’ pri priprave rozpoétu BTB 2024 na P-BTB.

P-BTB berie na vedomie, ze je dblezité prezentovat’ vysledky BTB v prospech Sl p- Novacka,

i : o e predlzene do s Ll

7.11.2023 | 5/07112023 |cestovného ruchu pre mesto, preto poveruje p. Petrovi¢a a p. Voleka ucastou 20122023 | P Petrovic, v rieSeni

na diskusii v TA3 a p. Novacku ucastou na diskusii v rozhlase. o p. Volek

Predstavenstvo BTB

a) povazuje za nutné rokovat’ s vedenim hlavného mesta o financovani v roku

2024 a hladani moznych aj doteraz ncvyuiivtjzch rieSeni pre zlepSenie 111 ;)2023

financovania na prevadzku BTB a aktivity v CR. Ziada predsedu pokracovat v| = b.) PP-BTB
21.11.2023 1!’2! 112023 |[zalatych rokovaniach s vedenim mesta. T: 11.12. 27 11.2023 A P-BTB v rieSeni

b) predlzuje termin na bodovanie projektov do 27.11.2023 T: 27.11. e

ziada zaradit na rokovanie Predstavenstva BTB dina 28.11. bod rokovania: 28 1;:)2023

Zmeny v procese schvalovania aktivit do Rozpoc¢tu a planu prace BTB na rok| =~

2024 T: 28.11.
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vlastné zdroje na dotacia 2024
P.&. Aktivita/Podaktivita kofinancovanie ,
aktivit 2024 vydavky
1. |Marketing a propagicia, u€ast na veltrhoch/vystavéch, prezentacie, MICE ... 12 000,00 € 572 400,00 €
PRIORITY: obsah pre domacich aj zahr. navstevnikov - socidlne siete, lokalni sprievodcovia, produkty CR

1.1.1. [Video tvorba: videa v spolupraci s SND do 24 500 EUR, kratke verzie videli lokdlnych "sprievodcov a osobnosti" ev. iny typ videi 4 900 EUR. 1 000,00 € 29 400,00 €
PRIORITY: kreativny a aktudlny obsah pre LEISURE a MICE
Grafika a kreativa: vSetky druhy potrebnej grafiky pocas roka, nové brozury a mapy (témy podla potreby praxe - najma mestské instittcie napr. Michalska veza, Primacialny paléc, TIC

1.2.1. |a komory BTB), upgrade starych bruzur, kampane, merkantil, roll upy, bannery, beachflagy, plagaty, stanky, podpora eventom/projektom/produktom, tiez PR a MICE, atd" 24 000 1 000,00 € 26 000,00 €
EUR; kupa licencovanych map a mapovych podkladov - city guide 2 000 EUR atd'

PRIORITY: informovanie verejnosti a vizudlne atraktivha komunikacia destinacie (tla¢ vSetkych vyse 20 titulov BTB, tieZ ad hoc. zadania)
Tla¢ tematickych brozur + mép + rekl. letdkov/plagatov + inych tlatenych marketingovych a komunikacénych nastrojov pre LEISURE a MICE/dotlaé, celoroc¢ne. Tla¢ materialov k

1.3.1. |eventom a podujatiam v destindcii, zasoba TIC a destinacie atd. spolupraca na projektoch a podujatiach formou tlade, tla¢ materidlov pre nevidiacich a slabozrakych, rozsevovy 1 000,00 € 22 000,00 €
prezentacny material do hotelov podla rozpisu sluZieb zdsobovania atd".

PRIORITY: promo ¢lenov a ich produktov + destinacie B2C (LEISURE) + B2B (MICE)
Naklady spojené s B2B a B2C prezentédciami a U¢astou zamestanancov BTB, ¢lenov organov a spoluvystavovatelov na cielovych trhoch/zahrani¢nych veltrhoch, vystavéch a

1.4.1. workshopoch, verejnych prezentaciach a tlacovych konferenciach v spolupraci so Slovakia Travel, partnermi a zahr. zastipeniami MD SR, BTS Aero, velvyslanectvami - napr. VV Pariz - 1000.00 € 50 000.00 €
"Spolo¢ny den Bratislavy" s rozpo¢tom do 32 000 EUR, (veltrhy napr. Ferien Messe, Utazas Budapest, ITB Berlin, WTM Londyn, IMEX Frankfurt, IBTM Barcelona, ev. iné), naklady ’ !
napr. spoluvystavovatelské poplatky, doprava, ubytovanie, iné produkéné naklady spojené s prezentaciami. Vacsi doéraz bude kladeny na B2B workshopy aj pre segment leisure.

PRIORITY: PR agenttira, novy web, tvorba obsahu cez influencerov

1.5.1. [Monitoring médii, praca s databazami, tlacové konferencie na cielovych trhoch, ndkup kontaktov a PR agentura pre cielové trhy 15 000 EUR 15 000,00 €
Tvorba tematického obsahu na web stranku visitbratislava.com a jej podstranky, kalendar podujati, aktivity, produkty CR, ¢lanky s fotkami a k nim obsah (napr. ku kampaniam,

1.5.2. projektom) - témy udrZatelnd Bratislava, lokalni sprievodcovia, 72 hodinové mesto, TVVM, zelend BA, beZecké/cyklo trasy, produkty CR - 8 000 EUR. Samostatna spolupraca s 25 000.00 €
influencerom/influencermi o pravidelnom dodavani obsahu na soc. siete na aktualne témy. Tvorba podactov na rézne témy podla potreby. Financie na pokracovanie a udrzbu !
projektu - hry a kvizy pre deti a mladez, aktiviy dokopy cca 17 000,- EUR
Doplfianie fotodatabazy BTB pre LEISURE a MICE zabezpe&enie celoroénych fotografii tematicky prispdsobenych komunikovanému obsahu, vratane fotografii pre online prostredie a

1.5.3. [soc. siete, najma ro¢né obdobia, produkty, konferencné priestory, podujatia, gastrondmia, kultura, Zivot v meste, fudia v meste, Dunaj; 360 ° a dronové fotografie. Vacsi doraz bude 10 000,00 €
kladeny na fotografie s pozityvnymi emdciami a naladami komparzistov. 1 000,00 €
Webstranka/aplikacie - NOVY WEB: sttaZ nového webu podla konceptu, dizajnu a $pecifikdcie od Inovécii Magi BA - 40 000 EUR. SUCASNY WEB: outsourcing spravy webu, Gdrzba,
editovanie, upgrade funkcionality, dopifianie obsahu a jeho aktualizacia, dopifianie prekladu do jazykovych mutacii stranky, vytvorenie interaktivnej mapy pamiatok vizualizicie,

1.5.4. |grafika (www.visitbratislava.com, web MICE, aplikdcia BA Card), tvorba podstranok, programovanie, plug-ins, webhosting atd".. Automatizacia webu cez Sales manago + outsourcing 60 000,00 €
spravy systému, SEO klticové slova pre trhy, stratégia a zapracovanie vystupov na web, analyza dat z webu a odporuéania. Digitadlne prepojenie ponuky atraktivit v BA/prehliadok na
digitalnu aplikaciu napr. Smart Guide, visitacity.com ev. iné. 20 000 EUR




Preklady a timocenie - vsetky typy prekladov ako brozur, webu - nové jazykové mutdcie, app, PR ¢lankov, ¢lankov na socidlnych sietach, zmldv, aktivit marketingu, PR a MICE odd.,
L , P . v . 7 000,00 €
preklad webu do novych jazykovych mutdcii, korektura SK textov do brozur atd.
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PRIORITY: produkty a sluzby CR élenov a destindcie, user generated content, influenceri, odborna verejnost B2B

1.6.1.

Infocesty, press tripy, fam tripy v oblasti LEISURE: spolupraca s KOCR BRT, Slovakia Travel, MD SR, AOCR, velvyslanectvami pripadne letiskom a leteckymi spolo¢nostami (Fly Dubai,
Ryanair, Wizzair, Aegean), hotelmi a incomingovymi agenttrami atd. (doprava, vstupy, prezentdcie, ochutnavky, sprievodcovské sluzby, ubytovanie a pod.); spolupraca s
blogermi/vlogermi pri prezentovani destinaci a plateny content na ich profiloch zi¢astnenych na Influencer’s Camp, z celkového rozpoétu Fijet Academy - Medzinarodné akadémia
mladych Zurnalistov vo vyske do 15 000 EUR, Famtrip Rakusko do 10 000 EUR.

1 000,00 €

32 000,00 €

1.6.2.

Infocesty, fam tripy a presstripy v oblasti MICE: zamerané na nakupcov podujati, inSpekcné cesty, podpory kandidatur pre ciefové skupiny incentiva, corporate meeting planners,
venue finders a asociacné meetingy a conferencie. Realizacia podla aktudlneho vyvoja situacie, zaujmu, moznosti (bezné fam tripy a novy format virtualnych fam tripov), presstripy s
vybranymi MICE relevantnymi médiami, organizacia famtripu/B2B workshopu pocas Break the Ice Forum Bratislava, resp. iné relevantné B2B workshopy, spojené s prezentaciou
destinacie.

PRIORITY: inzercia, produkty a sluzby CR clenov a destinacie, podujatia

1 000,00 €

30 000,00 €

1.7.1.

Celorocnd inzercia a propagdcia destinacie v médidch - s tematickym obsahom koreSpondujucim s preferenciami a spotrebitelskym spravanim na cielovych trhoch, najma lifestylové
magaziny s tematikou venujlcou sa cestovaniu, gastro, kulture, Zivotnému Stylu a pod., ¢asopisy, online inzercia, inflight magaziny. Propagacia vyznamnych podujati, aj vlastnych
projektov. Ddraz na DCR a orientacia na cielové trhy (CR, POL, AT, DE, SR, MAD. ev. iné). Mo#n4 spolupréca s Letiskom BA na podpore komunikacie pre letecké spojenia. Nakup
vysielacieho ¢asu v radiu a v TV. V8ade doraz na prepojenie na BA Card. Osobitne "propagacia ¢innosti inovativnych pristupov pri podujatiach vinohradnikov" do vysky 10 000 EUR.

PRIORITY: denna sprava a podpora komunikaénych kanalov FB/IG/YT/LN/Tik Tok a proma cez vyhladéavaée

1 000,00 €

60 000,00 €

1.8.1.

ATL a BTL marketing - media mix komunikdcia destindcie priebezne pocas celého roka a kampane v médiach: online (socialne siete: Google Adwords, Youtube, Facebook, Instagram,
LinkedIN, Tik Tok - koncept: "see, think, do, care"); webbanerova reklama s vyuzitim programatického pristupu; celoro¢na udrzatelna komunikacia, propagacia Bratislava CARD.
Zameranie na cielové zdrojové trhy (CR, POL, AUT, DE, SR, MAD. ev. iné). GDS reklama pre destinaciu Bratislava - 55 000 EUR.

1000,00 €

100 000,00 €

|PRIORITY: BA na vlastné nohy, 72 hodinové mesto, udrzatelné produkty CR

Propagacia prostrednictvom efektivnych marketingovych nastrojov v ramci offline a online komunikacie - cielena 1 kampar pocas roka a na to nastaveny mediamix -
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1.9.1. OOH/online/TV/radio na cielovych trhoch (najméa CR, POL, AT, DE, SR, MAD ev. iné) 1000,00¢€ 25000,00¢€
PRIORITY: beZny rozsevovy merkantil aj kvalitnejsi pre oficidlne navstevy
Merkantil/VO na prezenta¢né bezné predmety a daréekové predmety v stlade s aktudlnymi témami, MICE hodnotnejsi merch, samostatny merkantil pre potreby TIC, jednotny
1.10.1. |[branding sprievodcov, fotosteny a prezentacné pulty, iné propagacné nastroje sliziace na podporu ¢innosti a propagacie; ochranné a dezinfekéné pomécky; prezentacna technika - 1000,00 € 10 000,00 €
notebooky, obrazovky resp. iné.
PRIORITY: Surprisingly Close - Exceptionally Smart, linked In, tvorba obsahu, B2B fora
Online a offline propagdcia kongresovej bratislavy (tvorba obsahu, ATL a BTL marketing pre segment mice) - priprava a distribucia ¢lankov, sprava soc. sieti a médii, pozicioning BA
1.11.1 ako destindcie pre kongresovy cestovny ruch, tvorba obsahu s komunitou, administracia kampani na online a na socidlnych sietach (LinkedIn, FB, YT, Google Ad). Nasledné Sirenie 40 00000 €
"7 [obsahu prostrednictvom ATL a BTL nastrojov (online a offline), reklamny priestor v médiach, online platformdach participacia na projektoch prezentujucich Bratislavu ako kongresovu !
destinaciu a pod.
Prezentacia Bratislavy ako MICE destinacie na zahrani¢nych MICE workshopoch, meetingoch, prezentaciach a odbornych B2B férach ako napr. M&Iforums, Break the ice Forum, The 1 000,00 €
1.11.2. Meetings Show, Meeting Space, LOOP MICE, Conventa a iné, individualne ev. so Slovakia Travel), predplatenie prezentacnych ploch na rok 2025 tzv. "early bird" 20 000,00 €
1113 Organizacia Bratislava MICE Days - séria networkingovych workshopov, prezentdcii a prednasok odbornikov v meetings industry pre ¢lenov, partnerov a stakeholderov; 5 000.00 €
77" [spoluorganizacia a podpora leisure a MICE podujati a i. !
1.11.4. |Fukcionalita a zabezpecenie CRM systému. 6 000,00 €
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2. |Cinnost TIC zriadeného organizaciou cestovného ruchu - sezénne TIC 1 000,00 € 46 000,00 €
PRIORITY: dostupnost informécii/digitalizacia/ochrana zdravia/bezbariérovost
Cinnost a prevadzka TIC Klobuénicka (ndjom, zabezpecenie chodu prevadzky TIC, jej technické a interiérové vybavenie, repasacia vybavenia a zariadeni, drobné rekonstrukéné prace
vratane technickej infrastruktiry a pod.); zabezpedenie prehliadok, organizacia $koleni, spolupraca pri realizacii konferencii, B2B workshopov, vzdelavanie pracovnikov TIC a ich t¢ast
2.1.1. |na workshopoch a profesijnych stretnutiach napr. City DNA, AICES a pod.: TIC Klobuc¢nicka: 12 000 EUR; naklady Skolenia IC Martineum 3000 EUR; Informac¢no-prezentacné sluzby 1 000,00 € 46 000,00 €
destindcie - sezénne TIC (ev. brigadnici Klobuénicka) 6000 EUR a dopravni asistenti pre turistické autobusy hrad a nabreZie: 25 .000 EUR (naklady na prendjom priestorov, nakup
informacno-prezentacnych pultov a drobného mobilidru, dress codu, ochrannych pomécok, zaskolenie);
3. |Tvorba a podpora udrzatelnych produktov CR 5000,00 € 148 000,00 €
PRIORITY: Podujatia ako relevantné produkty CR pre incoming
Organiza¢nd podpora vyznamnych aktivit/festivalov/podujati v oblasti kultlry a umenia, s dosahom na zahranicie a silnou vlastnou komunikéciou, ako nastroj pre posilnenie
3.1.1. |incomingu pre Bratislavu, bez ohladu na typ organizatora a jeho pravnu formu podla kritérii uréenych odsuhlasenych predstavenstvom (50 000 EUR), prehliadky poc¢as podujati (BMD, 1 000,00 € 52 000,00 €

Limes Days, Svetovy den CR a pod.) 2 000 EUR.

PRIORITY: Dunaj a dopravné produkty CR

Rozvoj stélej diskusie k potencialu a rozvoju aktivit na Dunaji a nabreZia pre cestovny ruch a mesto, naviazanie na aktvity z roku 2021 a 2022 a 2023 (produkcné naklady, prenajmy,

podpora produktu — nalepky, brozury, letaky, branding, inzercia, merch; zber dat a Statistické vystupy (Citacie zariadenia online i offline); konferencie, workshopy a B2B stretnutia
spojené s témou mestskych kariet

PRIORITY: poskytovanie relevantnych informacii navstevnikom

3.2.1. prezentacie, public events, networking atd’) 1000,00¢€ 0,00¢€
PRIORITY: Podujatia ako relevantné produkty CR pre incoming, BKD 2024

3.3.1. |Organizacna a PR podpora aktivit a podujati s korunovacnou tematikou, rozsirenie konceptu BKD 2024 a iné 58 000 EUR. Vsetky naklady spojené s celoro¢nou témou korunovacii 1 000,00 € 61 000,00 €
vratane trvalych instalacii, doplnenie software a hardware audioguides (FR ev. SP jazykova mutdcia cca 3000 EUR), tematické prehliadky k vyznamnym vyrociam a podujatiam a i.
PRIORITY: podpora vlastnych produktov, BC karta
Prevadzka, technickd a mentorska podpora systému Bratislava CARD, licencia na predajny a akceptacny softwér, API prepojenia, online predaj a generovanie online kariet, licencia a
upgrade na aplikacie digitalnej BC karty; rozsirujuci sa obchodny a marketingovy koncept; vyroba, konfiguracia a distribucia BC kariet; podpora predaja v spolupraci s partnermi;

3.4.1. P8 P & ! Y ' v govy PL vy & poap P ! polup P 1000,00 € 25 000,00 €

Podpora informacnej infrastruktury - zabezpecenie sluZieb zdsobovania v destinacii: pravidelné zasobovanie odbytisk, ad hoc zasobovanie, suvisiace sluzby v Bratislave a tieZ na

3.5.1. Slovensku a v blizkom zahranici; logistika a zasobovanie pocas podujati 1000,00¢€ 10000,00€
4. |Podpora atraktivit danej lokality tak, aby sa stali sucastou stalej ponuky v cestovnhom ruchu 0,00 € 0,00 €
5. Infrastruktura cestovného ruchu 2 000,00 € 18 600,00 €

Strana 5



PRIORITY: digitalizacia, wifi, modernizacia infrastruktury, lesopark

5.1.1.

Dotykové totemy na vstupnych bodoch do destindacie a v centre mesta na strategickych miestach vyskytu turistov, prendjom priestoru a suvisiace naklady na dotykové infopanely
(dokopy 6 panelov): prenajom BTS Aero, servis, Udrzba, aktualizacia obsahu a pod.

PRIORITY: digitalizacia, modernizacia, zber dat, rozsirenie uzlov WiFi

1 000,00 €

9000,00 €

5.2.1.

Budovanie a prevadzka free WiFi siete v centre mesta a na miestach pohybu turistov (spolupraca s MagiBA, celoro¢na prevadzka), rozsirovanie wifi siete

PRIORITY: zatraktivnenie turistickej infrastruktiry mesta, turistickych atraktivit

1 000,00 €

9 600,00 €

5.3.1.

Predpoklad konkrétnych navrhov v polozke ¢. 9.1.1.

0,00 €

0,00 €

Zabezpecenie strategickych dokumentov

PRIORITY: Brand mesta a komunikaéna/marketingova stratégia 2024 - 2028

1 000,00 €

72 000,00 €

6.1.1.

Priprava dokumentu Stratégia udrZatelného cestovného ruchu v kontexte dokumentu Bratislava 2030, najma vypracovanie Brandu mesta a komunikac¢nej/marketingovej stratégie
2024 - 2028 - 42 000 EUR. Datova analytika - spracovanie dat a zber dat, prieskumov, ako i ich pravidelna realizacia) - 15 000 EUR. Vypracovanie projektu zameraného na turisticku
dopravu - 15 000 EUR

1000,00 €

72 000,00 €

Zavedenie a udrziavanie hodnotiaceho systému kvality sluzieb

PRIORITY: rast kvality sluZieb/monitoring kvality sluZieb

1000,00 €

3 000,00 €

7.1.1.

Prevadzkovanie efektivneho systému hodnotenia kvality sluzieb cez poskytovanie verejnej free WIFI siete v priestoroch TIC Klobuénicka: 3D scanner v TIC a jeho prevadzka ako
nadstavba fungujiceho Splash Screen. Naklady spojené s prevadzkou cykloséitacov - udrzba, servis a napajanie.

1 000,00 €

3 000,00 €

Vzdelavacie aktivity, destinacny manazment, ¢lenské

PRIORITY: miestne obyvatel'stvo/socidlna udriatelnost/zvy$ovanie profesionality zamestnancov a élenov

155 100,00 €

18 040,00 €

Pracovné workshopy, odborné konferencie sprievodcov CR, Skolenia, odborné seminare, konferencie a iné vzdelavanie (jazykové a odborné kurzy) organizované narodnymi (AOCR,
ZCR a iné) a medzinarodnymi (DNA, DCC a iné) organizaciami CR: zamestnanci BTB, ¢lenovia BTB, sprievodcovia (pravidelné Skolenia sprievodcov a ¢lenov pocas roka do 5 000 EUR),
kontaktni pracovnici v CR ev. stakeholderi (reg. poplatky, sprievodné naklady, doprava); vzdelavanie v oblasti bezbariérovosti sluzieb CR; Stretnutia OOCR, KOCR, AOCR, AICES,

8.1.1. networking CR - MDV SR; odborny teambuilding, vzdeldvanie miestnych obyvatelov v rdmci Svet. dfia sprievodcov/Sv. defi CR/BMD/BKD/Patraé Tino a iné - $pecializované prehliadky 1000,00€ 18040,00€
a vychadzky, spolupraca so Skolami a inymi instituciami, ktoré zastreSuju vzdeldvanie s cielom organizovania Skolskych vyletov, exkurzii a iné; technicka podpora vzdelavacich aktivit-
zosiliovace hlasu, manudly a pod. Vzdeldvacie aktivity TIC = 6400 EUR + 2 zosilfiovace hlasu 800,00 EUR
8.1.2. |Zasadnutia riadiacich orgénov a predstavenstva 80 000,00 € 0,00 €
8.1.3. |Clenské do SITE - Society for Incentive Travel Excellence 500,00 € 0,00 €
8.1.4. |Clenské do City DNA - City Destination’s Alliance 3500,00 € 0,00 €
8.1.5. |Clenské do AOCR - Asociacia organizacii cestovného ruchu 3 000,00 € 0,00 €
8.1.6. |Clenské do ECC - European City Cards 900,00 € 0,00 €
8.1.7. |Clenské do AICES 200,00 € 0,00 €
8.1.8. |Clenské do ZCR - Zviz cestovného ruchu SR 3 000,00 € 0,00 €
8.1.9. |Clenské do BRT - Bratislava Region Tourism 63 000,00 € 0,00 €
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9. |Projekty mesta a mestskych organizacii 250 000,00 €
9.1.1. |Aktivity a projekty, ktoré mesto stanovi ako prioritné pre rok 2024 0,00 € 250 000,00 €
SPOLU NA AKTIVITY BRATISLAVA TOURIST BOARD 177 100,00 €| 1128 040,00 €
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Urcenie vysky clenskych prispevkov BTB na rok 2024
Variant 3
Variant 1 (bez \'/va\ria.nt 2 (vychadza z auditu
Zaradenie subjektu zmeny voéi roku (navySenie o 7,5 % ,'-v"' n.1esta,
2023) Vv porovnani s navysenie o 150 %
2023) Vv porovnani s
2023)
KOMORA ¢. 1
Poskytovatelia ubytovania v zmysle vyhlasky ¢. 277/2008 Z.z., ktorou sa ustanovuju klasifika¢né znaky ubytovacich zariadeni pri ich zaradovani do
kategorii a tried
trieda 4* a 5* v kategdrii ¢. 1:
Ubytovacie zariadenia (hotel) viac ako 100 izieb 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Ubytovacie zariadenia (hotel) 51 az 100 izieb 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Ubytovacie zariadenia (hotel) do 50 izieb 550,00 € 950,00 € 1375,00 €
trieda 1%, 2*, 3* v kategérii 1 a 2:
Ubytovacie zariadenia (hotel, botel) viac ako 100 izieb 500,00 € 850,00 € 1 250,00 €
Ubytovacie zariadenia (hotel, botel) 51 aZz 100 izieb 500,00 € 850,00 € 1 250,00 €
Ubytovacie zariadenia (hotel, botel) do 50 izieb 450,00 € 750,00 € 1125,00 €
vsetky triedy v kategdrii 3,5,7:
Penzidn/turisticka ubytovna viac ako 5 izieb 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Penzién/turisticka ubytovna do 5 izieb 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Kemping 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Poskytovatelia restauracnych a pohostinskych sluZieb:
Kasino 1100,00 € 1900,00 € 2 750,00 €
Bar/ no¢ny klub/ diskotéka 500,00 € 850,00 € 1250,00 €
Restauracia/Vinaren 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Cukrareri/Pekaren 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Kaviaren 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Asociacie, zvazy a zdruZenia poskytovatela ubytovacich a stravovacich sluzieb 650,00 € 1 100,00 € 1625,00 €
KOMORA ¢. 2
Cestovné kancelarie a agentary 200,00 € 350,00 € 500,00 €
Sprievodcovia cestovného ruchu 200,00 € 350,00 € 500,00 €
Asociacie, zvazy a zdruzenia CK, CA a sprievodcov 400,00 € 700,00 € 1 000,00 €
KOMORA ¢. 3
Konferencné priestory viac ako 1000 miest na sedenie 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Konferencné priestory do 1000 miest na sedenie 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Profesiondlny organizatori kongresov a tych suvisiacich sluzieb 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Eventové agentlry/organizatori podujati/poskytovatelia animacnych sluzieb 600,00 € 1 050,00 € 1 500,00 €
Podporny servis pre konferencie 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Cateringové spolocnosti 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Asociacie, zvazy a zdruZenia profesionalov v MICE segmente 1 000,00 € 1 750,00 € 2 500,00 €
KOMORAZC. 4
podnikatel'ské subjekty
Letisko/Stanica/Pristav 1 100,00 € 1 900,00 € 2 750,00 €
Dopravcovia/Pozi¢ovne automobilov, autobusov/Taxi 600,00 € 1 050,00 € 1500,00 €
Kulttra/ Relax/ Sport/ Atraktivity 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Odborné média/ Vydavatelstva s pdsobnostou v CR 330,00 € 550,00 € 825,00 €
Ostatné ponikatelské subjekty (mimo skupin v komorach 1-3) 360,00 € 600,00 € 900,00 €
nepodnikatelské subjekty
Rozpoctovné a prispevkové organizacie HI. mesta SR Bratislava 190,00 € 300,00 € 475,00 €
Vysoké skoly, vyskumné a vzdeldvacie institucie 190,00 € 300,00 € 475,00 €
Neziskové organizacie ( mimo skupin v komore 1-3) 190,00 € 300,00 € 475,00 €
Obcianske zdruZenia ( mimo skupin v komore 1-3) 190,00 € 300,00 € 475,00 €
Ostatné nepodnikatelské subjekty ( mimo skupin v komorach 1-3) 190,00 € 300,00 € 475,00 €

|Predpoklad vyberu vysky ¢lenskych prostriedkov od ¢lenov mimo HI. mesta Bratislavy

26 000,00 € |

45 500,00 € |

65 000,00 € |




Clensky prispevok: Hlavné mesto SR Bratislava - 600.000,00 €




FH

BRATISLAVA
TOURIST BOARD

VEC: Vypis zo Zapisnice zo zasadnutia Vyberovej komisie vyberového konania na poziciu
vykonného riaditel’a Bratislavskej organizacie cestovného ruchu dia 06. 12. 2023

Rozhodnutie €. 3/06122023:

Uchddzaé Ing. Mgr. Tomd$ Koniar splita kritéria stanovené v Podmienkach vyberového
konania na poziciu vykonného riaditel’a BOCR schvdlenych predstavenstvom BOCR dria 10.
10. 2023 .

Vyberovda komisia odporuca predstavenstvu BOCR uchddzaca Ing. Mgr. Tomdsa Koniara na
funkciu vykonného riaditel’a BOCR.

Pritomni s pravom hlasovat’: 6

Hlasovanie: Za: 6; Proti: 0 ; Zdrzal sa: O



I BRATISLAVA
sx=s TOURIST BOARD

P-BTB dna 11.12.2023
Podklad k bodu €. 6: Nominacie na ¢lenov dozornej rady na d’alSie funkéné obdobie.

Dna 20. 12. 2023 uplynie funkéné obdobie DR BTB, ktoréd bola zvolena uznesenim ¢. 6 VZ
BTB zo dia 17. 12. 2019 (Mgr. Marek Farkas$ a JUDr. Peter Jakusik) v spojeni s uznesenim ¢.
3 VZ BTB zo dia 3. 4. 2023 (JUDr. Jana Jakubkovi¢ a Jakub Kuruc).

Podla ¢lanku IX bodu 2. Stanov BTB Dozorna rada organizacie ma 4 clenov, ktorych voli
valné zhromazdenie. Zastupenie v dozornej rade je rozdelené tak, ze 2 ¢lenovia dozornej rady
su zastupcami obce a 2 ¢lenovia su zastupcami ostatnych clenov.

Podl’a ¢lanku IX bodu 6. Stanov BTB Z clenov dozornej rady, ktori boli navrhnuti ostatnymi
¢lenmi, voli valné zhromazdenie predsedu dozornej rady. Z ¢lenov dozornej rady, ktori boli
navrhnuti obcou, a zvoleni valnym zhromazdenim, voli dozornd rada podpredsedu dozornej

rady.

Podla ¢lanku X bodu 9. pism. b) Stanov BTB Predstavenstvo BTB predkladda valnému
zhromazdeniu navrh na zlozenie orgdnov organizacie na dalsie volebné obdobie podla
zakladatel'skej zmluvy a tychto stanov.

Podl'a ¢lanku IX bodu 8. pism. b) Stanov BTB Valné zhromazdenie rozhoduje o vsetkych
zasadnych otazkach organizdcie, najmd voli clenov a predsedu dozornej rady.

Podl’a ust. § 19 ods. 4 zdkona €. 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu v zneni neskorSich
predpisov Clenom dozornej rady méze byt fyzickd osoba starsia ako 18 rokov, ktord je na
zdklade svojej praxe alebo vzdelania zarukou odbornosti a je bezuhonnd, co preukaze vypisom
z registra trestov nie starsim ako tri mesiace.

Vol'ba DR BTB na nasledujice funkéné obdobie bude predmetom rokovania VZ BTB
v termine 19. december 2023.

V stanovenom termine do 21.11.2023 do 12:00 hod. boli predloZené nasledovné Styri
nominécie od ¢lenov a za hlavné mesto SR Bratislavu:

1) od p. Petrovica na zaklade emailu zo dia 13.11.2023 boli nominovani:

- za Clena DR a zaroven predsedu DR BTB pin Mgr. Marek Farkas, konatel
spolo¢nosti ENJOY SLOVAKIA DMC s.r.0.,

- za ¢lena DR pan JUDR. Peter Jakusik, vykonny riaditel’ spolo¢nosti Vino Matysak, s.r.o.

2) za hlavné meto SR Bratislavu boli dila 14.11.2023 na zéklade emailu od p. Zuzany
Trubiniovej z Magistratu hlavného mesta nominovani za ¢lenov DR BTB:

- pan Jakub Kuruc
- pani JUDr. Jana Jakubkovi¢



