I BRATISLAVA
axss TOURIST BOARD

ZAPISNICA ZO ZASADNUTIA PREDSTAVENSTVA
zo dia 13.6.2024 - zaciatok 14:30
Bratislavska organizacia cestovného ruchu, Primacidlne nam ¢. 1, Bratislava
Miesto konania: BTB, Safarikovo nam. + online

Prezentujuci sa = pritomni: V. Grezo, M. Volek, P. Petrovi¢, L. Novacka (online), A. Sarlos
(online do 15:34), L. Stasselova (online), T. Koniar

Za DR BTB: M. Farkag

Nepritomni=ospravedlneni: R. Pajdlhauser

Nepritomni=neospravedineni:

Program predstavenstva:
1. Otvorenie rokovania P-BTB.
. PInenie uzneseni.
. Ziadost o &lenstvo v BTB - TANTOMAMI, s.r.0.
. Smernica o vyrad’ovani dlhodobého majetku BTB.
. Aktualizacia rozpo¢tu BTB na rok 2024.
. Predbezny plan aktivit BTB na jul — september 2024.
. KP1 BTB na rok 2024.
. Rézne.
. Zaver rokovania P-BTB.

O 0NN Wi

Bod ¢&. 1: Otvorenie rokovania P-BTB.
PP-BTB privital pritomnych tc¢astnikov zasadnutia P-BTB.

Bod ¢&. 2: Plnenie uzneseni.
PP-BTB informoval, ze aktualizovany stav plnenia uzneseni bol poslany ako material k P-BTB.

Bod &. 3: Ziadost’ o &lenstvo v BTB - TANTOMAMII, s.r.0.
Doplnené bolo kladné vyjadrenie sa komory €. 4. Pre upresnenie pri zdujme o ¢lenstvo ide o Motyli
dom na Venturskej ulici.

Uznesenie ¢. 1/13062024:

P-BTB schval'uje ¢lenstvo spolocnosti TANTOMAMLI, s.r.o. v BOCR.
Pritomni: 6;

Hlasovanie: Za: 6; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 4: Smernica o vyrad’ovani dlhodobého majetku BTB.

Ucelom smernice je stanovenie internych pravidiel BTB v procese vyradovania dlhodobého majetku
(dlhodobého drobného majetku a dlhodobého majetku vedeného v u€tovnictve) a nakladania s nim po
jeho vyradeni. Smernicu vypracovala pravnicka BTB v spolupraci s Ekon. odd. BTB na zaklade
smernic a pravidiel obdobnych organizacii hospodariacich s verejnymi zdrojmi.

Uznesenie ¢. 2/13062024:

P-BTB schval'uje Smernicu o vyrad’ovani dlhodobého majetku BTB.
Pritomni: 6;

Hlasovanie: Za: 6; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢&. 5: Aktualizicia rozpoctu BTB na rok 2024.

Ekon. odd. BTB priebezne sleduje cerpanie rozpoctu pocas celého roka, z ¢oho vychadza navrh na
upravu rozpoc¢tu 2024 (prva kontrola rozpoctu prebehla na konci méja, potom prebehne na konci jila
atd’. kazdé dva mesiace). Vzhl'adom na nizke zdroje z mesta do BTB na rok 2024 je potrebné nad’alej
pristupovat’ k Cerpaniu rozpoctu konzervativne.
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Je potrebné priebezne sledovat’ ¢erpanie poloziek rozpoctu. Aktualizacia rozpoc¢tu bude predmetom
prerokovania a schvalovania na VZ BTB.

PP uviedol, Ze vzhl'adom na vyvoj aktualnych tém aj strategickych tém v BTB vsak treba pocitat’ s
potrebou zvysenia rozsahu P-BTB v mesiacoch jul — august.

Uznesenie ¢. 3/13062024:

P-BTB schval’uje aktualiziciu rozpoctu BTB na rok 2024.
Pritomni: 6;

Hlasovanie: Za: 6; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 6: Predbezny plan aktivit BTB na jul — september 2024.

VR informoval o schvaleni doticie od Min. CRaS SR v plnej vyske, nasledujiici tyzdeti prebehne
podpisanie zmluvy na ministerstve za ucasti p. Greza a p. Voleka. PredloZzeny plan aktivit pocita
S plnymi financiami z dotacie. Prebehla diskusia ohladom komunikaénych a eventovych aktivit z
planu BTB na 2024, ako napr. BKD, kampane ¢i spolupraca na projektoch s BKIS.

Uznesenie ¢. 4/13062024:

P-BTB schval'uje Predbezny plan aktivit BTB na jul — september 2024.
Pritomni: 6;

Hlasovanie: Za: 6; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 7: KPI BTB na rok 2024.

PP-BTB, p. Grezo, uviedol tému a material. VR T. Koniar predstavil navrh KPI na rok 2024. Tieto
odzrkadl'uju vykonnost’ BTB a nastavuju meratelné parametre pre celi organizaciu BTB. p. Novacka
navrhla, aby na konci roka prebehlo porovnanie KPI 2023 a KPI 2024, ¢o ukaze rast, prip. pokles
jednotlivych ukazovatel'ov, so zahrnutim informacie o poklese personalnych kapacit v BTB (marec
2024 prepusteni 3 zamestnanci back office, 1 zamestnanec na materskej dovolenke bez moznosti
nahrady).

Uznesenie ¢. 5/13062024:

P-BTB schval'uje KPI BTB na rok 2024.
Pritomni: 6;

Hlasovanie: Za: 6; Proti: 0; Zdrzal sa: 0

Bod ¢. 8: Rozne.

- p. Grezo informoval, ze zo Sekcie dopravy prisla fotografia o neopravnenom zastaveni autobusov
pred SNG. Je potrebné cez komory informovat’ ¢lenov, Ze na tomto mieste nie je mozné zastavovat,
nakol’ko je tam zastavka MHD. Subjekty, ktoré¢ opakovane porusujii dopravné predpisy a bezpecnost’
pri nastupovani a vystupovani z turistickych autobusova MHD, by mala riesit’ mestska policia.

- Asistenti dopravy: sluzba bude spustena od pondelka 17.6.2024 na hrade. p. Volek navrhol, aby bola
cez dopravnych asistentov zabezpeCena aj lokalita Vajanského nabrezie. p. GreZo navrhuje
prediskutovat’” a dohodnut’ spolo¢ny postup a zadanie poZziadaviek so Sekciou dopravy a Mestskou
policiou.

- p. Petrovi¢ nenasiel, kde st zverejnené zapisy z Komisie CR, p. GreZo poziada cez office manazérku
0 overenie Uloziska informacii a stavu zapisov z KCR.

- Stratégia udrzatel'nosti CR — p. Novacka upozornila, Ze je potrebné na nej zacat’ pracovat’ ¢o najskor,
p. Volek navrhuje participaciu I'udi z praxe pri jej kreovani, p. Grezo poziada v zmysle diskusie
a uznesenia nam. Mrvu o zvolanie prac. stretnutia za ucasti MBA, MIB, BOCR k priprave Stratégie
UCR pre Bratislavu.
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- Termin VZ BTB sa odvija od uzavretia VK na Predsedu P-BTB a nasledného terminu schvalenia
vitazného kandidata Mestskym zastupitel'stvom BA. Vzhl'adom na prediZenie terminov prihlasok
a prebiehajuci proces vyberu bude planovanie P-BTB nastavené po zverejneni zaverov a uzavreti VK.
Sucastou procesu, ktory bude nasledovat’ po schvaleni kandidata na PrP MZBA, bude predstavenie
kandidata na P-BTB, uvedenie a diskusia s kandidatom v komorach BTB a jeho uvedenie a schvalenie
naVZ BTB.

Bod. & 9: Zaver rokovania P-BTB.
PP-BTB ukoncil rokovanie predstavenstva BTB.

Terminy nadchadzajacich P-BTB:
e JUL:9.7.015:00, miesto: BTB + online

Zapisala: Ing. Bohdana Jelemenska, BTB

Predseda predstavenstva: Ing. Vladimir Grezo

Podpredseda predstavenstva: Mgr. Martin Volek, MBA, PhD.




Uznesenia predstavenstva Bratislava Tourist Board - 2024

Ditum Sl Presné znenie uznesenia Termin Zodpovedny Stav

konania ¢islo plnenia k 11.6.2024

9.4.2024 2/09042024 BTB Izc.)rganivzuje’ sitretnutie z.lé\stupcov odd.“stratégie MBA a MIB k téme 31.5.2024 PP_BTB Jrugend *
stratégie udrzatelného cestovného ruchu. T: maj 2024.
P-BTB navrhuje, aby bolo zorganizované stretnutie na pode ndm. Mrvu so

21.5.2024 | 1/21052024 |strategickym oddelenim MBA k zacatiu diskusie o priprave stratégie trvalo| 30.6.2024 PP-BTB v rieSeni
udrzatelného cestovného ruchu v MBA. T: jun 2024
Pévodné uznesenie ¢. 2/09042024 ,BTB zorganizuje stretnutie zastupcov odd.

21.5.2024 | 2/21052024 |stratégie MBA a MIB k téme stratégie udrzatelného cestovného ruchu. T: maj| 21.5.2024 PP-BTB splnené
2024." sa prijatim uzn. ¢. 1/21052024 rusi.
P-BTB navrhuje, aby PrP BTB v rdmci dopravného projektu rokoval s mestom

21.5.2024 | 3/21052024 |Bratislava o moznosti financovania dokumentacie k zastavke pri Moste SNP| 30.6.2024 PP-BTB v rieseni
z dopr. projektu BTB. Termin — jun.

2152024 | 4/21052024 P-BTB berie na vedomie predloZeny Plan marketingovo-komunikacnych aktivit 21.5.2024 P-BTE spinené
BTB do 30.6.2024.

21.5.2024 | 5/21052024 |P-BTB berie na vedomie Kvartalnu spravu o ¢innosti BTB za I. kvartal 2024. 21.5.2024 P-BTB splnené
P-BTB schvaluje spolupriacu s VR, T. Koniarom, v predstavenych obsahovych

21.5.2024 | 6/21052024 |[ramcoch zo stretnutia pracovnej skupiny s VR dnia 16.5.2024 bez dalSich| 21.5.2024 P-BTB splnené
poZiadaviek.

21.5.2024 | 7/21052024 |P-BTB urcuje termin rokovania P-BTB v mesiaci jun na 13.6.2024 o 14:30 hod. 13.6.2024 P-BTB v rieSeni

v

* PAvodné uznesenie ¢. 2/09042024 ,BTB zorganizuje stretnutie zastupcov
odd. stratégie MBA a MIB k téme stratégie udrzatelného cestovného ruchu. T:
maj 2024." sa prijatim uzn. ¢. 1/21052024 rusi.
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Zavizna prihla§ka
za Clena Bratislavskej organizéacie cestovného ruchu/
Bratislava Tourist Board ( v skratke , BTB* )

Obchodné meno (Nazov organizicic) TT‘KT\HHO M}\Hl{ St V1.

Profil organizacie (potrebné uviest’ aj druh organizicie'):

Loonenouend nehyhe Ao, 4. Musea.. BEATLAUA -
SAE MeSTO. . Ne.adese. VEWTiveva AG.

Sidlo (Trvalé bydlisko) . 22PN A 2.,320.02 Bl idavic - i Nove sl
Fakturaéna adresa:.\.lm‘f@@ A6 Mestoz?)‘ﬁhﬂa‘fﬂ, Qe . PS(‘J:E.I?).M.Q.{{....
1¢0: D240 FRG w DI

Osoba oprivnena konat’ menom organizécie: \!"MK(- CICOQ,\ g
Funkcia: Jed\nq kel
Telefon: L0420, 18202525 E-mait: .. VAKOGTANKOMd 2.

| / v o
Meno kontaktného pracovnika: Vgjeo Km"ﬂ G

Funkeia: &d‘mﬂ
Telefon: ... 42420, 1}?{527. 650% . E-mail; Vkﬂgm.@.mm‘%"ﬂkﬂ

Sihlasime so spracovanim vy3gie uvedenych osobnych tdajov v sulade so zakonom &. 428/2002 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov v platnom znenf za idelom ndsho &lenstva v oblastnej organizacii cestovného ruchu BTB na
dobu trvania ¢lenstva a 1 rok od jeho ukongenia. Tento stihlas mdze byt odvolany kedykolvek pisomnym
oznamenim €lena o odvolani sthlasu zaslanym na adresu BTB. Tento stihlas Clen udel'uje na zéklade pougenia o
dobrovol'nosti a pravach opravnenej osoby v zmysle § 20 a nasl. z. &. 428/2002 Z. z.

Tymto prehlasujeme, Ze sme sa obozndmili so stanovami organizicie asich obsahom sthlasime. Zaroves
sthlasime so Struktirou &lenskych prispevkov a ako budiici &len sa zaviizujeme plnit’ povinnosti vyplyvajice

znatho Clenstva podla zakona & 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu a stanov oblastnej organizicie
cestovného ruchu BTB.

Détum . {{J“O" 2924

Podpis .

" napr.: obchodné spolognost’ - 8.I0,, a.5., k.s. v.0.5., druzstvo, fyzicka osoba — podnikatel, nepodnikatel,
zaujmové zdruZenie a pod.




' Dolupodpisan)?fi....\.!..\:.;;\E-JHKQ..QS%X..(.’. ........... (meno a priezvisko), Statutarny/ni zéstupca/
ovia

I*N\WOMKMLQ\V& .................................................... ( obchodné meno, resp.
nazov)

........ S iainane (IéO organizécie)
¢lena , Bratislava Tourist Board - Bratislavské organizécia cestovného ruchu®

(v skratke ,,BTB) v zmysle ¢lanku V. ods. 3 stanov BTB tymto Sestne prehlasujem/e, Ze :

a) nebol proti spoloénosti%.mﬁfﬂml&.‘io podany névrh na vyhldsenie konkurzu
alebo na povolenie reftrukturalizécie, ani sim takyto névrh nepodal a sid nezastavil
konkurzné konanie pre nedostatok majetku,

b)  nie je spolognost/EO IR, Yo konkurznom alebo restrukturalizatnom konani
alebo v likvidécii, ani v Ziadnom obdobnom konani podl'a pravnej Gpravy platnej v krajine
jej sidla,

¢) nema spoloénost/FO KNI MIWoy SR alebo v krajine svojho sidla evidované
dafiové nedoplatky, ktoré sa vymahaji vykonom rozhodnutia,

d)  neméa spolotnost/FOUNIKML bV SR alebo v krajine svojho sidla evidované
nedoplatky poistného na zdravotné poistenie, socidlne poistenie a prispevkov na starobné
dochodkové sporenie, ktoré sa vymahaji vykonom rozhodnutia,

. €) nebola spoloénost’!FOf&\TmHKH{l‘L‘!bani jeho $tatutarny orgén, ani &len Statutdrneho
organu odsideny za trestny &in, ktorého skutkova podstata sivisi s podnikanim, ani sa vo¢i
nemu nevedie trestné konanie za umyselny trestny &in,

f) nema spoloénost‘r’FGIW]ﬂHm ‘Pozastavent podnikatel'ski ¢innost’ alebo nie je v
obdobnej situacii podfa pravnej upravy platnej v krajine jej sidla.
g Gidaje poskytnuté v predkladanom &estnom prehlaseni st uplné a pravdivé.

V Bratislave dila LQ\" ’l,jz_L\

podpis ¥atutérneho organuw/FO
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SMERNICA O VYRADOVANI DLHODOBEHO MAJETKU BOCR

Obsah:
I.  VSeobecné ustanovenia
Il.  Vyrad’ovanie dlhodobého drobného majetku
I1l.  Prevod vyradeného dlhodobého drobného majetku
IV. Likvidacia dlhodobého drobného majetku
V. Nakladanie s dlhodobym majetkom vedenym v u¢tovnictve BOCR
VI. Zaverecné ustanovenia

Clanok 1.
Vseobecné ustanovenia

1.1.  Uctelom tejto smernice je stanovenie pravidiel Bratislavskej organizacie cestovného
ruchu (d’alej len ,,BOCR*) v procese vyradovania dlhodobého majetku (dlhodobého
drobného majetku a dlhodobého majetku vedeného v tétovnictve BOCR) a nakladania
S nim po jeho vyradeni.

1.2.  Dlhodobym drobnym majetkom sa na ucely tejto smernice rozumie majetok, ktorého
nadobudacia cena nedosahuje zakonom stanovené limity na dlhodoby hmotny
a dlhodoby nehmotny majetok, pricom doba pouzitelnosti je dlhsia ako jeden rok.

1.3. Cielom tejto smernice je zabezpe€it, aby BOCR nakladala som svojim majetkom
hospodarne, aby efektivne vyuzivala svoj majetok a minimalizovala naklady na
prebytocny a neupotrebitelny majetok napr. na jeho pouzivanie ¢i uskladnenie.

Clanok I1.
Vyrad’ovanie dlhodobého drobného majetku

2.1.  Ekonomicko-personalne oddeleniec BOCR priebezne zhromazd'uje a kompletizuje
vlastné navrhy atieZz navrhy na vydanie rozhodnutia o prebyto¢nosti
a neupotrebitelnosti dlhodobého drobného majetku BOCR od zamestnancov BOCR
alebo ¢lenov organov BOCR.
2.2  Sucastou navrhu na vydanie rozhodnutia o prebytocnosti a neupotrebitel'nosti
dlhodobého drobného majetku BOCR je
a) inventarne ¢islo
b) popis dlhodobého drobného majetku, ¢as nadobudnutia, nadobudacia cenu,
c) technicky stav dlhodobého drobného majetku
d) odovodnenie prebytoc¢nosti alebo neupotrebitelnosti ¢i nakladov na pouzivanie
alebo uskladnenie
e) navrh na  dalS§ie  naloZenie s dlhodobym  drobnym  majetkom
(odplatny/bezodplatny prevod na int fyzicku alebo pravnicka osobu alebo fyzicka
likvidacia),
f) v pripade navrhu na prevod majetku aj uréenie trhovej ceny dlhodobého drobného
majetku.
2.3. Rozhodnutie o prebytocnosti alebo neupotrebitel'nosti dlhodobého drobného majetku
BOCR (tzv. vyrad’'ovaci protokol), schval'uje predseda predstavenstva BOCR.

Bratislavska organizacia cestovného ruchu 1
Primacialne namestie 1
814 99 Bratislava
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Clanok IlI.
Prevod vyradeného dlhodobého drobného majetku

3.1. Vpripade, ak je sucastou navrhu na vydanie rozhodnutia o prebytocnosti
a neupotrebitelnosti dlhodobého drobného majetku BOCR navrh na jeho prevod na
inu fyzicki alebo pravnickii osobu, uskutocni Ekonomicko-personalne oddelenie
BOCR odhad jeho trhovej ceny, ak nie je v tejto smernici uvedené inak, porovnanim
s cenami obdobného majetku na trhu (ponuky na inzertnych weboch a pod.).

3.2.  Vpripade plne funkénych mobilnych telefébnov a notebookov bude cena na ucely
prevodu urcena nasledovnym postupom:

a) znizovanie hodnoty mobilného telefonu nastava po polrokoch (zniZzovanie po 20
%); po uplynuti 2 rokov je po dobu dal§ich 2 rokov stanovena cena na ucely
prevodu vo vyske 15% z nadobudacej ceny.

b)  znizovanie hodnoty notebooku nastava po rokoch (znizovanie po 25%); po
uplynuti 3 rokov je po dobu d’alSich 3 rokov stanovena cena na ucéely prevodu vo
vyske 15% z nadobudacej ceny.

3.3.  Prevod vyradeného dlhodobého drobného majetku sa, ak nie je vtejto smernici
uvedené inak, realizuje za jeho trhova cenu

a) prednostne zamestnancom alebo ¢lenom organov BOCR, ktori tento majetok
uzivali a ktori o prevod poziadali,

b) v pripade, ak tito nemajli o nadobudnutie zaujem, na inych zamestnancov alebo
¢lenov organov BOCR,

C) natretie osoby.

3.4. V pripadoch hodnych osobitného zretel'a (charita, verejnoprospesny ucel, a pod.) sa
moze so schvalenim predsedu predstavenstva BOCR realizovat’ prevod vyradeného
dlhodobého drobného majetku BOCR, bez ohladu na jeho trhovi cenu, t.j.
bezodplatne alebo za zniZent cenu.

3.5.  Ustanovenia o cene dlhodobého drobného majetku sa primerane vztahuju aj na prevod
dlhodobého drobného majetku uZivaného ¢lenmi organov BOCR realizovany na
zaklade ich ziadosti 0 prevod podanych v suvislosti sukonenim ich funkcii
v organoch BOCR. Rozhodnutie 0 prebyto¢nosti alebo neupotrebitel'nosti dlhodobého
drobného majetku sa v tychto pripadoch nevydava.

Clanok IV.
Likvidacia dlhodobého drobného majetku

4.1. Ak rozhodnutie o prebyto¢nosti alebo neupotrebitelnosti dlhodobého drobného
majetku BOCR obsahuje tiez rozhodnutie o jeho likvidacii, likvidaciu zabezpecuje
Ekonomicko-personalne oddelenie BOCR. O likvidacii sa spise protokol.

Clanok V.
Nakladanie s dlhodobym majetkom vedenym v uc¢tovnictve BOCR

5.1. S dlhodobym majetkom vedenym v uctovnictve BOCR hospodari predstavenstvo
BOCR.

Bratislavska organizacia cestovného ruchu 2
Primacialne namestie 1
814 99 Bratislava
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5.2. Predstavenstvo BOCR je povinné pri nakladani s majetkom BOCR konat so
starostlivost'ou riadneho hospodara.

5.3.  Cena na ucely prevodu majetku vedené¢ho v uctovnictve BOCR musi byt urcend, ak
nie je v tejto smernici uvedené inak alebo ak to neoddvodiuju osobitné okolnosti
prevodu, tak, aby zodpovedala jeho trhovej cene.

5.4. Vpripade osobnych motorovych vozidiel bude cena na ucely prevodu urcend
nasledovne: do 1 roka 80% nadobudacej ceny, nasledné znizovanie hodnoty nastava
po rokoch - 7% roc¢ne, po uplynuti 10 rokov je po dobu d’alsich 5 rokov stanovena
cena na ucely prevodu vo vyske 10% z nadobtdacej ceny.

Clanok VI.
Zaverecné ustanovenia

6.1. Tato smernica nadobuda platnost’ dilom jej schvalenia predstavenstvom.
6.2.  Téato smernica nadobuda ucinnost’ dna ................

V Bratislave dia .................. 2024.

Ing. Vladimir Grezo Mag. Martin Volek, MBA, PhD.
Predseda predstavenstva BOCR Podpredseda predstavenstva BOCR
Bratislavska organizacia cestovného ruchu 3
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Rozpocet BTB na rok 2024 — aktualizacia 6/2024

L g S . schvalené na , stav po ,
Predpokladané disponibilné zdroje BTB pre rok 2024 VZ 19.12.2023 uprava ﬂpraSe komentar
Disponibilné prijmy pocas roka (BC, spriev. sluzby, ...) 260 000,00 €| 110 000,00€| 370 000,00 € ¢. 1
Prijem z rekl. a propagac. kontraktov v TIC 60 000,00 €| -5000,00€ 55 000,00 € ¢.2
Prenos vlastnych zdrojov z predchadzajiceho roka 72 000,00€| 83500,00€| 155500,00€ ¢.3
Clenské 2024 - HI. mesto SR BA + ostatni ¢lenovia 626 000,00 € 5500,00€| 631500,00¢€ ¢. 4
Dotacia MCRaS SR pre rok 2024 1128 040,00 € 0,00€| 1128 040,00 € ¢.5
Predpokladané zdroje celkom pre rok 2024 2 146 040,00 €| 194 000,00 € | 2 340 040,00 € X

— schvalené na , stav po .
Predpokladané vydavky BTB pre rok 2024 VZ 19.12.2023 uprava dpraSe komentar
Mzdové naklady + odvody - BO, TIC, ost. osob. naklady 522 900,00 €| 180 000,00 €| 702900,00 € ¢.6
Naklady na cinnost back office 152 000,00 €| -24500,00€| 127 500,00 € ¢.7
Naklady na cinnost TIC + podnikatelska cinnost 166 000,00 €| 50000,00€| 216000,00€ ¢. 8
Zasadnutia riadiacich organov (P-BTB, DR, VZ) 80 000,00 €| -20000,00 € 60 000,00 € ¢.9
Clenské prispevky do organizacii 74 100,00 € 8 500,00 € 82600,00€| ¢.10
Aktivity z dotacie MCRaS SR v roku 2024 1128 040,00 € 0,00€| 1128 040,00 € ¢.5
Kofinancovanie projektov MCRaS SR 23 000,00 € 0,00 € 23 000,00 € -
Predpokladané vydavky celkom pre rok 2024 2 146 040,00 €| 194 000,00 € | 2 340 040,00 € X

Komentare:

(2]

. 1: Disponibilné prijmy pocas roka (predaj BC, sprievodcovskych sluZieb, tovar): +110.000,00 €

e navySenie na zdklade vyvoja podnikatelskej ¢innosti v mesiacoch 1-5/2024 a porovnania vyvoja trzieb

s rokom 2023

¢

. 2: Prijem z reklamnych a propagacnych kontraktov v TIC: -5.000,00 €

e aktualizacia na zaklade uzatvorenej zmluvy s KOCR Turizmus regidnu Bratislava pre rok 2024

¢

. 3: Prenos vlastnych zdrojov z predchadzajticeho roka: +83.500,00 €

e 94.000 € - mimoriadny ¢lensky prispevok BKIS za rok 2023, schvalené na VZ 12/2023
e -10.500 € - Uprava prenosu na zaklade udajov z Uctovnictva k 31.12.2023

¢. 4: Clenské pre rok 2024 - HI. mesto SR BA + ostatni ¢lenovia: +5.500,00 €
e upresnenie na zaklade vyvoja poctu clenov v ¢lenskej zakladni BTB k 31.5.2024 a zvySeniu clenskych

prispevkov schvélenych na VZ 12/2023

¢

. 5: Dotacia MCRaS SR pre rok 2024: 0,00 EUR (bez zmeny)

e informacia o vyske poskytnutej dotacie MCRa$ SR zo dfia 6.6.2024 — dotécia schvalena v plnej vyske
e zmeny nastali v jednotlivych polozkach, Ciastkové doplnenia boli schvalené na zasadnuti predstavenstva dna
27.2.2024 - uznesenie €. 1/27022024 (Priloha ¢. 1 k materialu)

€. 6: Mzdové naklady + odvody — back office, TIC, ost. osobné naklady: +180.000,00 €

e aktualizdcia mzdovych nékladov na zaklade aktualizovanych tudajov v oblasti zdrojov a vydavkov BTB pre rok

2024

e v ramci personalneho obsadenia BTB boli poc¢as 4-5/2024 prepusteni 3 zamestnanci - optimalizacia vydavkov
z ddévodu vypadku zdrojov BTB (schvalené predstavenstvom BTB - uznesenie 2/26032024)
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. 7: Naklady na éinnost back office: -24.500,00 €
e optimalizacia vydavkov v back office z dévodu vypadku zdrojov BTB (schvdlené predstavenstvom BTB -
uznesenie 2/26032024) — napr. prendjom kancelarskych a skladovych priestorov, kancelarske vybavenie
a technika, outsourcing sluzieb, telekomunikacné sluzby, spotrebny kancelarsky materidl a pod.

(o]

. 8: Naklady na €innost TIC + podnikatel'ska ¢innost: +50.000,00 €
e -5.000 € - optimalizacia vydavkov v TIC z dovodu vypadku zdrojov BTB (schvalené predstavenstvom BTB -
uznesenie 2/26032024) — napr. v ramci drobnej prevadzky, Gpravy priestorov, ndkupu techniky a pod.
e 55.000 € — navySenie na zaklade vyvoja podnikatelskej ¢innosti v mesiacoch 1-5/2024 a porovnania vyvoja
trzieb srokom 2023; zvySené naklady v podnikatelskej cinnosti su su kryté rastom trzieb vramci
podnikatelskej ¢innosti

[e]3

¢

. 9: Zasadnutia riadiacich organov - predstavenstva a DR, VZ: -20.000,00 €
e znizenie poctu zasadnuti vramci optimalizacie vydavkov z dévodu vypadku zdrojov BTB (schvélené
predstavenstvom BTB - uznesenie 2/26032024)
e aktualizacia na zaklade priebeziného Cerpania (od zaciatku r. 2024 je zloZenie predstavenstva bez zastupcu
komory €. 1)

(o]

. 10: Clenské prispevky do organizacii: +8.500,00 €
e 9.400 € - zvysenie clenského prispevku do krajskej organizacie CR (Turizmus regionu Bratislava) — navysenie
suvisi s prijatym mimoriadnym ¢lenskym prispevkom do BTB v 12/2023 vo vyske 94.000 €
e -900 € - zniZenie ¢lenského prispevku do AOCR
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Priloha €. 1: Dotdcia MCRaS — doplnenia v jednotlivych poloikdch - schvédlené uznesenim predstavenstva .

BRATISLAVA
TOURIST BOARD

1/27022024
RR |Platny rozpodet Schvalené Navy3enie | Suma po navyseni
1. |Marketing a propagacia
1.1. |Edi¢nd a video tvorba (BKIS vizualizacie 15 000 + 25 000 odd. PR) 29 400,00 € 41 000,00 € 70 400,00 €
1.2. |Grafické a kreativne sluZby 26 000,00 € 3 000,00 € 29 000,00 €
1.3. |Tla¢ materialov 22 000,00 € 5000,00 € 27 000,00 €
1.4. |Vystavy aveltrhy CR, prezentacie (Velvyslanectvo mladych) 50 000,00 € 8 000,00 € 58 000,00 €
1.5.2.|Tvorba tématického obsahu (Cannes Lions, influenceri atd) 25000,00 € 15 000,00 € 40 000,00 €
1.6. |Infocesty, fam a press tripy 62 000,00 € 10 000,00 € 72 000,00 €
1.7. |[Nakup medialneho priestoru, reklamné plochy 60 000,00 € 20 000,00 € 80 000,00 €
1.8. |Online marketing 100 000,00 € | 20 000,00 £ 120 000,00 €
1.9. |Marketingové kampane (BKIS kampari 20 000) 25 000,00 € | 20000,00 € 45 000,00 €
1.10. [Merkantil/Mercha ndising 10 000,00 € 3 000,00 € 13 000,00 €
2. |Turistické informaéné centrum
2.1. |Cinnost TIC - (sezénne IC Martineum) 46 000,00 £ 7 000,00 € 53 000,00 €
3. |Tvorba a podpora udriatelnych produktov CR
Najvyznamnejsie podujatia mesta ako udriatelné produkty CR (BKIS -
3.1. |20 000 KL, 10 000 Vianoce, 10 000 Rimske hry, 15 000 Festival 52 000,00€ | 55000,00 € 107 000,00 €
mladého vina)
3.5. [Informaéna infrastruktura — zasobovanie a sklady 10 000,00 € 12 000,00 € 22 000,00 €
5. |Infrastruktura cestovného ruchu
5.1. |Inovativhe SMART/IT technologické rieSenia 9 000,00 € 1 000,00 € 10 000,00 €
53, DFJnova, doplnenie a budovanie turistickej infrastrukttry (navrh od 0,00 € 30 000,00 € 30000,00 €
nam. Mrvu)
[Spolu | 526 200,00 € | 250 000,00€ | 776 400,00€ |
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Predbezny sumar vydavkov na aktivity;
Plan marketingovo-komunikaénych aktivit BTB

Obdobie: jul — september 2024

Material na rokovanie predstavenstva BTB dna 13.6. 2024

A. Predbezny sumar vydavkov na aktivity a plan aktivit

Predbezny sumar vydavkov na mesiace jul — august — september 2024
E' Aktivita Rozpocet
1. |Grafické a kreativne sluzby 4 500,00
2. |Manazovanie tlace 12 000,00
3. | Nové fotografie do databazy pre potreby BTB a ¢lenov BTB, fotobanka 3 000,00
4. | Korunovac¢na Bratislava a Bratislavské korunovaéné dni 2024 55 000,00
5. |Priprava novych tematickych brozur a aktualizacia existujucich 2 000,00
6. |Merkantil BTB 4 000,00
7. | Spolupraca na podujatiach BKIS 30 000,00
8. |Bratislava City Guide 2024 0,00
9. |Podpora / spoluorganizacia podujati 2024 47 000,00
10. | Den Bratislavy v Parizi 32 000,00
11. | Cerpanie prekladatel'skych sluzieb a mapovych podkladov 2 000,00
12. | WiFi + analytika v Starom Meste 2 400,00
13. | Prevadzka a sprava obsahu na LCD obrazovkach 500,00
14.| Zasobovanie propagacnymi materialmi a sprava skladu 5 400,00
15. | Informacna debarierizacia na nabrezi Dunaja — kapitalové zdroje z r. 2022 0,00
16. | Spracovanie dat z cyklosgitatov 0,00
17 Spracovanie a publikovanie ubytovacich tatistik SU SR, dopifianie dat do 0.00
| TourMIS )
18. | In$talacia osvetlovacich prvkov a spustenie osvetlenia budovy SPSS 6 000,00
10. Spolupraca s SND na videoprodukcii zameranej na propagaciu kultary 24.000,00
v Bratislave
20. | Priprava videoprodukcie zameranej vinarstvo a vinnu turistiku v Bratislave 10 000,00
21 Priprava podkladov a $pecifikacie k VO na programovanie nového webu a 7 000.00
" | dodizajnovanie podstranok na zaklade Specifikacie '
22. | Priprava podkladov na tvorbu obsahu k Like a Local 0,00
23. | Priprava spoluprace na tvorbe foto a videoobsahu na socialne siete 3 000,00
24. | Propagécia k BKD 15 000,00
o5 Infocesty a presstripy Leisure 7 000,00
26. | Letna online kampan — kamparn GDS féra 80 000,00
27. | Propagacia digitalnej hry pre deti — Bystrofovci 1 500,00
28. | PR podpora podujati 2 000,00
29. | PR podpora Bratislava CARD 3 000,00
30. | Denna sprava/udrzba socialnych sieti 0,00
31.|Inzercia - propagacia Bratislavy 20 000,00
32. | Konzultacie pri automatizacii webu 900,00
33. | Programatorské prace na webe a sprava obsahu 14 000,00
34. | Automatizacia webu 3 600,00
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35. | Vyuzivanie sluzieb Al a Skolenie k Al 1 500,00
36. | Spolupraca s platformou Smart Guide 1 080,00
37. | Kontinualna propagacia produktov Clenskej zakladne BTB 2 000,00
38. Google for Nonprofits a Google for DMO 0,00
30. Priprava tlacovej konferencie k BKD 0,00
40. | Priprava tematickych tlacovych sprav k aktivitam BTB 0,00
41. | Sezdnny newsletter 0,00
42.|B2B Férum - The Meeting Space Summer —4.7- 6.7. 2024 500,00
43. | B2B Férum - The Break The Ice Forum DACH — 26.9- 28.9. 2024 1000,00
44. | Destinany CRM systém 1 500,00
45. | Sponzorované posty na LinkedIn 2 500,00
46. | Tvorba obsahu o destinacii Bratislava pre cielovu skupinu MICE 4 000,00
47.|B2B Foérum - LOOP MICE AUTUMN 31.10- 3.11. 2024 9 000,00
48. | Priprava internej dokumentacie a prihlaSok na B2B fora v Q3 a Q4 2024 16 000,00
49. | Organizacia PRESS TRIP pre MICE Media 20 000,00
50. | Priprava internej dokumentacie k inzercii 2024 20 000,00
51. | IBTM Barcelona 2024 10 000,00
Zabezpecenie sluzby koordinatorov dopravy a externych informatorov
52. | v infopointoch 26 000,00
53. | Zabezpeclenie informaéno-prezentaénych sluzieb v IC Martineum 10 000,00
54. | Zabezpeclenie dress-code pre pracovnikov TIC 500,00
55. | Vzdelavanie sprievodcov CR a pracovnikov prvého kontaktu v CR 600,00
56. | ZvySovanie kvality sluzieb TIC, upgrade prevadzky TIC 2 500,00
Doplnenie francuzskej a Spanielskej jazykovej mutacie audiosprievodcov
57. | v Primacialnom pal4ci 3 000,00
58. | RozS8irenie predajného sortimentu v TIC 0,00
Licencia na softvérové vybavenie a technicka a mentorska podpora Bratislava
59. | CARD 3 600,00
60. | Nakup offline skenerov pre akceptaéné miesta Bratislava CARD 1 200,00
61. | Organiza¢né zabezpeclenie B2B stretnutia TIC 3 000,00
62. | Doplnkové oznacenie haptickej mapy v TIC 600,00
63. | Tematické prehliadky a vychadzky pocas Bratislavskych korunovaénych dni 800,00
64. | Priprava VZ a Spravy o €innosti a hospodareni BTB za rok 2023 1 000,00
SPOLU 552 180,00
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Oddelenie marketingu, eventov a destinacného manazmentu

1. Grafické a kreativne sluzby

Manazovanie Standardnych vykonov grafiky pre vsetky typy aktivit BTB s vysutazenym
dodavatelom (inzercie, brozury, online komunikacia, pozvanky, korektury ai.). Priprava
podpisu Dodatku k Ramcovej dohode o poskytovani grafickych sluzieb, predizenie doby
platnosti Dohody.

Predpokladana suma: do 4 500,00 EUR Polozka: 1.2.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Vv procese realizacie

2. Manazovanie tlace

Tla¢ aktualizovanych letdkov a brozur, plagatov, citylightov a dotlaC materialov podfa potreby
skladovych zasob, ad hoc aktivity a projekty a nevyhnutnost dotlaée pre zasobovanie atd.
Priprava a proces Verejného obstaravania na dodavatela tlaCovych sluzieb.

Predpokladana suma: do 12 000,00 EUR Polozka: 1.3.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Vv procese realizacie

3. Nové fotografie do databazy pre potreby BTB a ¢lenov BTB, fotobanka

Testovanie fotobanky BTB pre interné potreby BTB. Dopinanie databazy fotografii podla
aktualnej a sezonnej potreby. Témy fotoprodukcie: interiéry muzei a galérii, dronové denné
fotografie Bratislavy, Interiéry filharménia, SND, iné hudobné venues a podla potreby BTB.
Nasledné Sirenie aj pre potreby ¢lenov BTB.

Predpokladana suma: do 3 000,00 EUR Polozka: 1.5.3.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: priprava, realizacia

4. Korunovacéna Bratislava a Bratislavské korunovacné dni 2024

Priprava a realizacia aktivit spojenych s historickou a korunovac¢nou témou na zaklade
zadania/dohody s PP-BTB resp. podla realnych moznosti a projektu na rok 2024. Ide najma o
zabezpedenie produkcie podujatia a umeleckych vykonov s o.z. Tostabur. Dalej ide o
kompletna pripravu podujatia t.j. zabezpeCenie verejnych priestorov, ozvucenia, padii,
partnerov, bezpecnosti, spolupodujati, uzatvaranie partnerskych zmluv atd. Samotné podujatie
bude kompletne realizované v drioch 16.-18.8.2024.

Predpokladana suma: do 55 000,00 EUR Polozka: 3.3.

Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: priprava, realizacia
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5. Priprava novych tematickych brozur a aktualizacia existujucich

Priebezna aktualizacia Skladacich map A2 jazykové mutacie HU/PL, ESP/PORT, rbzne jaz.
mutacie Mala BA a ostatnych letakov a brozur podla potrieb, dopifianie info o Smart Guides,
update trackovacich QR kédov, uprava do jednotnej vizualnej podoby, dopifianie inzercie BC
CARD. Priprava letaku Do6m Sv. Martina v spolupraci s Farnostou.

Predpokladana suma: do 2 000,00 EUR Polozka: 1.2.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: v procese realizacie

6. Merkantil BTB

Doplnenie skladu reklamnymi predmetmi na zaklade potreby. Doplnenie merkantilu najma na
pouzitie poCas prezentacii, vystav a workshopov sluzZiacich na prezentaciu destinacie.

Predpokladana suma: do 4 000,00 EUR Polozka: 1.10.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: priprava a realizacia

7. Spolupraca na podujatiach BKIS

Priprava Zmlav o spolupraci na podujatiach BKIS — Bratislavské Kulturne Leto, Rimske Hry,
Festival mladého vina, BA Vianoce 2024. V obdobi Jul — September 2024 bude prioritné
Bratislavské KL (do 20 000 EUR) a Rimske Hry (do 10 000 EUR).

Predpokladana suma: 30 000,00 EUR Polozka: 3.2.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

8. Bratislava City Guide 2024

Aktualizacia obsahu brozury, mapové podklady, priprava produkcie s licencovanym obsahom
v anglickom jazyku. Spolupraca so Slovak Spectator.

Predpokladana suma: 0,00 EUR Polozka: 1.2.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: priprava

9. Podporal/spoluorganizacia podujati 2024

Pocas mesiacov M4j az Jun 2024 bude prebiehla priprava ,Podpora/spoluorganizacia podujati
2024“. To obnaSalo komunikaciu, finalizaciu, uzavretie a podpisy Zmluv s jednotlivymi
organizatormi podujati (10) podfa predstavenstvom schvaleného materialu. Nasledne
prebehnu postupne vSetky podujatia a budu vyhodnotené. Dokopy s rozpo¢tom 47 000 EUR.

Predpokladana suma: 47 000,00 EUR Polozka: 3.1.resp. 1.4.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia
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10. Den Bratislavy v Parizi

V ramci pripravy podujatia Den Bratislavy v Parizi v septembri 2024, sa uskutocnila ZPC do
PariZza za ucasti p. DemeS$a a p. GrezZa, na ktorej sa peberali moznosti zapojenia Slovenského
intitutu a VV v Parizi do organizacie podujatia. Prebehnut by mal koncert v Dome, ktory by sa
mal live vysielat na obrazovku pred Notre Dame resp. na iné miesto podla mozZnych povoleni.
S tym je spojena organizacia tlaCovej konferencie a dalSich produkénych ¢innosti. Cielom je
aby bola vac¢sina Cinnosti outsourceovana na iny subjekt vzhfadom na interné kapacity BTB.

Predpokladana suma: 32 000,00 EUR Polozka: 1.4.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

11. Cerpanie prekladatel'skych sluzieb a mapovych podkladov

Manazovanie Standardnych vykonov prekladatelskych sluzieb a mapovych podkladov.
Predpokladana suma: do 2 000,00 EUR Polozka: 1.5.a 1.2.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Realizacia

12. WiFi + analytika v starom meste

Aktivita sa uskutoChuje na zaklade zmluvy s HI. mestom. Priebezny zber dat (emailov)
a vyuzitie na remarketing v ramci databazy. Update informacii, vizualov, logotypov, pravnych
textov z dovodu prechodu spravy z O2 Business Slovakia na Hl. mesto SR Bratislava. Naklad
800 EUR / mesiac.

Predpokladana suma: 2 400,00 EUR Polozka: 5.2.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Realizacia

13. Prevadzka asprava obsahu na LCD obrazovkach v TIC Klobuénicka
a na obrazovkach na letisku, hlavnej Zelezni¢nej stanici a Bratislavskom hrade

Priprava aktualizacie informacii a dizajnu, téma BC Card.
Predpokladana suma: do 500,00 EUR Polozka: 5.1.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

14. Zasobovanie propagaénymi materialmi a sklad a jeho sprava

Manazovanie rozvozu propagacnych materialov podfa itinerara alebo AD HOC poziadaviek.
Skladovanie propaga¢nych materialov. Skladovanie ostatného materialu.

Predpokladana suma: 5 400,00 EUR Polozka: 3.5.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Realizacia
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15. Informaéna debarierizacia na nabrezi Dunaja — exteriérova obrazovka

Finalizacia procesu intalacie a spustenie systému zobrazovania informacii na LED panely na
Osobnom pristave LOD o prichode/odchode turistickych lodi z bratislavského nabreZia.

Predpokladana suma: 0,00 EUR Polozka:
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav Realizacia

16. Spracovanie dat z cykloscéitacov

Spracovanie dat z cykloscitaCov a priprava spravy o prechodoch cez cykloscitate na hradzi
Berg a Viedenskej ceste. Aktivita je realizovana pravidelne v kvartalnych intervaloch.

Casovy harmonogram: Kvartalne Stav: Realizacia

17. Spracovanie a publikovanie ubytovacich $tatistik Statistického tradu SR, dopinanie
dat do TourMIS

Uprava a spracovanie dat z ubytovacich $tatistik od Statistického uradu SR za jednotlivé
kvartaly 2024 zasielané zo SUSR s dvojmesaénym odstupom a ich nasledné publikovanie.
Spracovanie udajov o poéte navstevnikov, prenocovani, ubytovacich zariadeni, izieb, 16zok,
cenach ubytovania a priemernej obsadenosti pre Siroku verejnost. Doplnenie dat ubytovacich
Statisttk od SUSR do marketingovo-informaéného systému pre turistickych manazérov
TourMIS, www.tourmis.info. Tiez publikovanie $tatistik z verejnej wifi.

Casovy harmonogram: Kvartéine Stav: Realizacia

18. Instalacia__osvetlovacich prvkov a spustenie osvetlenia budovy SPSS na
Fajnorovom nabrezi v spolupraci s Technické Siete Bratislava a.s.

Priprava instalacie, realizacia a administrativa osvetlenie budovy SPSS na Fajnorovom
nabrezi.

Predpokladana suma: do 6 000,00 EUR Polozka: Kapitalové vydavky

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

Oddelenie komunikacie, PR a médii

19. Spolupraca so SND na videoprodukcii zameranej na propagaciu kultury v Bratislave

Na zaklade odsuhlasenej ziadosti SND naspolupracu s BTB pripravujeme scenar
propagacnych videi zameranych na kulturu v Bratislave. Nasledne bude pripravena technicka
Specifikacia a samotné verejné obstaravanie. Videa budu nasadené vramci jesennegj
propagacie Bratislavy. Obsahom videi by mala byt ukazka ako aktivne a kulturne stravit
vikend v Bratislave a navstivit predstavenia SND. Cielova skupina budu primarne nemecky
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hovoriaci turisti. Videa vzniknu vo viacerych formatoch vhodnych na soc. siete. Celkovy
rozpocet je do 24 500, naklady vzniknu poc€as dalSich mesiacov, momentalne sa bude riesit
VO a zazmluvnenie aktivity.

Predpokladana suma: Do 24 000,00 EUR Polozka: 1.1.
Casovy harmonogram: maj — august 2024 Stav: Priprava

20. Priprava videoprodukcie zameranej vinarstvo a vinnu turistiku v Bratislave

Na zaklade odsuhlaseného projektu na pripravu propagacneho videa zameraného vinarstvo
a vinnu turistiku pripravujeme scenar, vyber lokacii a podujati. Nasledne sa pripravi technicka
Specifikaci a samotné verejné obstardvanie. Vided budu nasadené vramci jesennegj
propagacie Bratislavy s vyuzitim aj pre nasledujuce roky. Obsahom videi by mala byt ukazka
najatraktivnejsich miest a podujati v MC Rada so zameranim na vinnu turistiku. Cielova
skupina budu Slovensky a zahraniény turisti. Videa vzniknu vo viacerych formatoch vhodnych
na soc. siete. Celkovy rozpocet je do 10 000 EUR, naklady vzniknu pocas dalSich mesiacov,
momentalne sa bude rieSit VO a zazmluvnenie aktivity.

Predpokladana suma: Do 10 000,00 EUR Polozka: 1.1.
Casovy harmonogram: maj — oktéber 2024 Stav: Priprava

21. Priprava podkladov__a Specifikacie _k VO na_ programovanie nového webu
a dodizajnovanie podstranok na zaklade Specifikacie

Na zaklade spoluprace s Magistratom hlavného mesta Bratislava bol pripraveny navrh dizajnu
nového webu. V daldej faze je potrebné pripravit komplexnu S$pecifikaciu a zadanie pre
programovanie nového webu a nasledne VO dokumentaciu. Nasledne dodizajnovat’ chybajuce
podstranky a zafat so samotnym programovanim. Celkovy rozpo€et na novy web bol
odhadnuty do 35 000 EUR, naklady vzniknu po¢as dalSich mesiacov, momentalne sa bude
rieSit VO a zazmluvnenie aktivity.

Predpokladana suma: do 7000,00 EUR Polozka: 1.5.
Casovy harmonogram: jun — december 2024 Stav: Priprava

22. Priprava podkladov na tvorbu obsahu k Like a Local

Na zaklade spoluprace Milkom v roku 20223 kedy vznikol tvodny koncept pripravy obsahu na
tému Like a Local, planujeme v roku 2024 tuto tému rozpracovat’ a zacat s tvorbou, textoveého,
foto, podcastov aj video obsahu. V lete by sa malo konat VO na dodavatela a mal by sa aj
dokongit’ a rozpracovat pévodny koncept. Nasledne by mal byt obsah pouzity na soc. siete, na
webe, v inzerciach a podobne.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.5.

Casovy harmonogram: jun — december 2024 Stav: Priprava



|=H BRATISLAVA
s=ss TOURIST BOARD

23. Priprava spoluprace na tvorbe foto a videoobsahu na socialne siete

Nakolko spolupraca s Denisou Vy3novskou koncCi a pre je pracovné vytaZzenie nie je mozné
pokracovat, pracujeme na priprave novej spoluprace na pokracovani tvorby obsahu na soc.
siete v podobe videi a fotografii na rézne témy ako napriklad kultira, gastro, pamiatky,
atrakcie, Bratislava CARD, umenie, Sport, zelena Bratislava, udrZatelna Bratislava a podobne.
Opat planujeme ro€ny kontrakt na zaklade ktorého by bolo dodanych 12- 24 videi uréenych na
propagaciu Bratislavy na soc. sietach. Aktualne prebieha vyber vhodnych dodavatelov,
content creatorov alebo influencerov. Celkovy rozpocCet do konca roka by nemal presiahnut
9 000 EUR.

Predpokladana suma: do 3 000,00 EUR Polozka: 1.5.
Casovy harmonogram: jul - december 2024 Polozka: Priprava

24. Propagacia k BKD

Priprava kampane k podujatiu Bratislavské korunovacéné dni 2024 prostrednictvom, online
propagacie a €lankov, inzercie, CTL aradia. Propagacia primarne na SK a v prihraniénych
regionoch.

Predpokladana suma: do 15 000,00 EUR Polozka: 1.6.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava

25. Infocesty a presstripy Leisure

Priprava a realizacia individualnych infociest a presstripov pre zahraniCnych novinarov
a influencerov (AT, DE, UK). Pripadna spolupraca aj so Slovakia Travel, MD SR, alebo KOCR
BRT, spolupraca s dopravcami alebo hotelmi. Planovany je presstrip pre irsku TV, rakuskych
novinarov a nemeckych novinarov a influencerov.

Predpokladana suma: do 7 000,00 EUR Polozka: 1.6.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava

26. Letna online kampan + kampan GDS féra

Propagacia letného obdobia v Bratislave prostrednictvom nového Hero Spotu v doma
a zahrani¢i. Kampan bude primarne spustena v online prostredi prostrednictvom soc. sieti
Youtube, Facebook a Instagram. Planovany zaciatok kampane je v 2. polke juna a trvat’ by
mala do polky augusta. V ramci mediamixu bude kampan podporena inzerciou. Kampar bude
spustena na cielovych trhoch AT, DE, CZ a SK. Planujeme vyuzit aj programatické reklamy
DV 360 prostrednictvom externého dodavatela. Celkovy rozpocet je do 50 000, naklady
vzniknu aj po€as dalSich mesiacov, momentalne sa bude riesit VO a zazmluvnenie aktivity.
Taktiez prebehne komunikacia s moznymi dodavatelmi pre kampar na GDS féra, ktora do
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rozpoctu iniciovala eSte komora €. 1. Nasledne sa vyhodnoti €i dava takyto typ kampane
zmysel a ma dostato¢nu efektivitu voci vynalozenym zdrojom.

Predpokladana suma: do 80 000,00 EUR Polozka: 1.8.,1.7.
Casovy harmonogram: jun - august 2024 Stav: Priprava a realizacia

27. Propagacia digitalnej hry pre deti - Bystronovci

Online propagacia digitalnej mestskej Sifrovacej hry Bystrofiovci, ktora vznikla v roku 2023 pre
rodiny sdetmi as8koly. Hru planujeme propagovat prostrednictvom soc. sieti
a pravdepodobne aj prostrednictvom malého podujatia a sutaze. Aplikacia je v SJ, AJ a NJ,
takze ju planujeme promovat’ aj pre zahr€anych turistov.

Predpokladana suma: do 1 500,00 EUR Polozka: 1.8.
Casovy harmonogram: jul — august 2024 Stav: Priprava

28. PR podpora podujati

Priebezna online propagacia vybranych podujati, ako napriklad Kulturne Leto, festivaly ako
VIVA MUSICA, Dni majstrov uLuv Shakespearovské slavnosti, ainé viaceré kultarne
podujatia a vystavy.

Predpokladana suma: do 2 000,00 EUR Polozka: 1.8.,
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Realizacia

29. PR podpora Bratislava CARD

Priebezna propagacia produktu Bratislava CARD (+ APP) a atrakcii, ktoré su v nej zahrnuté.
Kontinualna online kampar prostrednictvom soc. sieti, vyhladavanie cez google, inzercii a PR
vystupov.

Predpokladana suma: do 3 000,00 EUR Polozka: 1.7, 1.8.,

Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Priprava

30. Denna sprava/udrzba socialnych sieti

PriebeZna propagacia Bratislavy, podujati, produktov a komunikacia na socialnych sietach.
Kontinualna sprava a vytvaranie obsahu na socialne siete (Facebook, Instagram) na dennej
baze, sharing, tvorba postov atd. Odpisovanie na akékolvek komentare, reakcia na sukromné
spravy, filtracia nevhodnych komentarov, mazanie spamu, pozyvanie pouZivatelov na follow
stranky a potom aj sledovanie relevantnych stranok v snahe hladania contentu.

Predpokladana suma: - Polozka: 1.8.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: Realizacia
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31. Inzercia — propagacia Bratislavy

Podla schvaleného projektu MCRS SR a KPI na rok 2024 bude priebeZne pripravovana
inzercia, PR aredakéné Clanky pocas leta 2024 primarne na zahranicénom trhu. Napriklad,
NON, BVZ, Gute Reise (AT), Reflex a Blesk (CZ), Pravda, a aktuality.sk, Bratislavské noviny
(SK).

Predpokladana suma: do 20 000,00 EUR Polozka: 1.7.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

32. Konzultacie pri automatizacii webu

Priebezna uUprava a dopifianie funkcii pri automatizacii webu v spolupraci s externym
konzultantom a odbornikom na platformu Salesmanago. V priemere 1-2 hodiny tyzdenne.

Predpokladana suma: do 900,00 EUR Polozka: 1.5.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Realizacia

33. Programatorské prace na webe a sprava obsahu

Denné pridavanie asprava obsahu (Elanky, podujatia, novinky, atrakcie...), obsahové
a programatorské Upravy na webe, priprava na prechod na novy web, upgrade podstranok
s Bratislava card, vytvorenie dotaznika, servis a support a podobne. Vzhfadom na ponizZenie
vykonnej zlozky BTB atym aj zamestnankyne ktora mala na starosti spravu webu,
prechadzaju viaceré kompetencie a rozSiruje sa spolupraca s aktualnymi dodavatelmi na
spravu webu a programatorské prace.

Predpokladana suma: do 14 000,00 EUR Polozka: 1.5.

Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Priprava

34. Automatizacia webu

Pravidelna automatizacia webu prostrednictvom sluzby Salesmanago, ktora sluzi na
automatizaciu obsahu na webe, notifikdcie, email marketing aremarketing. Aktivita je
realizovana na zaklade navrhu a schvalenia predstavenstva BTB. Nakolko aktualna zmluva
konci v 5/2024, planujeme novu zmluvu na 1 kalendarny rok. Mesacny poplatok je priblizne
1200 EUR.

Predpokladana suma: do 3 600,00 EUR Polozka: 1.5.

Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Realizacia
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35. Vyuzivanie sluzieb Al a S§kolenie k Al

Na =zaklade Skolenia ktoré sa bude konat na konci juna BTB kvyuzivaniu Al pri
marketingovych aktivitach je ciefom nasledné objednanie najvhodnejSich nastrojov ako
napriklad Chat GPT 4.0, alebo programov na Upravu a generovanie fotiek a videi.

Predpokladana suma: do 1 500,00 EUR Polozka: 1.5.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Priprava a realizacia

36. Spolupraca s platformou Smart Guide

Prostrednictvom aplikacie Smart Guide vytvarame viacero peSich tras po Bratislave pre
navstevnikov mesta. Cielom je aj diverzifikacia navstevnikov mimo centra mesta a vyuzitie
heat mapy na sledovanie pohybu turistov. Na aktivite bude BTB spolupracovat s viacerymi
mestskymi organizaciami. Aktivita je realizovana na zaklade navrhu a schvalenia
predstavenstva BTB.

Predpokladana suma: 1080,00 EUR Polozka: 1.5.

Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Realizacia

37. Kontinualna propagacia produktov ¢lenskej zakladne BTB

Prostrednictvom inzercie na socialnych sietach priebezne zabezpecCujeme propagaciu
Clenskych subjektov BTB. PoCas mesiaca cca 2 - 3 platené posty.

Predpokladana suma: do 2 000,00 EUR Polozka: 1.8.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Priprava a realizacia

38. Google for Nonprofits a Google for DMO

Priebezna uprava search kampane v sluzbe Google for Nonprofits. Ide o priebezné zapojenie
sa do nového projektu Google pre organizacie cestovného ruchu — bezplatny projekt.

Casovy harmonogram: priebezne Stav: Realizacia

39. Priprava tlacovej konferencie k BKD

BTB planuje tlatovu konferenciu pred otvorenim podujatia Bratislavské Korunovaéné dni
2024.

Casovy harmonogram: august 2024 Stav: Priprava

11
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40. Priprava tematickych tlacovych sprav k aktivitam BTB

Priprava tlaCovych sprav na témy, ktoré budu reflektovat aktualne aktivity BTB, podujatia, stav
cestovného ruchu, Statistiky a podobne.

Casovy harmonogram: priebeZne Stav: Priprava

41. Sezonny newsletter

Vytvorenie a zasielanie newslettra na databazu emailov a ¢lenov BTB.
Casovy harmonogram: priebezne Stav: Priprava a realizacia
Oddelenie MICE

42. B2B Férum — The Meeting Space Summer — 4.7.- 6.7.2024

Priprava a manazment stretnuti, fyzicka participacia na podujati a nasledny follow up po
veltrhu. Forum prebieha formou osobnych stretnuti s nakupcami podujati a naslednym
riadenym networkingom a edukativnymi stretnutiami. Kvalita nakupcov je dana prisnymi
kritériami vyberu a kvalifikacie z délezitych eurépskych trhov. Podujatie ma velku kredibilitu
v odvetvi a ponuka kvalitnu uroven za adekvatnu investiciu. V ramci stretnuti s jednotlivymi
nakupcami podujati, bude mat BTB samostatny stolik so zastupcom z oddelenia MICE.
Ugastnicky poplatok bol uhradeny z dotacie 2023, hradia sa iba cestovné naklady.

Predpokladana suma: do 500,00 EUR Polozka: 1.11.
Casovy harmonogram: jul 2024 Stav: Priprava a realizacia

43. B2B Férum — The Break The Ice Forum DACH — 26.9- 28.9. 2024

Priprava a manazment stretnuti, fyzicka participacia na podujati v Davose a nasledny follow
up po veltrhu. Férum prebieha formou osobnych stretnuti s nakupcami podujati a naslednym
riadenym networkingom a edukativnymi stretnutiami. Kvalita nakupcov je dana prisnymi
kritériami vyberu a kvalifikacie z ddlezitych eurdpskych trhov. Podujatie ma velku kredibilitu
v odvetvi a ponuka kvalitnu uroven za adekvatnu investiciu. V ramci stretnuti s jednotlivymi
nakupcami podujati, bude mat BTB samostatny stolik so zastupcom z MICE oddelenia.
Ugastnicky poplatok bol uhradeny z dotacie 2023, hradia sa iba cestovné naklady.

Predpokladana suma: do 1000,00 EUR Polozka: 1.11
Casovy harmonogram: september 2024 Stav: Priprava a realizacia

44. Destinacny CRM systém

Na ucely uchovania a spracovania B2B kontaktov bude aj nadalej zabezpe€ena kontinualna
prevadzka CRM (Customer Relationship Management) systému. Fakturacia za licencie
k systtmu v zmysle ramcovej zmluvy (do roku 2024) prebieha kvartalne, za mesiace jul-
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september 2024 bude v sume 1 500 EUR. Zaroven prebehne priprava internej dokumentacie
a zmluvy na nadchadzajice obdobie jedného roka.

Predpokladana suma: 1 500,00 EUR Polozka: 1.11.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Priprava a realizacia

45. Sponzorované posty na LinkedIn

Tvorba obsahu a jeho Sirenie prostrednictvom online a off-line kanalov nepodlieha v su¢asnej
dobe obmedzeniam. Pocas jula az septembra sa bude obsah Sirit formou neplatenej reklamy
a na nu bude nadvazovat platena online reklama vybranych prispevkov za ucelom dosiahnutia
vyS&Sieho dosahu na cielové publikum.

Predpokladana suma: do 2 500,00 EUR Polozka: 1.11.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

46. Tvorba obsahu o destinacii Bratislava pre cielovu skupinu MICE

Toleranca - sluzby na tvorbu obsahu o destinacii pre cielovu skupinu MICE. Bude fakturovana
polozka tvorby contentu za mesiace jul — september 2024. Na zaklade vystavenej objednavky
vychadzajucej z ramcovej zmluvy uzatvorenej na 2 roky.

Predpokladana suma: do 4 000,00 EUR Polozka: 1.11.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

47. B2B Férum — LOOP MICE AUTUMN 31.10. —3.11.2024

LOOP MICE Autumn je B2B podujatie, ktoré sa bude konat v termine 31.10.-3.11.2024
v Stokholme. Jedna sa o podujatie s najvy3$ou kredibilitou v odvetvi MICE pre DACH regién
(vedice MICE agentury a korporatne firmy z Nemecka, Raklska a Svajgiarska). Férum
prebieha formou osobnych stretnuti s nadkupcami podujati a naslednym riadenym
networkingom. Kvalita nakupcov je dana prisnymi kritériami vyberu a kvalifikacie., fora sa
zucastnuju tzv. ,key decision makers®. V ramci stretnuti s nakupcami podujati bude mat BTB
stolik s jednym zastupcom BTB, ktory absolvuje cca 25 stretnuti s nakupcami podujati
z regionu DACH.

Predpokladana suma: cca 9 000,00 EUR Polozka: 1.11.

Casovy harmonogram: jun - oktéber 2024 Stav: Priprava a realizacia

48. Priprava internej dokumentacie a prihlaSok na B2B féra v 30 a 40 2024

V priebehu jula 2024 a nasledujucich mesiacov bude prebiehat priprava internej
dokumentacie a prihlasovaci proces na relevantné B2B féra a veltrhy na obdobie 3Q a 4Q
2024. Fora budu vyberané na zaklade ich dostupnosti od organizatorov ako aj finanénych
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a Casovych moznosti MICE oddelenia. Jedna sa o féra s najvySSou kredibilitou v odvetvi
business meetings pre nase definované cielové trhy ako napr. M&l, Break the Ice, The
Meeting Space, Europe Congress, MICE Day Budapest, Meet the Bidder, UNICEO ainé
relevantné.

Predpokladana suma: Do 16 000,00 EUR Polozka: 1.11.
Casovy harmonogram: jul — december 2024 Stav: Priprava

49. Organizacia PRESS TRIP pre MICE MEDIA

V rdmci propagacie Bratislavy ako kongresovej destinacie planujeme organizaciu PRESS
TRIPU pre zastupcov relevantnych MICE médii, ktoré su povazované za jedny
Z najefektivnejSich marketingovych aktivit spolo¢ne s organizaciou fam tripov. Cielom press
tripu je prezentovanie destinacie kreativnou formou, atym budovanie pozitivneho imidzu
destinacie. Press tripu by sa malo zucastnit 4-5 novinarov v auguste 2024. Budu oslovené
spolo¢nosti z nasich cielovych trhov z pohfadu business meetingov.

Predpokladana suma: do 20 000, 00 EUR Polozka: 1.6.1

Casovy harmonogram: jul — august 2024 Stav: Priprava

50. Priprava internej dokumentacie k inzercii 2024

V priebehu juna 2024 a nasledujucich mesiacov zaCne prebiehat priprava internej
dokumentéacie na ucely inzercie v MICE relevantnych médiach na obdobie 3Q a 4Q 2024.
Jedna sa o média s najvy$Sou kredibilitou v odvetvi business meetings pre nase definované
cielové trhy ako napr. HQ Magazine, IBTM Show Daily, MICE Benelux, Boardroom, Meetings
International iné relevantné. Jedna sa o aktivity v printe ako aj online priestore. Cielom
aktivity je budovat profil destinacie ako kongresového mesta a dostat brand Bratislava,
Surprisingly Close/ Exceptionally Smart do povedomia plannerov business podujati na
cielovych trhoch.

Predpokladana suma: do 20 000,00 EUR Polozka: 1.11.

Casovy harmonogram: jun— december 2024 Stav: Priprava a realizacia

51. IBTM Barcelona

IBTM Barcelona patri medzi najprestiznejSie MICE veltrhy vo svete. Sluzi ako platforma pre
B2B stretnutia pre nakupcov (buyers/visitors a hosted buyers) a poskytovatelov (destinacie a
komercné subjekty). Komunikacny jazyk je anglic¢tina. Veltrh sa kona v termine 19.11. -
21.11.2024 odhad finan¢nych prostriedkov pozostava z spoluvystavovatelského poplatku ako
aj cestovnych a ubytovacich nakladov pre 2 osoby. Bratislavska organizacia cestovného ruchu
v zastupeni Bratislava Convention Bureau sa na podujati bude prezentovat ako
spoluvystavovatel na stanku Slovakia Travel. V pripade finanénych moznosti BTB bude
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realizovany dodatoCny branding destinacie na zaklade ponuky od organizatora
(physical/online branding).

Predpokladana suma: do 10 000 EUR Polozka: 1.4.
Casovy harmonogram: september 2024 Stav: priprava
Oddelenie TIC

52. Zabezpecenie sluzby koordinatorov dopravy a externych informatorov
v infopointoch

Prevadzkovanie sluzby dopravnych asistentov je planované od polovice mesiaca jun do
polovice mesiaca oktéber 2024, sluzby informatorov v celoro€nom infopointe su planované
v roku 2024 v mesiacoch jun — december. Ulohou dopravnych asistentov bude regulovat
plynuly pohyb a kratkodobé statie turistickych autobusov a dohliadat’ na to, aby miesto pre
autobusy nebolo obsadzované inymi uUCastnikmi automobilovej dopravy. Aktivita zahffia
mentorovanie koordinatorov, komunikaciu a odsuhlasovanie dochadzky s vysutazenym
dodavatelom, odsuhlasovanie faktur a vyhodnotenie aktivity za celé obdobie prevadzky. Praca
informatorov bude zahrfiovat welcome servis pre navstevnikov mesta — poskytovanie
informacii o top atraktivitach a sluzbach destinacie CR vratane prezentacie a predaja
produktov BTB a jej Clenov.

Predpokladana suma: do 26 000,00 EUR Polozka: 2.1.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Priprava a realizacia

53. Zabezpecenie informacéno-prezentacnych sluzieb v IC Martineum

Této sluzba v IC Martineum vyznamnou mierou dopifia turistickl infragtrukturu Bratislavy ako
sezénne IC v spolupraci s farnostou. Priprava zmluvy a stanovenie podmienok a terminov
Skoleni sprievodcov a pracovnikov prebieha v mesiaci jun. Zmluvna spolupraca s farnostou
sv. Martina bude prebiehat od jula do oktdbra, resp. v zavislosti od vyCerpania finanénych
prostriedkov. Sluzba bude zabezpefovana sedem dni v tyzdni. TIC BTB bude tuto sezénnu
pobolku mentorovat a zasobovat propagaénymi materialmi. Pracovnici IC Martineum budu
zabezpeCovat na dennej baze Statistiku navstevnosti, narodnosti a charakter dopytov, ako aj
predaj produktu BTB Bratislava CARD. Aktivita zahffia mesacné odsuhlasovanie dochadzky
a podkladov k vyuctovaniu a vyhodnotenie aktivity za celu sezénu. Naklady pokryvaju odmenu
pre pracovnikov zabezpedujucich IPS. Celkovy rozpocet je do 10 000 EUR.

Predpokladana suma: do 10 000,00 EUR Polozka: 2.1.

Casovy harmonogram: jul - oktéber 2024 Stav: Priprava a realizacia
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54. Zabezpecenie dress-code pre pracovnikov TIC

Aktivita zamerana na vizualnu propagaciu Bratislava CARD prostrednictvom firemného
oble€enia pracovnikov TIC zahffa grafické spracovanie a vyrobu.

Predpokladana suma: do 500,00 EUR Polozka: 2.1.
Casovy harmonogram: jun - jul 2024 Stav: Priprava a realizacia

55. Vzdelavanie sprievodcov CR a pracovnikov prvého kontaktu v CR

Aktivita zahriiuje 3 doskolovacie aktivity pre sprievodcov CR formou vzdelavacich prehliadok
na témy: Primacialny palac, tak ako ho nepoznate, Slavni hostia Bratislavy a Osobnosti
Bratislavy v spolupraci so Slovenskou spoloénostou sprievodcov CR a Asociaciou
sprievodcov Bratislavy a vzdelavacie prehliadky pre pracovnikov Magistratu hl. mesta SR
Bratislavy a partnerov z oblasti CR. Aktivita vytvara naklad na honorare lektorov
a sprievodcov.

Predpokladana suma: cca 600,00 EUR Polozka: 8.1.
Casovy harmonogram: Jul — september 2024 Stav: Priprava a realizacia

56. ZvySovanie kvality sluzieb TIC, upgrade prevadzky TIC

Aktivita zahffia zaobstaranie zosilfiovaCov hlasu pre sprievodcov CR, indentifikaénych vlajok
pre sprievodcov CR, doplnenie zariadenia TIC, ako napr. sedenia pre navstevnikov TIC, resp.
pre€alunenie 2 existujucich sedaciek a i.

Predpokladana suma: cca. 2 500,00 EUR Polozka: 2.1.

Casovy harmonogram: jul — oktéber 2024 Stav: Priprava a realizacia

57. Doplnenie francuzskej a Spanielskej jazykovej mutacie do audiosprievodcov
v Primacialnom palaci

Ide o nadviazanie na uUspeSny projekt poskytovania vykladu o galérii Primacialneho palaca
prostrednictvom 25 ks audiosprievodcov v 5 cudzich jazykoch (SK, EN, DE, HU, ITA).
Vyuzivanie audiosprievodcov v Primacialnom palaci je vefmi ocenované uz aj vzhladom na tu
skuto€nost, Ze galéria neposkytuje lektorské sluzby. Galéria je vo velkej miere navstevovana
Spanielskymi a talianskymi turistami, ktorych su menej jazykovo vybaveni, z tohto dévodu sme
sa rozhodli podporit navstevnost tohto objektu a spokojnost’ navstevnikov s jeho sluzbami.

Predpokladana suma: cca. 3 000,00 EUR Polozka: 3.3.

Casovy harmonogram: jul - oktéber 2024 Stav: Priprava a realizacia
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58. RozSirenie predajného sortimentu v TIC

Priebezné dopifianie suvenirovej a produktovej ponuky TIC uréenej na priamy predaj, ako
napr. turistické vizitky, suvenirové bankovky, turistické a tematické publikacie, mestské
suveniry a i. Aktivita zahffa aj uzatvorenie zmluvy o proviznom predaji produktov, mesaéné
odsuhlasovanie predajov a ich vyuctovanie. Aktivita je sucastou podnikatelskej Cinnosti TIC
BTB a nie je s nnou spojeny dalsi financny naklad.

Predpokladana suma: 0,00 EUR Polozka: 9.4.
Casovy harmonogram: jul — september 2024 Stav: Realizacia

59. Licencia na_ softvérové vybavenie atechnicka a mentorska podpora Bratislava
CARD

Aktivita zahffia licenciu na softvér Cardberg Tourist Insights 1.0 na plastovu aj digitalnu BC
a technicka a mentorska podpora produktu BC, ktoré su poskytované na mesacnej baze
v zmysle zmluvy. Mesaéné naklady na kazdu sluzbu predstavuju 600 EUR/1 mesiac.

Predpokladana suma: 3 600,00 EUR Polozka: 3.4.
Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Realizacia

60. Nakup offline skenerov pre akceptacné miesta Bratislava CARD

Vzhladom na vyrazny narast navstevnosti predovsetkym bezplatnych akceptacnych miest,
najma mestskych a Statnych muazei a galérii, je potrebné nahradit manualnu formu akceptacie
zabezpecenim Citacich zariadeni. Predpokladany nakup je cca 3 ks skenerov.

Predpokladana suma: cca. 1 200,00 EUR Polozka: 3.4.

Casovy harmonogram: jul - september 2024 Stav: Priprava a realizacia

61. Organiza€né zabezpecenie B2B stretnutia turistickych informaénych centier SR

Bratislava Tourist Board pripravuje Vv spolupraci s profesijnou organizaciou Asociaciou
informaénych centier Slovenska dvojdriové stretnutie TIC zdruzenych v AIiCES. Ciefom
stretnutia je profesionalizacia slovenskych TIC s cieflom zvySovania Urovne a kvality
poskytovanych sluzieb. Stretnutie prebehne formou workshopov zahrfiujucich panelové
diskusie, vratane prezentacie prikladov dobrej praxe. Tohto odborného stretnutia pracovnikov
TIC sa zucastnia aj prizvani zastupcovia Ministerstva cestovného ruchu a Sportu SR, Slovakia
travel, ako aj zastupcovia sukromného sektoru ponukajuci sluzby v CR. Celkovy naklad na
organizacné zabezpecCenie podujatia je planovany do 3 000 EUR.

Predpokladana suma: cca. 3 000,00 EUR Polozka: 2.1.

Casovy harmonogram: jul - oktéber 2024 Stav: Priprava a realizacia
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62. Doplnkové oznacenie haptickej mapy pre nevidiacich navstevnikov v TIC

Zabezpecenie jednoduchého oznacenia haptickej mapy v Braillovom pisme vytlaéenom na 3D
tlaciarni, ktoré by bolo umiestnené vedla ovladacich prvkov na ovladacom paneli.

Predpokladana suma: 300,00 EUR Polozka: 2.1.

Casovy harmonogram: jul — august 2024 Stav: Priprava a realizacia

63. Tematické prehliadky a vychadzky pocas Bratislavskych korunovaénych dni

OrganizaCné zabezpeclenie prehliadok a vychadzok pre verejnost s korunovaénou tematikou
destinacie Bratislava. Prehliadky sa budu konat v slovenskom, anglickom, nemeckom
a madarskom jazyku.

Predpokladana suma: 800,00 EUR Polozka: 8.1., 3.3.
Casovy harmonogram: jul — august 2024 Stav: Priprava a realizacia

64. Organizacia VZ a priprava Spravy o €innosti a hospodareni 2023

V priebehu jula 2024 sa oCakava organizacia VZ BTB s hlavhymi bodmi obsahu — volba
predstavenstva na nové funkéné obdobie a zmena rozpocu. Okrem toho s abude pripravovat
Sprava o ¢innosti a hospodareni BTB za rok 2023.

Predpokladana suma: do 1000,00 EUR Polozka: 8.1

Casovy harmonogram: jul — august 2024 Stav: Priprava a realizacia
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KPI Bratislava Tourist Board 2024

Cielova
Ciel Ukazovatel letov Rozpocet
hodnota
Marketingové kampane napriec¢ ¢ pocet novych videni hero spotu 550 000 1.7.,1.8.,19.
spektrom médii naviazané na e pocet vystupov z infociest a presstripov novindrov a influencerov 40 1.6.1.7.
ratislavu ako cielové miesto e pocet impresii z programatickej reklamy 2.,1.7.
Bratisl ko cielové mi Ceti il ickej rekl DV 360 10 000 000 12,17
navstevy ¢ vytvrorenie a pridanie novych videi na TIK TOK a Instagram 22 1.5.,1.8.
Podpora podujati ako produktov CR a|e verejné podujatia (organizacia, finan¢na podpora, propagacia) 10 3.1.
spolupraca s mestskymi inStiticiami |e udrZanie konceptu a organizacie vlastného podujatia - Bratislavskych korunovaénych dnfi 1 3.3.
a magistratom * spoluprdca s organizdciami/institiciami mesta ev. sekciami magistratu 5 3.2.
® pocet navstevnikov na webe visitbratislava.com (podla novych algoritmov GA4) 750000 1.5,1.7.,1.8.,1.9,, 1.11.
e narast navstevnosti z Rakuska na webe o 10% oproti roku 2023 podla novych algoritmov GA4) 10 % 15.,1.7.,1.8.,1.9.
Online propagacia pre komunikaciu |e pocet novych organickych sledovatelov na Instagrame 2 600 1.8.
znacky mesta, produktov CR a ¢ pocet sledovatelov na Facebooku na konci roka 59 000 1.8.
informacny servis pre navstevnikov |e dosah prispevkov na Facebooku 3 600 000 1.8.
¢ pocet zhliadnuti videi na Youtube 2 150 000 1.7.,1.8.,1.9.
¢ vytvorenie nového webu 1 1.5.
, , , . ¢ pocet novych B2B domacich a zahrani¢nych kontaktov do databazy (online/offline) 150 14.,1.11.,8.1.
Zber dat a nasledna komunikacia a . . ; . . , g
L, R ) ¢ pocet novych registrovanych uzivatelov verejnej WiFi siete 60 000 5.2.,7.1.
sietovanie prostrednictvom . , L, . , o
) ) ¢ pocet ziskanych emailovych adries z dotaznika verejnej WiFi siete 16 000 5.2, 7.1.
vytvorenych databaz (B2B a B2C) . C, i
¢ pocet tematickych zaslanych newslettrov 10 1.5.
Prezentacia Bratislavy ako atraktivnej|e (cCast na veltrhoch CR a prezentaciach (naZivo alebo online) 9 14.,1.11.,8.1.
city-break destinacie domaav e (cast na zahrani¢nych B2B podujatiach live/online 2 1.4.,1.11,3.4,8.1.
zahraniéi s dérazom na variabilnost | nové témy propagaénych materidlov 1 1.2, 1.5.
tém ¢ pocet vytlacenych ks propagacnych materialov a ich distribucia 300 000 1.3,1.2,1.5,3.5.
. . . e B2B stretnutia one-to-one s ndkupcami podujati live/online 250 1.4, 1.11.
Komunikacia znacky Bratislava o . , , ey ,
" . . ¢ doplnanie databazy ndkupcov podujati v CRM systéme (dec. 2023 - 2372) 400 1.4, 1.11.
("Surprisingly close, exceptionally . ) ) . B . L
N . L ¢ pocet relevantnych RFP’s a kvalifikovanych leadov a ich administracia 40 1.4, 1.11.
smart") ako kongresovej destinacie v . . , . .
s . * PR ¢lanky publikované na MICE relevantnych online platformach 40 1.11.
na podporu vyuZitia potencialu v . i ] . .
o L. " * pocet novych followerov na LinkedIn - Bratislava Convention Bureau (dec. 2023 - 1974) 165 1.11.
oblasti "meeting industry ., Sl
¢ MICE relevantné prispevky na socidlnej sieti LinkedIn 95 1.11
Turisticko-informaéné centrum ako  |* nové profesijné kontakty/partnerstva TIC 20 2.1,34,8.1.
"informaéna brana do destinacie" ¢ nové produkty/tovary/sluzby uréené na povizny predaj v TIC 15 2.1, 3.4.
spolu so smerovanim navstevnikov ¢ pocet Ucastnikov prehliadok, vzdelavacich a osvetovych podujati 9000 2.1,3.2,3.3,8.1.
po meste ¢ pocet dopytov v TIC pocas hlavnej sezény (jun - september) 35000 2.1.
L. . e projekty drobnej turistickej infrastruktdry v spolupraci s magistratom, MC a partnermi 3 5.2.,5.3.
Destinacny manazment, .y . - »
kt . isticke " ¢ analytické, strategické a koncepcné materialy 2 6.1.,7.1.
'z(atlr.a 'tl\.menle tuzs;:lc €l ponfx ky', ¢ pocet predanych BC kariet 8500 3.4.
:Jltlvama.prostr. a strategicke * pocet akceptdcii Bratislava CARD 25000 3.4.
planovanie ¢ vzdelavacie aktivity pre sprievodcov CR a pracovnikov prvého kontaktu 20 8.1.




